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~Az embertelenségrél semmi sem vall
megrenditébben és pontosabban, mint egy
gyermeksikoly.”

Hervay Gizella (erdélyi koltd, iré és mufordito,
1932-1984)

A gyermek bantalmazas témakorében szamtalan kiadvany, konyv, cikk, szakmai anyag,
madszertani Utmutaté jelent meg az évek soran kiilonb6z6 szakteriiletek munkassaganak
kdszonhetden. Sajnalatos modon ennek ellenére sem tapasztalhatd jelent6s elbrelépés
ezen a terileten. A gyermekeket életkoruktodl fliggetlenlil ugyanazok a jogok - so6t
kiszolgaltatottsagukbdl addéddéan fokozott mértékben - illetik meg, mint a felndtteket,
vagyis Vélt, vagy valdés célok elérése érdekében sem vethetd be fejlédésiiket,
biztonsdgérzetiiket negativ iranyba befolydsolé eszk6éz (verés, megalazads, szexuadlis
bantalmazas), esetlegesen a nevelésre vald hivatkozassal. Amennyiben egy nagykoru
bantalmaz felnGttet, a kérdés, a sérlilés nagysagatol fliggéen, hogy sulyos, vagy konnyd
napjainkban is gyakran felmeril: ,Megérdemelte?”

Annak érdekében, hogy tdrsadalmi szinten torténjen szemléletmdd valtozas a
gyermekbantalmazas elfogadhatatlansagat tekintve, elsé lépésként a gyermekvédelmi
jelz6 rendszer tagjainak a kotelessége egy egységes szakmai allaspont képviselete,
szakmai protokoll elkészitése.

A gyermek bantalmazdsanak felismerésére és megszlintetésére iranyuld szektor-
semleges egységes elvek és modszertan kidolgozasa soran az egészségligy, koznevelés,
igazsagszolgaltatds, gyamhatdsag, gyermekvédelmi gondoskodas alap és szakellatas
terliletén dolgozd gyakorlati szakemberek egylttgondolkodasa soran térekedtek az
egységes fogalomdefinidlasra, -hasznalatra, a kovetkezetes jogszabalyi hattér
ismertetésére, a beavatkozasi lehetségek mddjaira, prevencids tevékenységre és nem
utols6 sorban a diszfunkciok megmutatasara.

A bantalmazott gyermekre jellemzd tlinettani 6sszefoglald segitséget nyujthat a korai

felismerés terliletén, a gyors, adekvat beavatkozasra, a traumatizaldé események
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ismétlédésének megelGzésére, a szilkséges terapids megsegités biztositasara, a lélekben
is egészséges feln6tté valas érdekében, hogy bantalmazottbdl, ne valjék bantalmazo.

A bantalmazott gyermek esetében, amennyiben a szakszerli segitség elmarad,
kialakulhat a személyiség fejlédést meghatarozo, egy egész életre kihatd maganyossag
érzése, a trauma terheinek allandd viselése. A terhek kénnyitése, vallukrél vald levétele
minden gyermekkel foglalkozé szakember ko6z0s feladata, egységes szakmai elvek,
protokoll kialakitasanak, azok munkatevékenységik soran szem el6tt tartasanak

segitségével.

I. Nemzetkozi kitekintés

Sokan és sokféleképpen vizsgaltdk az emberiség torténetén belll a kilonb6zd korok és
tarsadalmak gyermekekhez valé viszonyat.

A tanulmanyok abban mindenképpen egységesek, hogy az ékortdl az 1880-as évekig a
tarsadalmak soha nem a felnévekv6 generaciot, hanem koruk targyait, eszkozeit, a
feln6tt munkaero kiegészitését, potlasat lattak a gyermekekben.

Eppen a legkisebbek voltak azok, akiknek nem voltak jogaik, rendszeres bantalmazésuk
lehet6ségét akar térvénybe is iktattak. (Hammurappi, ie.1810) A gyermekek blintetlen
meggyilkolasa, az istenek kegyének elnyeréséért bemutatott gyermekaldozasok is csak
ie. 374-t6l sziinnek meg a Rémai Birodalomban.

A kozépkor gyermekeinek sem érkezett el a ,megvaltads”. Gyermeki létlik tisztelete
ismeretlen volt, tovabbra sem voltak fontosak, a felnéttek viszonyulasat velik szemben
leginkdbb az érdektelenség jellemezte. Evszdzadokig természetes volt, hogy a sziildk a
gyermekek életkorat sem ismerték pontosan, sokszor nevet is mar csak az idésebb
gyerekeknek adtak. Ezek hatterében vélhetéen a kor higiénéjébdl, az ételek
tartositasanak primitiv fokabol, a fert6zésekbdl eredé magas gyermekhalanddsag allt. A
sérllt, beteg gyermekek pedig a csalad létéért valdé nyomorusagos klizdelemben

kimondatlanul is pusztuldsra voltak itélve.



A XVII. szazadtol, az ipari forradalom és a vadkapitalizmus koratol valik ,lathatova” a
gyermekek valés kizsakmanyolasa és ez a tény inditotta el azt a folyamatot, mely szerint
a gyermeki lét nem csak kort, hanem némi jogot is jelentett. Kizsdakmanyolasuk, magas
munkaidejik, embertelen kortilmények kozott valdé dolgoztatdsuk azonban még
Eurdpaban is 200-250 évig megmaradt.

A kozépkor és az Gjkor hataratdl induld - sok helyen a XX. szazadig tartd szokas volt a
csecsemObk szoptatds dajkakhoz vald kihelyezése, melyet még Jdékai is ,meghalato
intézmeényként” fogalmaz a Kbszivli ember fiai cim{ regényében.

A gyermek csaladban valé centrdlis helyzetbe keriilését csak az 1880-1930 kozotti
idészakra helyezik a kutatdk, és csupan 1930-tdl dataljak azt a kort, amely mar a
gyermek megfeleld gondozasara, személyének megértésére, elfogadasara iranyul. Ez
kétségtelenil korunkban is igy van, s6t a 70-es évek kdézepe 6ta még inkabb finomodott.
Coffey 1946-ban, tanulmanyaban a ,rossz szil6i banasmodot”, Kempe 1962-ben a ,vert
gyermek” szindromat (kronikus és ismétlodo fizikai bantalmazasok a gyermek ellen) irja
le. A rossz banasmaddra utald problémas esetek szdma azonban folyamatosan né. Kaplan
és munkatarsainak kutatdsai alapjan csupan 1999-t6l teszink kilénbséget bantalmazas
és elhanyagolas kozott. Ezen felosztas alapjan jelenik meg az érzelmi bantalmazas és
elhanyagolas, illetve a fizikai bantalmazas és elhanyagolas megfogalmazasa is.

Tényként allapithaté meg, hogy a GYERMEK, MINT ERTEK, egy tobb ezer éves folyamat
soran szlletett meg. Tudnunk kell azonban, hogy ez a folyamat nem ért véget,

napjainkban is tart, az iranyokért ma mi vagyunk a felel6sek...

I.1. A gyermekbantalmazas szabalyozasanak 6sszehasonlitasa*’

A gyermekbantalmazas témajaban az els6 0Osszehasonlitd elemzést 2003.
szeptemberében hozta nyilvdnossagra az UNICEF ,Innocenti” Kutatd Kdzpontja 27 fejlett

orszagban végzett kutatas alapjan. Néhany orszagban - Spanyolorszag, Goérogorszag,

! A gyermekbéntalmazas nemzetkdzi megitélése,- avagy hogyan fegyelmezziik gyermekeinket — dr. Bauer Béla



Olaszorszag, Irorszag és Norvégia - kivételesen alacsony a bantalmazas miatti halalestek
szama. Ezen orszagok némelyikében olyan torvény is van, amely hatarozottan binteti a
gyermekek fizikai ba&ntalmazdsat. Belgiumban, Csehorszagban, Uj-Zélandon,
Franciaorszagban és Magyarorszagon azonban négyszer vagy hatszor tobb halaleset
fordul el6 bantalmazas miatt, mint a fejlett orszagokban atlagosan.

A gyermekhaldl okainak ellentmondasossaga és a bantalmazas fogalmanak hianyzo
k6zos definicidja miatt kevés a nemzetkozi 6sszehasonlitas.

Jelenleg a vilag tizennégy orszaganak jogrendje tilalmazza a gyermekek testi fenyitését,
vallja a zérd tolerancia elvét. (Ausztria 1989; Belgium 2001; Ciprus 1994; Dania 1997;
Finnorszag 1983; Horvatorszag 1999; Izrael 2000; Lettorszag 1998; Magyarorszag 2005;
Németorszag 2000; Norvégia, 1987; Skdcia 2003; Svédorszag, 1979;). A gyermekek
elleni er6szak, ezen belil a testi fenyités kérdésének megkozelitése, s ez altal a
szabalyozas metddusa az egyes orszagokban eltérd.

Hangsulyozni kell azt a fontos tényt, hogy a jog csak masodlagos eszkdz a
gyermekbantalmazasok megel6zése vagy megakadalyozasa terén.

Az egyik irdnyvonalat - Svédorszag, Finnorszag - &ltaldban a csaladjogi szabalyozas
jelenti, igy a gyermekek jogai atfogd reformja keretében tiltottdak meg a testi fenyitést.
Minden gyermeknek megértd, biztonsagos és szeretd légkérben kell felnénie, nem lehet
vellik szemben testi fenyitést alkalmazni, megaldzni, vagy mas maddon lealacsonyitani
Oket.

Svédorszagban a csaladjogi térvény modositasa szerint a gyermekeket a személyiséguk
iranti tisztelettel kell nevelni, és nem lehet testi fenyitést vagy mas megalazo
banasmddot alkalmazni velik szemben.

A masik iranyvonal a pozitiv szabalyokat kiegésziti blintetéjogi védelemmel (Norvégia és
Ausztria). Taldn ehhez az irdnyvonalhoz tartozik Magyarorszdg is, hiszen 2005. januar 1-
je 6ta az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol
(tovabbiakban: Gyvt.) a gyermeki jogok oldalardl fogalmazva mondja ki:

~A gyermeknek joga van emberi méltésaga tiszteletben tartasahoz, a

bantalmazassal - fizikai, szexualis vagy lelki eroszakkal -, az elhanyagolassal és



az informacios artalommal szembeni védelemhez. A gyermek nem vetheto ala
kinzasnak, testi fenyitésnek és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazoé
biintetésnek, illetve banasmédnak”.

A nemzetkozi kutatasok alapjan megallapithato, hogy a testi fenyités minden formajanak
jogszabalyi teljes kord tiltdsa 6nmagaban nem elégséges. A jogi szabalyozasnak egyiitt
kell jarnia intenziv és hosszu tavu informaciés kampanyokkal, annak érdekében, hogy az
er8szakkal kapcsolatos attitidok és magatartasformak valtozasat el lehessen érni.? (Lasd

részletesebben: mellékletben)

I.2. A tarsadalmi kommunikacio, mint j6 példa a hazai és nemzetkozi
gyakorlatban
A kilénb6z6 orszagokban eltéréek a gyermekjoléti rendszerek és a jogi szabalyozas, ami
lehetetlenné teszi a hatékony maddszerek, eszk6zdok automatikus adaptalasat. De, amit
biztosan megtehetiink, az a kuilonféle jo, integralt gyakorlatok és szolgaltatasok
bemutatasa, és annak leirasa, hogy ezek mit6l miikodnek.
Az Gj-zélandi gyermekvédelmi, csaladvédelmi rendszer hagyomanyosan jél kiépitett,
finanszirozott és sokszin(i. A csaladon bellili erészakrél szél6 torvényben megfogalmazast
nyert, hogy a csaladon bellli er6szak, illetve annak valamennyi formaja elfogadhatatlan,
és szankcionalandd; az aldozatoknak hatékony jogi védelem, az elkdvetok szamara pedig
alternativ rehabilitaciés és terdpias eszk6zok szikségesek. A térvény azonban csak a
kiindulasi pontot jelenti, ahhoz akcidtervek, informaciés programok, kutatasok, a
jogalkalmazok képzése és a torvény hatdsainak elemzése tarsult.
2000-ben készitett felmérés szerint a birék haromnegyede gondolta Ugy, hogy a térvény
hatékony jogi védelmet nyujt a csalddon bellli er6szak aldozatainak. A térvény egyik
legsikeresebb novumat a sokszinl rehabilitaciés programok jelentették. A felnétt és
gyermek aldozatokon kivil a jogalkotd az elkbvetd rehabilitacios lehetdségeit, illetve

azok céljait is megfogalmazta.

% Mi segit? Attekintés a régidbeli megkozelitésekrél, tapasztalatcserérdl és kutatdsi partnerkapcsolatokrél”
cimd eurdpai unids Daphne program keretében végzett kutatds
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Svédorszagban 1979. julius 1-én l|épett hatdlyba az a torvény, amely kifejezetten
megtiltja a testi bintetés alkalmazasat minden gyermekekrdl gondoskodd személy
szamara, igy a szUl6k szamara is.

A normaszovege szerint ,a gyermeknek joga van a gondoskodashoz, biztonsaghoz és a
megfelel6 neveléshez. A gyermekekkel valé banasmodd soran tiszteletben kell tartani
személyliket és egyéniséglket, valamint nem lehet Gket fizikai blintetésnek vagy mas

”

igazsagtalan vagy megaldzé bandsmddnak kitenni.” A jogszabaly tehat kifejezetten
megtiltja a gyermekekkel kapcsolatban a testi fenyités alkalmazasat.

Azonban fontos azt is megjegyezni, hogy a moddositas célja nem a bintetés, hanem a
tanitas és egy értékrend kialakitasa volt.

A ,Hogyan gondoskodjunk és neveljik gyermekeinket ,problémakor” végiggondolasanak
eredményeképpen Svédorszagban nem csak kampanyeszkdzoket, hanem a szll6k
szamara figyelmeztetd jelzéseket, segitségeket is megvaldsitottak, melynek eredménye,
hogy az orszagban a gyermekbantalmazas 2000-re 1%-ala csokkent, pedig 1978-ban
Magyarorszagéhoz hasonlé nagysagrendd volt.

Elsédlegesen felhivtak a csecsemdbkori bantalmazas tipikus formajara a razott gyermek
szindrémara a figyelmet. Minden pelenkdra ranyomtattdk, hogy ,NE RAZD MEG A
GYERMEKEDET, MERT AKAR MEG IS HALHAT, VAGY SULYOS FOGYATEKOS LEHET"”, de
hasonlé felirattal 1attak el a tejestiveget, és minden olyan fellletet, amivel a szul6 a
mindennapokban taldlkozhat.

Ezen tulmenGen létrehoztak egy telefonvonalat a felnGtteknek. Célja, hogy amikor a
szUl6 ugy érzi, hogy gyermeke nevelésében minden eszkoze elfogyott, akkor felhivhassa
a nevelésben segitséget nyujté telefonos szolgaltatast, ahol meghallgatjak. A
tapasztalatok azt eredményezték, hogy amig a szil6 elmondja, hogy mit csinal
gyermeke, milyen helyzethez kér segitséget addigra a késleltetés (Time out) segiti

abban, hogy ne a kéz lendiiljén.?

* Luke, en vagyok az apad!: Gyurko Szilvia at TEDxDanubia 2013 -TEDXDANUBIA.com
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I.3. A gyermekbantalmazas megfelelo kezeléséhez sziikséges atfogo
egyiittmiikodési keretprogramok

A kozvélemény tajékoztatasa kulcsfontossagu az attitlidok megvaltozatasaban és
kovetkezésképpen az emberek viselkedése szempontjabdl. A testi fenyités negativ
hatdsaira és az alternativ modszerek ismertetésére Osszpontositd szocidlis kampanyok
nem hoznak azonnali eredményt, de hatékony eszkozei a kivant valtozasok hosszutavu
megvaldsitasanak.
Magyarorszagon az elmult évben (2013) az abortusz ellen folytatott kampany, mely a
gyermekek orokbeadhatdsagardl nyudjtott széles korl figyelemfelkelt6é tajékoztatast,
illetve az Unicef - Még mindig hisziink a nulldaban kampanya bebizonyitotta, hogy a
tarsadalmi problémak iranti érzékenyités terepe lehet az oridsplakatok, kampanyfilmek
sokasaga.
A kulfoldi tapasztalatok is szamos példat sorolnak fel, melyek a bantalmazas
megeldzésének témakorében az attitlidok megvaltoztatasahoz sikeresen hozzajarultak.
Ilyenek példaul az alabbi programok:

e ,Gyermekkor erészak nélkiil” - (Lengyelorszag)*

e ,Naspangolds-mentes Nap” (Egyesiilt Allamok)

e “A gyermekek verését meg kell szlintetni. Teljesen meg kell szlintetni.” (Nagy-

Britannia)

I1. A bantalmazas felismerése a gyermekek ellatasat biztosito

intézményekben, szolgaltatasokban

I1.1. Veszélyeztetettség és bantalmazas kapcsolata

A Gyvt.5.§ n.) pont szerint ,veszélyeztetettség: olyan - a gyermek vagy mas személy

altal tanusitott — magatartas, mulasztas vagy koérilmény kévetkeztében kialakult allapot,

A gyermekbantalmazds nemzetkdzi megitélése,- avagy hogyan fegyelmezziik gyermekeinket — dr. Bauer Béla
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amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkélcsi fejlédését gatolja vagy
akadalyozza.”

A gyermekbantalmazas fogalmat a kovetkez6k szerint hatarozhatjuk meg:

A gyermek bantalmazdsa magaban foglalja a fizikai és/vagy érzelmi erdszakot,
elhanyagoldast, a szexualis visszaélés, a kereskedelmi vagy egyéb kizsakmanyolds minden
formajat, mely a gyermek egészségének, tulélésének, fejlddésének vagy méltésaganak
tényleges vagy potencialis sérelmét eredményezi.

Ha 0Osszehasonlitjuk a veszélyeztetettség és a gyermekbantalmazas (elhanyagolas)
fogalmat, egyértelm(ien lathatd, hogy az egész, és a rész viszonyardl beszélhetiink,
mivel a veszélyeztetettség a tagabb fogalom, és a bantalmazas annak egyik formaja. A
bantalmazason kivil azonban vannak egyéb, a gyermek egészséges testi, lelki fejlédését
akadalyozd, veszélyezteté okok, pl. ilyenek lehetnek a lakhatasi korilmények, a
csaladban fennalld egészségligyi problémak, a munkanélkiliség, egyéb anyagi gondok,
szegénység, illetve a gyermek onveszélyezteté magatartasa. Megallapithaté tehat, hogy
minden bantalmazott, elhanyagolt gyermek egyben veszélyeztetett is, de a

veszélyeztetettség megallapithatd bantalmazas nélkil is.

I1.2. A bantalmazas kialakulasaban szerepet jatszo rizikotényezok

Ebben a fejezetben felhasznalasra kerlltek az Orszagos Gyermekegészségligyi Intézet -
gondozasaban 2004-ben megjelent, Dr. Herczog Maria, Dr. Kovacs Zsuzsanna: A
gyermekbantalmazas és elhanyagoldas megel6zése, felismerése és kezelése cim( 1.
szamu Modszertani levelének egyes fejezetei. Jelen moddszertani kiadvany, a
gyermekvédelmi észlel6- és jelz6rendszer tobb tagjanak, szakmai képviseletének

kiegészitett szempontjaival bdvitve tarja fel a rizikotényezdket, a jeleket, tlineteket.

A bantalmazas kialakulasaban szerepet jatszd rizikotényez6k abban az esetben
azonosithatok be, ha ismeretes a gyermek egyéni és csaladi anamnézise. Az

elldtérendszer szerepl6i (bolcsdéde, csaldadi napkozi, hazi gyermekfelligyelet, o6voda,
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iskola, védond, civil szervezetek, stb.) altalaban csak informalis adatokkal rendelkeznek a
rizikofaktorokat illetéen, mivel az ellatasi protokoll nem irja el6 a részletes anamnézis
felvételét. Ennek hidnya hatraltathatja a bantalmazads megel6zését, feltarasat,
megsziintetését.

Az egészségigyi intézmények, ellaték, a pedagdgiai szakszolgalatok szakértdi
bizottsagai, a civil szektor bantalmazottak szamara |étrehozott pszichoterapias
ambulancidi, a gyermekjoéléti szolgalatok a gyermek vizsgalata, ellatasa soran kételesek
anamnézist felvenni. Amennyiben az anamnézis felvétele személyes beszélgetés soran
torténik, nagyobb esély van arra, hogy a rizikétényezOk felszinre keriljenek. A
szakember nem csak az anamnesztikus adatokbdl szerez ismereteket a csaladrél, hanem

a taldlkozdsok soradn a szlil6, gyermek viselkedésébdl, a csalddtagok egymas kozotti

s

Az alabb felsorolt rizik6faktorok észlelése, feltételezése esetén nem
kovetkeztethetiink feltétleniil a bantalmazas jelenlétére a csaladban. Nagyon
kedvezotlen kortlmények kozott is élnek gyermekek harmonikus, szeret6, védelmez6
légkoérben, ugyanakkor optimalisnak latsz6 és kiegyensulyozott csaladban s
megtorténhet a gyermek bantalmazasa. Az itt felsorolt egyéni és csaladi jellemzGkkel
rendelkez6 csalddok esetében fokozott odafigyelés, tdmogatds, egylttmikodés
szlkséges.

Amennyiben azonban tobb rizikotényez6 is fennall bantalmazasra utalo
tiinetekkel egyiitt, mindenképpen jelzéssel sziikséges élni a gyermekjoléti
szolgalat felé, illetve ha a bantalmazas valdszinlisithet6, akkor a megfelel6

hatosag felé.

Rizikétényezdk a csaladi koriilményekben:

e erdszak a csaladtorténetben (a szilé bantalmazott, vagy elhanyagolt gyermek volt),
e er0szak a csaladban, destruktiv jogosultsag, rossz szokasok, hagyomanyok,

e szegénység, hajléktalansag, munkanélkuliség,
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e agyermek csaladban neveléséhez sziikséges alapvetd szlikségletek hidnya:

>

a gyermek koranak, fejlettségének megfelel6 mennyiségl és mindségl taplalék,
egészséges ivoviz;

az id6jarasnak, méretnek megfelel6 ruhazat;

megfeleld lakhatas (flithet6ség, id6jarasi valtozasoktdl védett - ajtd, ablak, tetd,
kémény, flitGtest, takarithatd padozat, vilagitas (aram), gyermekagy;

a szeret6, gondoskodd kornyezet (a szulé figyel a gyermek jelzéseire,
szikségleteire, pozitiv érzelmeket mutat a gyermekkel kapcsolatban, tamogato
védettséget nyujtd csaladi 1égkor);

megfeleld gyermekfelligyelet, védelem (baleset, erkdlcsi fejlédés);

megfeleld higiéné (fertézés megel6zése);

a szlikséges (életkorhoz, egészségi allapothoz kotott) egészségligyi ellatas
biztositdsa - egészségmegbrz0 szolgaltatds igénybevétele, védooltasok,
szlir6vizsgalatok, a fejlédést koveté korhoz kotott vizsgalatok, fogaszati
szlrések, javasolt, illetve szikséges gyogyszer, kezelés biztositasa, vagy
megkésve veszi igénybe a sziikséges egészségiigyi ellatast (pl. folyamatos

fajdalom esetén) és ezzel a gyermek egészségét karositja.

e egyedulallo, kulonéls szuldk, mostohaszUils, bizonytalan kapcsoldédasu partner,

e a csalad diszfunkcionalis miikodése,

>

>

egzisztencialis krizis, munkanélkiliség,

zavarok a csaladi kapcsolatrendszerben,

elszigetelt csalad,

szliléskor az anya 18 évesnél fiatalabb,

az anya rovidebb-hosszabb iddre kulon él a gyermektél,

a szul6 és a gyermek temperamentuma kozott felting, fokozott diszharmaénia,
blintetés centrikus szUl6i attit(id,

kommunikacids zavarokkal klizd6 csaladtagok,

kommunikacids zavarokkal jellemezhetd csaladi dinamika,

az érzelmi élet zavarai, indulatkezelési problémak,
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> alacsony konfliktuskezelési szinvonal,
> alacsony szintl megklizdési stratégiak,

> valas, csaladjogi per (ellenséges szUldk).

Egyéni rizikéfaktorok:

A sziil6 személyiségével 6sszefiiggé problémak:

e k6zO0mbos, tulaggddd, intolerans a gyermekkel,

e éretlen, vagy sérilt személyiség,

e mentalis betegség (depresszid, szorongds - kiemelendd a posztpartum (szilés utani
depresszid és pszichozis),

e kot6dési problémak,

e alkohol-, drogfliggdség,

e devians magatartas,

e asziul6nek a sajat szileivel rossz vagy ambivalens kapcsolata volt,

e aszll6 is bantalmazott gyermek volt,

e aszll6 gyermekvédelmi szakellatasban nevelkedett.

A gyermekkel kapcsolatos tényezok:

e nem kivant vagy titkolt terhességbdl sziiletett gyermek,

e koraszUllott, kis sulyu gyermek,

e az Ujszllottet tobb mint 24 o6rara elvalasztottak az anyatdl,

e két gyerek szliletése kozott kevesebb, mint 18 hdnap telt el,

e testi vagy értelmi fogyatékkal élg, illetve krénikus beteg gyermek,

e nyugtalan, nehezen megnyugtathato, sirés csecsemg,

e magatartasi, tanulasi zavarral kiizdé gyermek.

e veszélyeztetett életkorok:
> Ujszllottkor - kilondsen a nem vart vagy koraszUlott gyermek,
> csecsemokor - sirdssag, taplalasi nehézség, éjszakai atalvas nehézségei,

> 2-4 éves kor - dackorszak, 6nallésodasi torekvések,
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> serdul6kor — fokozott autondmia torekvések.

I1.3. Bantalmazasra utalé tiinetek, jelek

A bantalmazasra utald jelek, tlinetek észlelése, beazonositasa mind a megel6zés, mind
az ablzus megsziintetése, mind az érintettek (bantalmazo is) kezelése szempontjabdl
kiemelkedd jelent6ségli. A tinetek, jelek nem csak a gyermek viselkedésében,
viselkedés-valtozasaban, fizikai és pszichés allapotaban észlelheték. Az esetek nagy
részében a szll6i viselkedés az, ami a bantalmazds gyanujat felveti. A
gyermekkozosségbe U(jonnan bekertl6 gyermek esetén példaul a szakember nem
feltétlentl rendelkezik el6zetes informacioval a gyermek viselkedésérdl. Ebben az
esetben az Uj kornyezetbe vald bekeriilés is okozhat viselkedésvaltozast, illetve a
szakember feltételezheti, hogy az észlelt tinetek a megvaltozott koértilményeknek
tudhaték be. Ezzel egyltt azonban jelen lehet egy bantalmazasra utalé szUlGi
magatartas, ami gyanakvasra adhat okot. Csecsemdék esetén szintén gyakori lehet, hogy
csak a szUl6i magatartas alapjan feltételezhet6 a bantalmazas.

Ahogy a rizikotényezok értékelése esetén, (gy a tlinetek észlelésénél is fontos, hogy
egy-egy, vagy egyszeri észlelés alapjan ne kovetkeztesslink egyértelmien abuzusra.
Megismétl6dd, hosszan tartd allapot, illetve tébb tlinet, jel, egyidejl fennalldasa azonban

mindenképpen beavatkozast von maga utan.

Elhanyagolas, bantalmazas gyanujat felveto sziiléi magatartas:

e a gyermek csalddban neveléséhez sziikséges alapvetd sziikségletek biztositasanak
hiadnya,

e italos, drogos allapot, kontrollalatlan magatartas,

e tlrelmetlen, agressziv szil6, a gyermeket indokolatlanul rossznak, butanak,
ugyetlennek, kifejezetten tehernek stb. tartja,

e apatikus, gyermekével szemkontaktust nem tarté szulg,
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e tulaggddo, (indokolatlanul) gyakran orvoshoz forduld szlil6, Minchausen by proxy
syndr. (ladsd kés6bb),

e pszichésen terhelt szul6 (pl. posztpartum depresszid, pszichdzis)

e a csecsemdrol valé gondoskodas elutasitasa, haritasa, a szoptatas elutasitasa,

e betegség, aggaszto tiinetek esetén orvosi vizsgalat elmulasztasa,

e nagy valtozas a szil6 viselkedésében a kilénboz6 talalkozasok soran,

e a sérlilés nem egyeztethetd Ossze az elGadott torténettel,

e agyermek a sériilésrél masképp szamol be, mint a szilg,

e a sérllés utan nem fordul azonnal orvoshoz,

e orvosi, védénéi, apoloi, terapias tanacsok be nem tartasa, védooltasok indokolatlan
elmaradasa,

e indokolatlan ,sajat felel6sségre tavozas” a korhazbal.

” 7

A gvermeknél észlelhetd altalanos allapotatdl eltéro viselkedési gyanujelek:

o kifejezéstelen arc, Ures tekintet, szemkontaktus hianya,

e autdagresszivitas pl. hajtépés, falcolas,

e megretten varatlan érintéskor, simogataskor elrantja a fejét, fél a fizikai érintéstal,

o feltlinGen készséges, tulsagosan aldzatos, engedékeny viselkedés,

e tulsdgosan éber, vibrald, valogatas nélkull figyelmet kdveteld,

e szokatlanul félénk, riadt, tulérzékeny,

e alvaszavarok, evészavarok,

e regressziv viselkedés,

e reqgulacios zavarok,

e enuresis (bevizelés), encopresis (beszékelés),

e pszichoszomatikus tinetek (pl. gyakori hasfajas, migrénes tinetek),

e gyermekkodzosségben kapcsolatteremtési problémak, passzivitds, izolaldédas vagy
agresszivitas,

e megvaltozott gyermeki magatartas, bedllitddas (pl.: extrovertdltbdl introvertalttad
valik),
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dadogas fellépése, beszédteljesitmény visszaesése.

Az elhanyagolas testi gyanudjelei a gyermeknél:

alultaplaltsag, leromlott fizikai-lelki allapot,

piszkos, az id6jarasi viszonyoknak nem megfelel6 ruhazat,

apolatlan, feltlin6en piszkos bor, elhanyagolt bérfert6zések, rovarcsipések nyomai,
gyakori tetvesség, riih, korabbi sérlilések hegei,

tul gyakran torténik a gyermekkel baleset, sérilés,

ismeretlen eredet(i eszméletvesztés,

tul gyakran kerul kérhazba.

a bantalmazas lathaté jelei, fojtogatas, verés nyomai,

nem baleseti jellegl sérlilések, égés, forrazas nyomai (pl.: szimmetrikus forrazas
nyomok mindkét farpofan, alsé végtagon),

az elézményben korabbi sérlilések, tobbszoros, a gyogyulds kilénbdz6 stadiumait
mutatd zuzdédasok, véromleny, karmolds, 1 év alatti gyermek csonttorése specialis
csont térései —combcsont spiralis torése, scapula (lapocka) torése,

Shaken baby szindréma (razas), mint fizikai bantalmazasi forma, bar lathatd tinetei
nincsenek (agyrazkodas), kivétel, ha mas bantalmazasi formaval is tarsul pl: er6s
szoritasbol adodoé nyomok a testen,

tObbsz6ros toérések egyidejl jelenléte, ide tartozik a megragadas kovetkeztében
létrejovo sorozatos bordatorés,

gyogyulas kilonb6z6 fazisaban 1évé csonttorések,

nem a megszokott helyeken lathaté a zUzdédas (térd, tenyér, konyodk, homlok),
hanem pl. tarkd, torzs, fll, hajas fejbér,

ellentmondasos torténet a sériilésrél (mas térténete van a sériilésrél a gyermeknek,
mint a szllének, vagy a gyerek masként meséli a sériilés kortilményeit a kilénb6z6

talalkozasokkor),
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e a gyermek szinte sz6 szerint ismétli a szul6 torténetét a sérllésrol,

e nem baleseti jellegli mérgezés.

Fizikai/érzelmi bantalmazas viselkedésbeli/pszichés gyanuijelei a gyermeknél:

Lasd: A gyermeknél észlelhetd altalanos viselkedési gyanujelek, ezeken kiviil:

iskolai teljesitmény romlasa, tankotelezettség elmulasztasa,

e izolacio, befelé fordulas, kihivo magatartas, felfokozott érzelmi allapot,

e agresszivitas,

e depresszids tlinetek,

e devians magatartas, csavargas, elszokés,

e drogfogyasztas, alkoholizalas,

e autoagresszié (6nagresszid), szuicid kisérlet (6ngyilkossagi kisérlet) stb.,

e devians magatartads, csavargas, elszokés,

e drogozas, alkoholizalas.

A fent leirt viselkedési gyanujeleken kivil nem specifikus jelek:

a gyermek kordhoz nem ill6 szexualizalt viselkedés, szohasznalat,

e nemi aktus eljatszasa,

o fokozott, az életkornak nem megfelel6 érdekl6dés a szexualitas irant,

e ,normalis”-tdl eltérd szexualis szokasok (pl. id6s férfiakhoz vald fokozott vonzalom)
e nemi identitas zavara

e alhasi fajdalom,

e a végbél és a nemi szervek fajdalma, valadékozasa, viszketése,

o fajdalmas vizelés, makacs hugyuti fert6zések.

Specifikus jelek:

e a végbél sérlilése, valadékozasa, széklettartasi zavarok,
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e a genitalia (kils6 nemi szervek) makacs gyulladasa, sérilése, a hymen (szlizhartya)
sériilése,

e a kiskoru terhessége,a kiskord csak szexualis Uton terjedd nemi betegsége.

I1.4. A bantalmazas gyanajanak felismerése

Gyermekbantalmazasra utald jeleket, tlineteket, valamint az ahhoz vezet6
rizikofaktorokat els6 sorban azok a szakemberek észlelhetik, akik a gyermekkel,
csaladdal napi, vagy rendszeres kapcsolatban allnak (kisgyermek nevel6, 6vonéd,
védbnd, kéznevelési intézmények pedagdgusa, pedagdgiai szakszolgalat, gyermekjoléti
szolgalat munkatarsa, gyermekvédelmi szakellatas nevelbje, civil szektorban dolgozd
terapeuta, stb.). Ok azok a szakemberek, akik a rizikotényezdk és a tiinetek mindegyikét
észlelhetik, illetve azokat a valtozasokat is nyomon tudjak kovetni, amelyek az egyes
taldlkozdsok kozott kovetkeznek be és bantalmazasra utalhatnak.

Az eseti, id6szakos kapcsolatban 3all6 szakemberek jelentésége a felismerésben nem
kisebb, a rendszeres kapcsolatban allékénal. A szakorvosi, siirgbsségi orvosi ellatas, a
gyermekvédelmi szakellatas, rendérségi beavatkozas esetén elsddlegesen a tlinetek
észlelése jellemzG. Az ellatds soran lefolytatott vizsgalatok, kikérdezés, anamnézis
felvétel ad lehetOséget a felismerésre.

A gyermekkel, sziil6kkel napi, illetve rendszeres kapcsolatban allé6 szakemberek
részérol kivanatos, hogy olyan kapcsolatot épitsenek ki az ellatds soran, amely soran
felismerhet6k a rizikdtényez6k, azonosithatdk a tlnetek. Az anamnézis felvételére
jogosult intézmények esetén lényeges, hogy az adatokat kikérdezés, beszélgetést
kovetden irdsban rogzitsék. Nagyfokl empatias érzék, arnyalt kommunikacids készség
nélkulézhetetlen kompetencidja a bantalmazassal kapcsolatba kertil6 szakembereknek. A
vizsgalat, terapids ellatas, oktatas, nevelés, gondozas soran a gyermeknek és a szllének
biztonsagban kell éreznie magat. Ehhez sziikséges Sket tajékoztatni az ellatads céljardl, az
azzal jardé kovetkezményekrdl, az ellatottak jogairdl és kotelességeirdl, valamint

biztositani kell O6ket arrél, hogy az intézmény, az elldtds célja kizardlag a segitség
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nyujtasa ahhoz, hogy mérlegelve a kérilményeket, a gyermek csalddban valdé nevelése
tovabbra is biztositott legyen. A bizalom kiépitése, megtartdsa megkdnnyiti a szakember
szamara a bantalmazas felismerését. Mivel a tlinetek leggyakrabban nem egyértelmdiek,
az intézmények egy része nem rendelkezik a rizikotényez6kre vonatkozé adatokkal,
valamint a feltételezett aldozattdl nem varhatd el a gyanu megerdsitése, a szakemberek
elbizonytalanodasa gyakori lehet. Megneheziti a beazonositast az is, hogy gyakran a
fizikai tlUnetek nem észlelhet6k, vagy nincs lehetOséglik a szakembereknek azok
észlelésére, de a viselkedés (mind a gyermek, mind a szil6 részérdl) bantalmazasra utal.
A gyermek életkori, fejlodési sajatossagai is megnehezitik a felismerést. A
kisgyermekkori dackorszak, serdlilGkori magatartasformak, fogyatékossaggal egyltt jard
viselkedésbeli tlinetek, reakciok a devians és normalis magatartas differencialasat még

nehezebbé tehetik.

A gyermekkel, szlilével eseti, idoszakos kapcsolatban all6 szakemberek, intézmények
kozll a szakorvosi, kérhazi ellatas, rend6rségi beavatkozas, a szakellatds egyértelmibb
tineteket tapasztalhat. Az orvosi vizsgalatok soran a fizikai jelek diagnosztizalhatok, az
aldozat és a gondviseld viselkedésébll, a kikérdezés tapasztalataibol konkrétabban
beazonosithaté az abulzus. Koérhazi ellatas soran tovabbi vizsgalatokra van lehetGség
(pszicholdgiai, pszichiatriai), valamint hosszabb id6 all rendelkezésre a megfigyelésre. A
kérhazi védénd szerepe nagy jelent6ségl. Koordinalé szerepet tolt be, igy kapcsolatba
kerilhet a gyermekkel, talalkozhat a szlldvel és konzultdl a gyermek ellatasat végzé
orvossal, egyuttm(ikodést alakit ki a gyermekjoléti szolgalat és a kdznevelés intézményei
kozott.

A szakellatasba és rendGrséghez bekerillé gyermekek tobbnyire konkrét, alapos gyanuval
biré cselekmény miatt részesilnek ellatdsban. A gyermekek tobbsége, optimalis esetben
a gyermekjoléti szolgalat 1atékorében van a bekerllést megel6z6en is, ami megfeleld
egylttm(ikodés esetén megkonnyiti a bantalmazas beazonositasat.

A bantalmazas felismerése a szakemberek részérdl széles korli ismereteket kdvetel. Nem

csak a rizikdtényezdk, tlnetek ismerete, beazonositasa terliletén, hanem olyan
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képességekkel kell rendelkeznitk, ami lehetévé teszi az aldozattal, gondvisel6vel valo
bizalmi kapcsolat kialakitasat. A valtozatos kommunikacids technikakkal, pszicholdgiai,
pedagdgiai mdédszerekkel, a tarsszakmakkal valé egyuttm(ikodés kialakitasaval, a pontos
jogszabalyi ismeretekkel rendelkez6 szakember hatékonyan képes az abuUzus

felismerésére, megel6zésére, a megsziintetésben vald aktiv részvételre.

Miinchausen szindroma (tovabbiakban: MS), Miinchausen by proxy - MBP, vagy
kivetitett MS (tovabbiakban: MBP) A gyermekbantalmazas nagyon nehezen

felismerhet6 formai, azonban fontos bemutatasuk a fejezetben.

Miinchausen szindroma (tovabbiakban: MS):
A betegség elnevezése Rudolf Eric Raspe ir6 mesehdsének nevébdl szarmazik, aki
lenyligbz6en szerencsés, de valétlan torténeteket talalt ki tarsai szérakoztatasara.
A szindroma szotar a tinetcsoportot a kovetkez6képpen hatdrozza meg:
- A neurdzisnak ritka formdja, amikor a beteg hosszU kérel6zményt ad el6 vagy
latvanyos betegségtliinetet produkal, gyakran all koérhazi kezelés alatt, lathatdék a
kezelések, mitétek nyomai. Betegségének bizonyitékat gyakran oncsonkitdssal hozza
létre, korosan hazudozik, agressziv és makacs.
A betegséget észrevenni, bizonyitani rendkivil nehéz, ezért lényeges, hogy legfontosabb
jellemzdit ismerjik.
A pszichiatriai irodalom szerint a szinlelt, vagy tudatosan eldidézett fizikai, ill.
pszicholdgiai rendellenességek csoportjan belll megkulénboztethetlink:

e Valtozatos, szimuldlt rendellenességeket

e Minchausen szindromat
A szimulansok és a MS-k k6zott az a kulénbség, hogy a szimulansok valamilyen cél
érdekében szinlelik a betegséget, pl. nem akarnak dolgozni, anyagi juttatast
remélnek stb., addig a MS-t kizarélag a figyelemfelkeltés motivalja.
A szinlelt rendellenességet a pszichiater kénnyen felismeri, de a csalad, vagy a kérnyezet

nem tulajdonit nagy jelentGséget a tliineteknek.
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Miinchausen by proxy — MBP, vagy kivetitett MS (tovabbiakban: MBP)

Nem ritka, hogy a Minchausen szindromasok masokat betegitenek meg, hogy ezuton is
felhivjak magukra a figyelmet, szeretetet, gyengédséget, gondoskodast csikarjanak ki a
tobbiektdl, mert ezt mas médon képtelenek megszerezni.

n

Az Un. " mas altal elGidézett" MS-t 1977-ben irtdk le elGsz6r, ahol az egyik szll6-
tobbnyire az anya - okozza, vagy szinleli gyermekénél a betegséget. A "megcsalt anyai
szeretet"-nek elnevezett Miinchausen by proxy — MBP, vagy kivetitett MS koérkép
eszkozei gyakran a gyermekek.

Az MBP enyhébb formaban arra készteti a szlil6t, hogy betegség szimptomakat
produkaljon a gyermeknél, az orvosokat, apolokat pedig ezaltal arra kényszeriti, hogy
felesleges gyogyszereket adjanak és szikségtelen vizsgalatokat, beavatkozasokat
végezzenek el a gyermeken.

Sulyosabb formaban a szil6k megdobbentd kegyetlenséggel bantalmazzak gyermekeiket
- pl. megfojtjdk, majd Ujraélesztik, bizonyos szereket beadva évekig
megmagyarazhatatlan fajdalommal gyotrik.

A "megcsalt anyai szeretet", MBP sokszor elkerili az egészségligyi ellatd szolgalat
figyelmét, mivel a betegségben szenved6 n6 nagyon is gondos és féltd szilbként tlnik

fel. A gyermeke korll tolti egész napjat, valdsagos csodalatot valt ki kornyezetébdl

higgadtsagaval, tirelmével, ahogy gyermeke "betegségét tiri".

Az MBP ismerteté jegyei:

A szlil6/ szilok:

e tudatosan félrevezetik kérnyezetiket,

e az egészségugyi szakemberekkel elhitetik, hogy a gyermek sulyos egészségigyi,
vagy pszicholdgiai problémaval kizd,

e rengeteg orvosi vizsgalatot végeztetnek a gyermeken.

A gyermek:

e gyakran és hosszu ideig fekszik kérhazban,
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e nem ritkan a dramai allapota miatt a gyermek stirgésségi ellatast igényel.

Klinikai tiinet lehet:

A szilg/szuldk:

azt szinleli, hogy a gyermeke beteg,

e a laboratériumi eredményeket meghamisitja - pl. vért, nyalat, UGriléket juttat
gyermeke szervezetébe, vagy proteint (fehérjét) ad a vizeletmintahoz,

e egy meglév6 egészségligyi problémat eltlloz, fokoz - pl. folyamatosan bantja a
sebet,

e egy valés betegséget hoz létre - beolthatja gyermekét, mellyel sllyos fertGzést,
valtozatos tlneteket idéz eld.

A gyermek:

o tinetei, panaszai adekvat kezelés mellett sem sz(innek,

e a tlnetek mindig az anya és gyermek kézelségével kapcsolatosan jelennek meg.

Jellemz6 koérilmény, hogy a csaldd mintaként szerepel a kérnyezet szdmara, azonban az

apa, probléma, ,betegség” esetén soha nincs elérheté kozelségben. Tekintettel arra,

hogy az ilyen szll6k tudatosan félrevezetik kornyezetliiket, az egészségligyi ellato

szolgalat szakembereinek kiemelked6 szerepe van a betegség felismerésében,

kiszlirésében.

Az MBP okai még tisztazatlanok. Egészen biztos, hogy a rendellenességgel klizdok

minden vagya a figyelemfelkeltés, hogy egy beteg gyermek igen gondos és Onfeldldozo

édesanyjaként tlnjenek fel a kulvildg szdmara. A szll6k szeretetiket megjatsszak,

erre a ,csalasra” nem derll fény, akkor az egészségligyi ellatdé szolgalat résztvevdi

tudtukon kivil gyermekbantalmazasban segédkeznek. Az aldozat itt egyedil a gyermek,

aki fizikailag és érzelmileg is sulyosan séril. A betegség kezelése nehéz, mert még

tettenéréskor is koénnyek kozoétt tagadja az anya, hogy artéd szandéka lenne. A

szakemberek a gyermek védelmét a csaldadbdl valé kiemelésben latjak az esetek

tobbségében. Jelenleg a koézvélemény és az egészségligyi dolgozok tajékoztatasaval
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kizdhetlink a hasonlé esetek felszinre kerilése, felismerése érdekében. A betegség
felismerésében a szakdolgozdknak, a kezeldorvosnak kiemelked6 szerepe van. A
gyermekellatas soran a klinikai tinetek ismeretében gondolni kell a MS, ill. a MBP
valdészinliségére is. Gyanu esetén fontos szerep jut az apolénak a folyamatos megfigyelés
soran, hiszen kisgyermekkorig az MBP-ra, de serdilékor tajan mar a MS-ra
gondolhatunk. Elengedhetetlen a kornyezet megismerése, a terileti alapellatas bevonasa
(gyermeket ellatdé haziorvos, terileti védénd, koznevelési intézmény munkatarsa

gyermekjoéléti szolgalat csaladgondozdja), valamint a pszicholdgus véleménye.

II1. Beavatkozas - elhanyagolas és bantalmazas jelzése, feltarasa

A beavatkozds: a gyermekbantalmazas gyanujat észlelé6 személy jelzését kovetben
mindazon intézkedések kore, amelyeket a gyermek- és csaladvédelmi szervek,
hatdésagok, intézmények, civil szervezek a bantalmazas felismerése, kdvetkezményeinek
enyhitése, a bantalmazott védelme, az esetleges tovabbi bantalmazasok

megakadalyozasa érdekében megtenni kdtelesek a hatalyos jogi szabalyozasok szerint.

A bantalmazas megel6zésének, megsziintetésének folyamata akkor lehet sikeres, ha a
jelz6rendszer tagjai szamara pontosan definidlhatdék azok a |épések, amelyeket meg kell
tennitlk abban az esetben, ha ablzus gyanulja merll fel. A Beavatkozas cim( fejezet
részletezi a gyermekek ellatasat végz6 intézmények, szolgaltatasok, az eljarasokat
folytaté hatdésagok teenddit, kompetencidit, az egyes |épések megtételéhez szabott
hataridoket, az egyuttm(ikodés szintereit és azok formait gyermekbantalmazas gyanuja
esetén.

A fejezetben leirtak a szakemberek felel6s dontéshozatalat, a rendszer tagjainak
munkajat igyekszik segiteni a szlikséges |épések meghatdrozasaval. A fejezetben foglalt
irdnymutatasok a hatalyos jogszabalyokon, modszertani Gtmutatokon, eljarasrendeken

alapulnak.

24



Egészségiligyi ellatas szakteriiletei:

A teriileti védoné feladatai

A jelzést igénylo esetek:
a.) A bantalmazas nem valdszin(i®, de tébb rizikétényezd all fenn;
b.) A bantalmazas lehetséges®;

c.) A bantalmazas valészin(i’.

A teriileti védono (tovabbiakban: védond) feladatai a jelzést kovetéen

e A gyermek (csalad) fokozott gondozasba vétele,

e Egylttm(ikodni a gyermekvédelemmel a szilikséges teend6k megvaldsuldasanak
kovetésében, betartatasaban addig, amig a fokozott gondozas indoka fennall,

e A fokozott gondozds megsziintetése, ha a fokozott gondozast indokoldé tényezé
fennallasa megsz(int,

e Dokumentalni a végzett tevékenységet.

A gyermek (csalad) fokozott gondozasba vétele:

A védono fokozott gondozas keretében folytatja a sajat hataskorébe, kompetenciajaba
tartoz6 tevékenységeket Ugy, hogy gyakrabban taldlkozik a gyermekkel, a
szll6vel/gondvisel6vel a csaladlatogatds és a tanacsadasi id6ben, illetve csoportos
foglalkozas keretében.

A védonéGi csaladlatogatas a gondozott személyek csaladjanak, kornyezetének
megismerésére, nyomon kovetésére, az egészségi allapotra hatd pozitiv és negativ
tényez6k feltdrasara, kedvezltlen tendencidk korai észlelésére, az egészséges,

kiegyensulyozott csaladi élet tamogatasara szolgal.

> A bantalmazas nem valészin(i: Nincs konzisztens jel, ami alatdmasztana az elhanyagoldst, bantalmazast;

® A bantalmazas lehetséges: inadekvat fizikai gondozas, a gyermek vagy a gondozo szokatlan, abnormalis viselkedése, veszélyeztetd csaladi
korilmények;

’ A bantalmazas valészini: feltehetSen bantalmazasbdl ered sériilések, késedelmes orvosi segitségkérés, a magyarazat és sériilés nem
konzisztens (Forrds: Herczog, M., Kovacs, Zs. (2004) A gyermekbdntalmazas és elhanyagolas megelGzése és kezelése. Orszagos
Gyermekegészségligyi Intézet pp. 19.
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Fokozott gondozas esetén - a szikségletet és a kapacitast figyelembe véve - a védénbk

kotelez6en felajanlott csaladlatogatasainak rendje:

- a vdranddés anya esetében: fokozott gondozast igényl6k esetén havonta egy

alkalommal és sziikség szerint,

- a gyermekagyas anya esetében: az intézetb6l hazajovetel utan 48 éran beldl -

szombat, vasarnap vagy munkaszlineti nap esetében az azt kovetd els6 munkanap -

majd az els6é 6 hétben legaldbb hetente,

- Ujsziilétt, csecsem6 a hazaadast koéveté 48 o6ran belldl - szombat, vasarnap vagy

munkaszineti nap esetében az azt kdvet6 els6é munkanap - majd ezt kovetden az elsé 6

hétben legalabb hetente,

- csecsemb (6 hét-1 éves kor): fokozott gondozast igénylék esetében havonta és

szikség szerint,

- 1-3 éves koru kisded: fokozott gondozast igénylOk esetében évente legaldbb 6
alkalommal és sziikség szerint,

- 3 éves kortdl a tanuldi jogviszony megkezdéséig (ha nem jar kéz6sségbe): fokozott
gondozast igényl6k esetében évente legaldbb 4 alkalommal és sziikség szerint,
valamint beiskolazas el6tt kotelezben,

- 3 éves kortdl a tanuldi jogviszony megkezdéséig (ha kbézdsségbe jar): fokozott
gondozast igényl6k esetében évente 2 alkalommal és sziikség szerint, valamint
beiskolazas el6tt kotelezben,

- oktatasi intézménybe nem jaré tankételes kort gyermek: évente legalabb 2
alkalommal, illetve szlikség szerint.

A védonoéi tanacsadasok rendje a védénéi tanacsaddban biztosit lehet6séget egyrészt

a gondozott személynek/szllének/gondviselének a védénbvel vald személyes

talalkozasra, a konzultadlasra, masrészt a védénb6nek a védoénéGi ellatas nyuljtasara,

egészségi allapot, fejlédés kdvetésére a védondi vizsgalatok, szlirbvizsgalatok végzésére.

Direkt védondéi tanacsadasi mdodszer: elsGsorban a tajékoztatasra, az informacidadasra,

az ajanlasra, javaslattételre iranyul, annak érdekében, hogy a gondozott személy, a
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szll6/gondvisel6 azt alkalmazva, elfogadva képes legyen egészsége, gyermeke

egészsége érdekében cselekedni, a veszélyeztetd6 tényezOket elkerilni, cstkkenteni,

megszintetni.

A nem direkt (non-direkt) személykézpontyu védéndi tanacsadasi modszer: egy olyan

interakcio, amely soran a védéno idét, figyelmet, elfogadé magatartast, 1égkort biztosit,

hogy segitse a gondozott egyént, csaladot

e az egészséges életvitelben,

e a problémak feltarasaban, megfogalmazasaban,

e a megoldas lehet6ségeinek megtalalasban,

e a megvaldsitasban,

e  az értékelésben:

> az elért eredmény esetén a megerdsitésben,
> az elmaradt eredmények esetén Uj terv készitésében, vagy a szikséges
intervenciok, intézkedések megtételében.

Fokozott gondozas esetén a tanacsadasokon vald gyakoribb részvételt szorgalmazza a

védoéno.

A védoéndéi tanacsadasok rendje:

e NOk, varandds anyak részére tartott tanacsadas: legalabb heti 1 alkalommal,
minimum 2 éraban.

e Csecsem6-, gyermek-, ifjusagi tanacsadas: legalabb heti 1 alkalommal, minimum 2
oraban. Csoportos egészségfejleszté foglalkozasok: (szlilésre, szoptatasra
felkészités, baba-mama klub, csecsemd masszazs, életmdd klub, szllok iskolaja
stb.): igény szerint az adott programnak megfelel6 rendszerességgel, elbre

tervezetten.

Egyiittmiikodés a gyermekvédelemmel:
A védoénd a gondozasi/fokozott gondozasi feladatait o6nalléan végzi, ennek soran
kapcsolatot tart és egyuttm(ikodik a gyermekjoléti, a szocidlis és csaladsegitést végz6

intézményekkel;
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A védoné figyelemmel Kkiséri, hogy a gyermekvédelemtdl (gyermekjoléti
szolgaltatd/gyamhatosag) - legaldbb 15 napon belll - érkezzen visszajelzés arrol, hogy
a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a csaldd szlikségleteihez
igazodva milyen intézkedés tortént a veszélyeztetettség kialakuldasanak megel6zése,
illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében;
A védoné kozremiikodik - kozosen meghatarozott, egyeztetett gondozasi,
cselekvési tervnek megfeleléen - a gyermekvédelem a&ltal, a szlil6/gondviseld
szamara meghatarozott feladatok, teendOk segitésében, kovetésében, betartatasaban.
Védoéndi helyzetértékelést készit (pl. Kerlleti/Jarasi Gyamhivatal, a gyermekjoléti
szolgdltatd) felkérésére a megkeresés kézhezvételét kovetben sziikség szerint soron
kivil, illetve legkésébb 15 napon belll. A helyzetértékelést csaladlatogatas keretében,
objektiv megfigyelés, a csalad tajékoztatdsa és a gondozdsi tapasztalatai alapjan,
késziti el, amelynek formai és tartalmi szempontjai az aldbbiak:

e a védono szolgaltatast nyujtd szervezet megnevezése, cime;

e a védonob neve, cime, telefonszama;

o felkérés esetén hivatkozas, hogy kinek a felkérésére készilt a védondi

helyzetértékelés, mikor érkezett a felkérés;

e a helyzetértékelést indokold tényezs;

e az érintett gondozott személyt azonosité személyi adatai,

e a csalad lakashelyzete;

e a csalad anyagi-gazdasagi helyzete;

e a csalad bels6 harmoniajanak jellemzése (a csalad, mint tdmogatd rendszer);

e aszll6k (nevel6sziildk) szociokulturdlis magatartasanak jellemzése;

e a csalad egészségének jellemzése;

e egyéb az Ugy szempontjabol fontos ismeret, tapasztalat, vélemény Iényeges

megallapitasok.

Felkérésre - indokolt esetben, el6zetesen egyeztetett id6pontban - részt vesz kodzos

csaladlatogatason a gyermekjoléti szolgalat munkatarsaval.
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Részt vesz a gyermekjoléti szolgalat esetmegbeszélésein, esetkonferenciain,
szakmakozi megbeszélésein és az éves Gyermekvédelmi Tanacskozason.
A fokozott gondozas megsziintetése, ha a fokozott gondozast indokold tényez6 fennallasa

megsz(int.

Haziorvosi ellatas feladata

A haziorvos a rendel6ben, vagy a gyermek otthonaban torténd vizsgalat soran, vagy a
soron kovetkez6 &vodai- vagy iskolaorvosi vizsgalaton, ill. a pedagdgusok kérésére
torténd vizsgalaton észlelheti a gyermek bantalmazasanak jelét, tényét.

A haziorvos, az iskolaorvos és az iskolai védéné munkaja minden szinten nagyon szoros
kapcsolatban kell legyen. Az elhanyagolas vagy a bantalmazas gyanujat barmelyikiik
észleli el6sz6r, meg kell ossza a munkatarsaval, hogy egyiitt Iépjenek tovabb.

A gyermekbantalmazas gyanuja esetén az orvos szamara eldényt jelent, hogy direkt
kérdések helyett, konkrét egészségligyi kérdésekkel kezdheti a vizsgalatot, beszélgetést
a gyermekekkel. Ha ezt sziikséges empatiaval, odafigyeléssel végzi, mar kénnyebben at

tud Iépni a lelki problémak, a nehezebben feltarhaté csaladi torténések irdnyaba.

Az orvosi vizsgalat soran felmertlé érzelmi, fizikai, értelmi, erkodlcsi elhanyagolas,
gyan(ja esetén az orvos feladata elddnteni, hogy, milyen intézkedések segitenék a
csaladot.

Dontés:

e beszélgetés a csaladdal is — segitségadas a szul6nek is,

e pszicholdgus segitsége,

e pedagogiai szakszolgalat segitsége,

e csaladsegit6 szolgalat segitsége,

e gyermekjoléti szolgalat segitsége.

Tovabbi ellatas: folyamatos kapcsolattartas a csaladdal, fokozott segitségnyujtas.
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Ajanlatos, hogy az észlelést és tanacsadast kovetéen a védéné és a haziorvos
egylttm(kodve, legkésébb 2 héten belil gy6z6djon meg arrdl, hogy nem alakult e ki
veszélyeztetd magatartds. Amennyiben kedvezd valtozds nem észlelhet6, vagy
visszajelzés nincs, a gyermek veszélyeztetése vélelmezhetd, jelzést kell tenni a

gyermekjéléti szolgalatot felé.

Ha felmeriil a vizsgalat soran az érzelmi, fizikai bantalmazas lehetdsége, az orvosi

vizsgalat soran a fizikai bantalmazast felveto tiinetek irhatok le.

DoOntés:

e beszélgetés a csaladdal, gyermekkel - segitségadas, tervezés a szulbvel is,

e jelzés a Gyermekjoléti Szolgalat felég,

e agyermek dokumentaciéjaban a pontos leiras a torténtekrél, teenddkrdl,

e tovabbi szakszolgaltatdk, mas szakorvos bevonasa a differencidl diagndzis
érdekében,

e mas okok kideritése, lehet-e nem bantalmazas az ok,

e pszicholégus, pszichidter, csaladtherapeuta bevonasa, ill. ajanlasa a szll6, csalad
szamara,

o tovabba feladata a ,Gyermekeink védelmében” cim(i gyermekvédelmi nyilvantartdsi
rendszer GYSZ 4-es szamu adatlapjanak a kitoltése és a gyermekjoléti szolgaltatod

felé torténé megkdildése.

Tovabbi ellatas: folyamatos kapcsolattartas a csaladdal:
e visszarendelés a haziorvoshoz,

e kapcsolattartas a Gyermekjoléti Szolgalattal és a szakszolgalatokkal.

Ha a vizsgalat sordan elhanyagolasra, fizikai vagy szexualis bantalmazasra deriil
fény:
Dontés:

e egészségligyi szakellatas, kérhazi ellatas kezdeményezése - latlelet készitése.
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8 napon tul gyogyuld sérllés, blincselekmény gyanuja, életveszély esetén

rendorségi feljelentés,

e 8 napon belll gyoégyuld sériilés esetén is felmeril a rend6rségi feljelentés
szlikségessége,

e agyermek dokumentaciéjaban pontos leiras a torténtekrdl és a teenddkrdl,

e azonnali jelzés a Gyermekjoléti Szolgalatnak és mellette a

e Keruleti/Jarasi Gyamhivatalnak,

e tovabba feladata a ,Gyermekeink védelmében” cim( gyermekvédelmi nyilvantartasi

rendszer GYSZ 4-es szamu adatlapjanak a kitoltése és a gyermekjoléti szolgaltatd

felé tortén6 megkuildése.

Tennivaldk bantalmazott gyermek észlelésekor kérhazban

A gyermeket vizsgald/ellatd orvos a gyermeket vizsgalatra hozd szll6tél/kisérétol
anamnézist vesz fel a ,baleset” korilményeinek tisztazasa érdekében. A gyermeket
vizsgald orvos a bantalmazas gyanuja/felismerése esetén pontos és részletes leirast
készit a gyermeken latott sérlilésekrol. A vizsgalat soran 6sszegyljt minden kapcsoldédd
dokumentumot (pl.: laborvizsgélat leletei, RTG lelet) és azok eredményeit. Az
észlel6/kezel6 orvos tajékoztatja a gyermek szllGjét/torvényes képviselGjét a
bantalmazas gyanuajardl. Amennyiben a bantalmazott gyermek sérilése 8 napon tul
gyogyuld, a kezeld orvos irdsos allapot-6sszefoglalét készit a gyermek sériiléseirdl, a
gyermek korhazi felvételre kertilésérdl. A kezel6orvos a bantalmazas gyanuja miatt
értesiti és tajékoztatja a korhazban dolgozd szocidlis szakembert (hétkdznap 24 6ran
beltl, szombat és vasarnap, illetve munkaszineti napok esetében a kovetkezd, els6
munkanapon). A koérhazi szocidlis szakember allapot-6sszefoglalét készit, - mely
tartalmazza a gyermek személyes adatait is - eljuttatja kdrhdz adatvédelmi vezetdjéhez,
és ellenGrzés/jovahagyas utan a terlletileg illetékes (kérhdz cime szerinti)
Rendé6rkapitanysag BUlnlgyi Osztalydnak vezetOjéhez. A kezelGorvossal tortént
egyeztetés utan a korhazi szocidlis szakember a gyermekbantalmazas gyanujarol

telefonon, kés6bb irasban értesiti:
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e a gyermek lakcime (tartézkodasi hely) szerint illetékes gyermekjoléti szolgalatot
minden esetben,
e a terlileti véd6nét és a hazi gyermekorvost sziikség szerint,
e a Kerlleti/Jarasi Gyamhivatalt sziikség szerint.
A szocialis szakember visszajelez a kezel6orvosnak a megtett intézkedésrol.
8 napon belili bantalmazas esetén a csaladi kérilmények dontik el, hogy hazaadhaté-e a
gyermek, vagy a hatésag (renddrség) azonnali intézkedése - pl. tavoltartas - sziikséges a
hazaadashoz.
A korhazi felvételre kerilt gyermek esetében az alapellatas, ill. a gyamhivatal dontése,
hogy a gyermek a korhazbol:
e otthonaba kerll és a gyermekjoléti szolgalat gondozasba veszi a csaladot,
e ideiglenes elhelyezésre keril:
> nevel6szlil6hoz,
> gyermekotthonba/lakdsotthonba.
A gyermekrol kapott visszajelzés masolatat (védénai, csaladgondozéi
kérnyezettanulmany, hatdrozat) a szocidlis szakember eljuttatjia a kezelGorvosnak.
Gyambhivatali, rend6rségi hatarozat esetében a hatarozatban foglaltak szerint kell eljarni
(pl. ideiglenes elhelyezés). A korhazbdl a gyermek eljuttatdsa a gondozasi helyre -
nevel6szil6, gyermekvédelmi intézmény - el6zetes egyeztetés és az adatvédelmi

szabalyok betartasaval torténik.

Kapcsolatfelvétel és egyiittmiikodés a Gyermekjoléti Szolgalattal/Kozponttal

A kérhazi szocidlis szakember gyermekbantalmazds, elhanyagolds gyanuja esetén
telefonon jelez az illetékes (a lakdhely szerinti, ill. tartdzkodasi hely szerinti)
Gyermekjoléti Szolgalat/Kozpont csaladgondozdjanak. A telefonos jelzést minden esetben
- 72 6ran belll irdsos megerdsités kovet. A rovid esetismertetésbdl kideril, hogy:

e a csalad/gyermek mar a szolgalat latékorében van, gondozzak, ezért azonnal

eldonthetd, hogy a gyermek hazaadhato-e.
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e nem ismerik, jelzés eddig még nem érkezett a csaladrol/gyermekrél, a Szolgalat
felveszi a kapcsolatot a csaladdal, és visszajelez a teendGkrdl.

Amennyiben a gyermek csaladjanak lako-, vagy tartézkodasi helye mas gyermekjoléti

szolgaltatast nyujtdé intézmény ellatasi teriletén taldlhatd, ugy felveszi a kapcsolatot a

terlletileg illetékes szolgaltatast nyujtéval, tajékoztatja a problémardl, elésegiti a csalad

és az intézmény (kdérhaz) kapcsolatfelvételét.

A koérhazi szocidlis szakember irasbeli jelzését a Gyermekjoléti Szolgalat/Kozpont

csaladgondozédja (ahol van kérhazi szociadlis munkat végz6 csaladgondozéja) fogadja, aki

az intézkedéseirdl minden esetben visszajelez a jelzést tevének irasban, és megbeszélés

szerint telefonon is.

A korhazi szocialis szakember és a gyermekjoléti szolgalat/kézpont csaladgondozédja

(kérhazi szocialis munkat végz6 csalddgondozdja) indokolt esetben személyesen is

konzultdl, szikség szerint egyeztet a terlleti védOnével, gyermekorvossal és egyéb

segité szakemberrel.

Az érintett gyermek Ugyében sziikség szerint a Gyermekjéléti Szolgalat/Kézpont a

kérhazi szocidlis szakembert meghivia szakmako6zi- és esetmegbeszélésre, ill.

esetkonferenciara.

A szakmai kompetencia hatdrokat mindkét fél kélcsondsen tiszteletben tartja, a vitas

kérdéseket a vezetok bevonasaval egyeztetik.

Szocialis ellatérendszer:

Az 1993. évi III. torvény a szocialis ellatasokrdl, a szocialis biztonsag megteremtése és
megobrzése érdekében, pénzbeli elldtdsok és szocialis szolgaltatdsok atjan nyujt
segitséget, tdmogatast az arra raszorulo, ill. azt igénybe venni szandékozd személyek
szamara.

A szocidlisan raszorultak részére a személyes gondoskodast az allam, az

onkormanyzatok, valamint egyhazak és civil szervezetek biztositjak.
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A személyes gondoskodas magaban foglalja a szocialis alapszolgaltatasokat és a
szakositott ellatasokat.

A szocidlis torvény meghatarozza azokat az alapellatdsnak minGsllé feladatokat,
amelyeket a helyi 6nkormanyzatnak kell biztositania. Abban az elvben, miszerint a
szolgaltatasok mUikodtetésével kapcsolatos feladatoknak és feleldsségeknek minél
kozelebb kell kerllniiilk a lakossaghoz, az a felismerés fogalmazdédik meg, hogy az
emberek sajatos szlikségleteit legjobban az 6nkormanyzatok ismerik, és igy lehetévé
valik a helyi és egyéni kortilményekhez, igényekhez jobban igazodd ellatas biztositasa.
Szociadlis alapszolgaltatasok: a falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas, az
étkeztetés, a hazi segitségnyljtas, a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas, a
csaladsegités, a kozosségi ellatasok, a tamogatd szolgaltatas, az utcai szocialis munka,
és a nappali ellatasok.

A személyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott ellatasok: az apolast, gondozast
nyujtdé intézmény, a rehabilitacidés intézmény, a lakdotthon, az atmeneti elhelyezést
nyujté intézmény, a tamogatott lakhatds és az egyéb specidlis szocidlis intézmény
nyujtja.

Fenti intézmények amennyiben gyermekbantalmazasra utald jeleket fedeznek fel a
velik kapcsolatban allé csaladban, mint a jelzGrendszer tagjai kotelesek haladéktalanul

irasbeli bejelentéssel élni a helyi gyermekjoéléti szolgalat felé.

Csaladsegito Szolgalat feladatai:

Az 6nkormanyzatok kotelez6en ellatandd feladatai k6zé tartozik a csaladsegités is. Célja,
hogy a csaladok, illetve az egyének szocialis és mentalhigiénés problémaik megoldasahoz
megfeleld segitséget kapjanak. A csaladsegités sokrétl, komplex segit6 szolgaltatas,
amelynek keretébe tartozik tobbek kozott a csalad életvitelét hatranyosan befolyasold
okok feltarasa és kozrem(ikodés azok megsziintetésében; segit6 beavatkozas
krizishelyzetekben; természetbeni, anyagi és személyes tamogatasok kozvetitése.

A csaladok komplex problémaik, nehézségeik (anyagi, mentalis, csaladi-kapcsolati,

krizishelyzet) megoldasa érdekében keresik fel a csalddsegit6é szolgalatot.
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A csaladsegité szolgalatnal dolgozd szakemberek, mint az alapszolgaltatasok fontos
alappillérei meghatarozé szerepet toltenek be a gyermekbantalmazas felismerésében,
illetve megel6zésében. A csaladsegitd szolgalatok munkatarsai kdzvetlen kapcsolatban
allnak a csaladokkal, 6k azok, akik a folyamatos csaladlatogatasok alkalmaval
kozelebbrdl betekintést nyerhetnek a csalddok mindennapi életébe.

A csalddok segitése érdekében a csaladsegité szolgalat észlel6- és jelzorendszert
m(ikodtet a szocialis veszélyeztetettség és krizishelyzetet feltarasa érdekében.

A szocidlis észlel6-és jelzOrendszer jogszabalyban nevesitett tagja; a jegyz0, tovabba a
szocidlis, egészségiigyi szolgaltatd/intézmény, valamint a gyermekjéléti szolgdlat, a
partfogd felligyeli és a jogi segitségnyujtd szolgalat, akiknek feladatuk a jelzés, a
tarsadalmi szervezetek, egyhazak és maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujtod
szolgaltaténak, intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrdl, személyrdl szereznek
tudomast.

A felsoroltakon tul a jelz6rendszer tagjai korét a helyi sajatossagoknak megfelelGen

javasolt minden szolgaltatonak/szolgaltatasnak kialakitani.

A jelzések érkezhetnek irasban, telefonon, ill. személyes felkeresés utjan. A jelzést
fogadd szakember rogziti tobbek kozott a beérkezett informacio tartalmat, az adatk6zl6

nevét, az adatkézlés pontos idejét.

A jelzés beérkezését kovetden intézkedési, cselekvési terv kidolgozasara van szlikség az
adott probléma hatékony megoldasa érdekében. Ha az illetékes csaladgondozd a jelzett
probléma jellege alapjan ugy itéli meg, hogy a jelzést kévetéen azonnali beavatkozasra

van szikség, akkor haladéktalanul felveszi a kapcsolatot a klienssel, a csaladdal.

Egyéb esetben az illetékes csalddgondozé 3 munkanapon belil felkeresi a jelzésben
szereplot és felajanlja az intézmény szolgaltatasait - igény szerint megé6rizve a jelzést
ado anonimitasat illetve szlikség esetén a jelzést adod szakemberrel tesz kb6z6s

csaladlatogatast.
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A csaladgondozd a jelzést kovetéen minden esetben 15 munkanapon belll irasbeli
tajékoztatast nyujt a jelz6 szamdara. Ebben csak a legsziikségesebb és minimalis
informacidk szerepelnek az esettel kapcsolatban. Amennyiben a jelzést add személy
anonimitasat megtartani kivanja (erre megvan a lehetGsége leginkabb akkor, ha
csaladtagrol vagy kozeli hozzatartozérdl, ismer6srol van szd) tajékoztatni kell réla, hogy

a jelzésével kapcsolatban visszajelzésre nincs lehet6ség.

A csaladsegité és gyermekjoléti szolgalatok egyiittmiikodése, azonossagok és
kiilonbségek a jelzérendszerekben:

A jelz6rendszerek megkulénboztethet6ek azok miikodtet6je, tagjai és feladatai szerint.
A gyermekjoléti szolgalatok esetében A gyermekek védelmérdl és gyamliigyi igazgatasrol
sz0I6 1997. évi XXXI. térvény rogziti a jelzOrendszer tagjait, meghatarozza kotelezd
egylttm(kodésiket, feladataikat a gyermek csalddban torténé nevelkedésének
el6segitése, a veszélyeztetettség megelGzése és megsziintetése érdekében.

A csaladsegit6é szolgalat és a gyermekjoléti szolgdlat egymas jelz6rendszereként is
mkodik.

A két jelzérendszer tagjai kozott lehetnek azonossagok, atfedések (egészségligyi ellato,
oktatasi intézmény, rendbrség), ugyanakkor eltérések is. Pl. gyermekjoléti szolgalathoz
vélhetéen a gyermekorvos, csaladsegité szolgadlathoz a haziorvos fog gyakrabban
jelzéssel élni.”®

A teleplilésen mUkédé csaladsegitd szolgalat és gyermekjoléti  szolgalat
egyuttm(ikodését a hatékony feladatellatas érdekében az alabbi feladatok mentén
célszerli meghatarozni:

e kompetencia-hatarok tisztazasa,

e  konstruktiv szakmakozi egylttmUkodés erdsitése, szélesitése,

e a kolcsonos adatszolgaltatdas mddjainak meghatarozasa.

8

http://www.google.hu/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCAQFjAA&url=http%3A%2F%2F
www.szmm.gov.hu%2Fdownload.php%3Fctag%3Ddownload%26doclD%3D22160&ei=aLHoU8_YEKP4yQP4nolL
AAQ&usg=AFQjCNEt5wi3MCgGLbeAfkEraxZKvu_pkw&bvm=bv.72676100,d.bGQ&cad=rja
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A csaladok mikodését segit6, prevencios céll csaladgondozast mindkét szolgalat végez,
illetve megeldzést célzd szolgaltatasokat mindkét intézmény nyujt.

A csaladsegit6 szolgaltatas keretében indult csaldadgondozas soran - lehetlség szerint - a
szolgaltatasoknak a csalad minden tagjat is érintenie kell. Sziikséges, hogy a szolgaltatas
a csaladban él6 gyermekre is kiterjedjen, érdekeinek figyelembe vétele mellett.
Amennyiben a gyermek érdeke az altalanos segité szolgaltatas keretei kozott nem
biztosithatd, akkor - a Gyvt. szabalyai szerint -, a gyermekjoléti szolgaltatdsnak kell a
tovabbiakban a gyermek érdekeit védo specialis személyes szolgaltatast nydjtania.

Ez azonban nem zarja ki, s6t lehet0séget biztosit arra, hogy a csaladsegité szolgalat altal
nyUjtott altalanos és specialis szolgaltatasokat (Szt. 64.§.) tovabbra is igénybe vegyék a
csalad tagjai.

A csalddsegitd szolgalat altal nyujtott szolgdltatasokat a gyermekjoléti szolgalat a
gondozasi folyamat részeként veheti igénybe, illetve a gondozasi folyamat lezardasa utan
az életvezetési képesség meglrzése érdekében ajanlhatja a csaladtagok részére. A
szolgaltatasok igénybe vétele segiti a gyermekjoéléti szolgalat gondozasi folyamatanak
eredményességét.” A jelz6érendszer megfelel6 hatékonysagl miikodéséhez a szolgalatok
egyuttm(ikodése, a kozottik Iévé koordinacid megléte sziikségeltetik annak érdekében,
hogy a szocialis és mentalhigiénés problémai vagy krizishelyzete miatt segitséget igénylo

szamara a megfeleld szolgaltatast nyjtd intézmény nyujtson segitséget.®

Gyermekbantalmazas jelzésének beérkezése estén a Csaladsegité Szolgalat

pontos feladata a kovetkezo:

e Fogadja, irasban rogziti, illetve amennyiben szlikséges tovabbitja a hozza érkez6
jelzéseket a megfelel6 intézmények felé (gyermekbantalmazds esetén a
gyermekjoléti szolgalatok és / vagy hatdsagok).

e Amennyiben mar ismert, aktiv esetrél van sz6 és a csalddgondozé6 mar

kapcsolatban van a csaladdal, akkor amennyiben felmeril a gyermekbdantalmazas

° A jelzérendszer kiépitése és mikodtetése a csaladsegité szolgalatoknal (Munkaanyag) SZMI, TAMOP 5.4.1.
(Készitette: Dedkné Benke Judit, Orosz Aurélia, Patyan Laszld)
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gyanuja - haladéktalanul - irdsban jelzéssel él a gyermekjoléti szolgalat felé és /
vagy hatdsagi intézkedést kezdeményez. Ebben az esetben mar kialakult bizalmi
kapcsolata van a szolgalat munkatarsanak a csaladdal, ami nagymértékben segitheti
a gyermekjoléti szolgalat munkatarsanak a munkajat is, igy az egyltt gondolkodas,
kdzos csaladlatogatas, folyamatos kapcsolattartas és egyeztetés elengedhetetlen a
csalad gondozasa soran.

e Uj eset bejelentésekor, a jelzés beérkezése utdn a csalddsegité szolgalat
szakembere felhivja a jelzést tevd figyelmét arra, hogy jelzését a gyermekjoéléti
szolgalat felé tegye meg.

Ezzel parhuzamosan a csaldadsegité szolgalat is értesiti a beérkezett jelzésrdl a

gyermekjoléti szolgalatot és / vagy hatdsagi intézkedést kezdeményez.

Egyluttmiikodés a Gyermekjoléti Szolgalattal/Kozponttal:
A jelzések elklildése utan a jelzGrendszer tagjainak allandé és intenziv egytttmikédésére
van ahhoz szikség, hogy a csalddban fenndlld6 probléma megoldddjon, illetve a

szakemberek egylttm(ikodése elengedhetetlen a hatékony problémamegoldashoz

Koznevelési, gyermekek napkozbeni ellatasat biztosité intézmények,
szolgaltatasok

Koznevelési intézmények

Az Nkt. 87.§ (1) bekezdése a kbéznevelési intézmények kérét az alabbiak szerint
hatarozza meg:
A kéznevelési rendszer intézményei:

a) nevelési-oktatasi  intézmények: dovoda, altalanos  iskola, gimnazium,
szakkézépiskola, szakiskola, alapfoki mdivészeti iskola, gydgypedagdgiai,
konduktiv pedagdgiai nevelési-oktatasi intézmény, kollégium

b) pedagdgiai szakszolgalati intézmény,

c) pedagdgiai-szakmai szolgadltatast nyujté intézmény
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Az Gyvt. 17. 8§ (1) bekezdés c) pontja szerinti meghatarozasban a koznevelési
intézmények a gyermek csaladban tortén6 nevelkedésének elGsegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megelézése és megsziintetése érdekében gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsolédd feladatot is elldtnak. A jogszabdly tehat altaldnossagban
hatdrozza meg a koOznevelési intézmények jelzGrendszeri tagként vald részvételét a
gyermekek veszélyeztetettségének megel6zésében (Nmr. 14-15.§). A gyakorlatban
azonban a koznevelési intézmények kozil csak a nevelési-oktatasi intézmények és a
pedagédgiai szakszolgalatok kerilnek kozvetlen kapcsolatba a gyermekkel. A
gyermekbantalmazas szempontjabdl tehat ezeknek az intézményeknek a szerepét
szlikséges vizsgalni.

A nevelési-oktatasi intézményekben dolgozé pedagdgusok és pedagdgiai munkat segitok
napi szinten és folyamataban észlelhetik a gyermekek viselkedését, viselkedésvaltozasat,
a szllék gondoskodasdanak mindségét, annak valtozasat. A pedagodgiai szakszolgdlatok
eseti, vagy heti rendszerességgel taldlkoznak a gyermekkel és a csaladdal. A
jelz6rendszer szempontjabdl igen fontos tényezd, hogy a kodznevelési intézményekben
torténdé ellatds részben kotelezd, illetve kotelezévé tehetd a szlild szamara. A gyermek
Nkt. 24.§ (3) bekezdése szerint abban az évben, amelyben az 6tddik életévét betdlti, a
nevelési év kezd6 napjatol napi négy orat koteles évodai nevelésben részt venni. A
tankotelezettség kezdetétdl annak végéig pedig iskolai nevelésben, oktatasban vesz
részt. A pedagdgiai szakszolgalatok igénybevétele szintén kotelezd, illetve arra a szul6
kotelezhetdé (Nkt. 72.§ (4); 15/2013. évi EMMI rendelet 34.§ (2). bekezdés a), b), )
pontja). A gyermekkel és csaladjaval tehat az egészségigyi, gyermekvédelmi
intézményeket, szolgaltatokat kovetéen a pedagdgiai szakszolgalat talalkozhat a
legkorabban. Erre példa a gyogypedagogiai tanacsadas, korai fejlesztés, oktatas és
gondozas szakszolgdlati feladat, ahol a gyermek mar kozvetlenil szlletése utén, a
kérhazbol valé  hazatérést  kovetben ellatasban részesllhet  (koraszllott,

veszélyeztetetten szlletett csecsemadk, stb.).
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A nevelési-oktatasi intézményekben van egyfajta gyakorlat a gyermekvédelmi feladatok
elldtdsara, mivel a kozoktatadsi torvény hatdlyanak id6szaka alatt az intézményekben
foglalkoztatott pedagdégusok kozott volt gyermekvédelmi felelds (jelenleg ez a feladatkor
nincs meghatdrozva). A pedagdgiai szakszolgdlati intézményekben viszont nem volt és
ma sincs erre a feladatra kifejezetten felhatalmazott szakember.

A gyermeket nevel6, oktatd, gondozd, pedagdgiai szakszolgalati ellatasat biztosito
intézmények, szolgaltatasok a veszélyeztetettség, bantalmazas észlelését kovetden
jelzést tesznek a gyermekjoéléti szolgalat felé. Azzal, hogy az intézmény a gyermekjoéléti
szolgalat beavatkozasat kéri, sajat felel0sségét, feladatat nem haritja at, hiszen a

gyermek tamogatasaban a csalad segitésében tovabbi teendGi vannak.

Nevelési-oktatasi intézmények

Pedagodgiai szakszolgalatok

A pedagdgiai szakszolgalat sajat feladatellatdasa keretében tovabbra is biztositja a
gyermek vizsgalati, terapids ellatasat, a szll6é szamara tanacsadast mindaddig, amig a
gyermek allapota (fliggetlenil a veszélyeztetettségtdl) azt megkivanja.

A gyermekvédelmi esetek kezelésével megbizott, vagy a gyermek ellatasat végzo
szakember részt vesz a gyermekjoléti szolgalat altal szervezett esetmegbeszéléseken,
esetkonferencidkon, szakmakodzi megbeszéléseken. Egylttmikodik a veszélyeztetettség
megszlntetését célzé folyamatban. Figyelemmel kiséri, hogy a gyermekjoléti szolgalattdl
- legalabb 15 napon belil - érkezzen visszajelzés arrdl, hogy a probléma jellegéhez, a
veszélyeztetettség mértékéhez, a csaldd szikségleteihez igazodva milyen intézkedés
tortént a veszélyeztetettség kialakuldsanak megel6zése, illetve a
veszélyeztetettség/bantalmazas megszlintetése érdekében.

A gyermeket ellaté szakemberek egyitt mikoédnek az iskola-, évodapszicholdgussal, a
gyermeket neveld, oktatd, gondozd szakemberekkel, gyermekjoléti szolgalattal,

védonovel, hatdsaggal, szlil6vel a veszélyeztetettség megsziintetésének érdekében.
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A gyermekjoléti szolgalat kérésére pszichés allapot feltarasat célzo vizsgalatot végez,

szakért6i véleményt készit (15/2013 EMMI r. 24.8)

Gyermekek napkodzbeni ellatasa

A Gyvt. 41.§ a gyermekek napkézbeni ellatasat biztositoé intézmények, szolgaltatok kérét
az alabbiakban hatarozza meg:

a) boélcsbde, a hetes bélcsbde,

b) csaladi napkézi,

c) csaladi gyermekfeliigyelet,(nem jellemzd6 szolgaltatas)

d) hazi gyermekfeliigyelet,

e) alternativ napkézbeni ellatas.

A gyermekek napkdzbeni ellatdsat nyujté intézmények, szolgaltatdasok alkalmazottai
jogszabalyban meghatarozott végzettségik, szakképzettségiik szerint nem rendelkeznek
azokkal a kompetenciakkal, mdédszerekkel, amelyek a veszélyeztetettség megsziintetését
segitik el6. Esetlikben a tinetek észlelése, a jelzés megtétele varhatd el, valamint az
egylttm(kodés a veszélyeztetettség megsziintetésének érdekében a gyermekjoéléti
szolgalattal, hatdsagokkal, intézményekkel.

Az egyluttmikodés legyen folyamatos, ne csak a mar kialakult problémak megoldasara

koncentraljon, preventiv jelleggel is m{kodjon.

Az Gyvt. 17. § (1) bekezdés b) pontja szerinti meghatarozasban az intézmények,
szolgaltatok a gyermek csaladban torténd nevelkedésének elGsegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zése és megsziintetése érdekében gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsolddod feladatot is ellatnak. A gyermekek napkozbeni ellatasaban részt
vevl intézmények, szolgaltatok a gyermekkel és a szllGvel napi kapcsolatban allnak
abban az esetben, ha azt a szlil6k igénybe veszik. Mivel a gyermekek napkoézbeni

ellatasanak igénybevétele nem kotelez6 (kivéve a gyermek veszélyeztetettségének
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megszlntetésére iranyuld eljarast, Nmr. 18.§ (2)), az intézmények, szolgaltatok
esetlegesen kerililnek kapcsolatba a gyermekkel, csaladdal.

Abban az esetben viszont, amikor a gyermek napkozbeni ellatasban részesiil, az ott
dolgozé gondozdk, szolgaltatast nyujtd személyek napi szinten és folyamataban
észlelhetik a gyermekek viselkedését, viselkedésvaltozasat, a sziilok gondoskodasanak
minGségét, annak valtozasat. A napi szint(i kapcsolat nem minden napko6zbeni ellatast
nyujté szolgaltatas esetén érvényesilhet, mivel a szil6 a szolgaltatasokat (a bolcs6dén
kivil) nem koteles minden nap igénybe venni. A bdlcs6de és a csaladi napkozi szerepe a
napi kapcsolattartasban a legvaldszinlbb, mivel ezeket a szolgaltatasokat altalaban olyan
szll6k veszik igénybe, akik munkavégzés miatt nem tudjak gyermekiik folyamatos
ellatasat biztositani. Az alternativ ellatds soran a szolgaltatast nyujté esetlegesen
taldlkozik a gyermekkel és a csaladdal, de programjainak lebonyolitdsa alatt észlelheti a
bantalmazas tlneteit.

A hdazi gyermekfelligyelet kiemelt szerepet tolthet be a napkdzbeni ellatdsok kozott,
mivel a szolgdltatast nyujtdé a gyermek otthondban latja el feladatat. Ez lehet6séget
adhat a csaladon belll megjelend tlinetek észlelésére.

A gyermekek napkdzbeni elldtasat biztositd intézmények, szolgdltatdsok, mint a
gyermekvédelmi rendszer tagjai, kllonos figyelmet forditanak a gyermeki jogok
érvényesllésére. Ennek kévetkeztében a jelzés megtételére, az egylittmikodésre minden
olyan esetben szliikség van, amikor az abuUzus gyanuja felmeril. Azzal, hogy az
intézmény a gyermekjoléti szolgalat beavatkozasat kéri, sajat felel6sségét, feladatat nem
haritja at, tovabbi teenddi vannak.

A gyermekek napkozbeni ellatdasat biztositd intézményekben, szolgaltatdsokban a
gyermekcsoport gondozasaért felelds kisgyermekneveld6 (bolcs6dében ,sajat
gondozon@”), illetve szolgaltatast nyujtd az intézményvezetdvel, vagy kozvetlen
felettesével vald konzultaciot kovetéen tesz |épéseket a gyermekbantalmazas észlelését
kovetben.

e A gyermekcsoportban folyamatosan biztositja az elfogadd biztonsagos légkort.
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e Feljegyzést készit az érintett gyermek addig nem megszokott viselkedésérdl, fizikai,
pszichés tlineteirdl, melyet a bantalmazas beazonositdsa, megsziintetése érdekében
ismertet a gyermekjoléti szolgalat munkatarsaival.

e Részt vesz a gyermekjoléti szolgdlat altal szervezett esetmegbeszéléseken,
esetkonferenciakon, szakmakozi megbeszéléseken. Egyuttmkodik a
veszélyeztetettség megsziintetését célzd folyamatban. Figyelemmel kiséri, hogy a
gyermekjoléti szolgalattdl - legalabb 15 napon belll - érkezzen visszajelzés arrdl,
hogy a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a csalad
szikségleteihez igazodva milyen intézkedés tortént a veszélyeztetettség
kialakulasanak megelGzése, illetve a veszélyeztetettség/bantalmazas megsziintetése

érdekében.

Rendorség tevékenysége - Nyomozas elrendelése

A nyomozas a nyomozoéhatdsagnak hivatali hatdskorében tudomasdra jutott adatok
alapjan indul meg. Feljelentés esetén, ha az abban foglaltak szerint nem lehet
megnyugtatéan donteni a nyomozas elrendelésérdl, vagy a feljelentés elutasitasardl,
akkor a Be. 172/A. §-ban foglaltak szerint feljelentés kiegészitést lehet elrendelni tovabbi
adatok beszerzése céljabél maximum 15 napra. A feljelentést minden rendéri szerv
koteles felvenni, atvenni és a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6
nyomozohatdsaghoz megklildeni. Amennyiben megallapithatd a blincselekmény
elkbvetésének gyanuja, a nyomozohatosag, az (igyészség harom napon belll nyomozast
rendel el.

A nyomozohatdésag a szlloé vagy térvényes képvisel6 altal a gyermek-, vagy fiatalkora
sérelmére elkovetett blincselekmény miatt indult bintetéeljarasrol a megalapozott gyanu
kozlését kovetben értesiti a gyermekjdléti szolgalatot, tovabba a gyermek-, fiatalkoru
lakohelye szerint illetékes gyamhatdsagot. A kiskorl sértettek esetében bizonyitdsi
eszkozok kozott szereplé gyamhatdsagi anyagok beszerzése érdekében az allandd

lakhely szerinti Kormanyhivatal Gyambhivatalat is meg kell keresni. Tovabba meg kell
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kérni a tartézkodasi hely szerint illetékes gyermekjoléti szolgalatnal rendelkezésre allo
iratokat. Be kell kérni a 14 év alatti sértett kiskoru szliletési anyakonyvi kivonatanak

masolatat, mivel az az okirat igazolja az elkévetéskori életkorukat.

Fiatalkoriak szemben indult biintetéeljaras esetében - be kell szerezni:

a) kornyezettanulmanyt,

b) neveldi jellemzést,

c) erkolcsi bizonyitvanyt,

d) az esetleges korabbi gyamhatésagi gyermekvédelmi intézkedésekre, illet6leg
partfogd fellgyeletre vonatkozé informacidokat, tovabba az el6z6 elitéléssel
0sszefliggd iratokat, birdsagi hatarozatot,

e) a kiskoru veszélyeztetése b(lintett miatt inditott biintet6 Ggyben, tovabba a szil6i
feligyeleti jog megsziintetésének indokoltsdga esetén, a szlloi fellgyelet
fennallasara vonatkozé adatokat,

f) az életkort bizonyité koézokiratot vagy annak masolatat,

g) a gyermekvédelmi szakelldtasban él6 fiatalkorl gyermekvédelmi gyamrendelésérol
sz6lé gyamhivatali hatarozatot, tovabbd a szlil6 hazassdganak felbontdsa esetén a

fiatalkord elhelyezésérdl rendelkezé itéletet is.

A nyomozdhatésag a fiatalkordval szemben indult bintetéeljarasrél a megalapozott
gyanu kozlését kovetben értesiti a gyermekjoléti szolgalatot, tovabba a gyermek-, illetve
fiatalkoru lakdhelye szerint illetékes gyamhatdsagot. A fiatalkord gyanusitottak esetében
eldirt bizonyitasi eszkozok kozott szereplé gyamhatdsagi anyagok beszerzése érdekében
az allandd lakhely szerinti Kormanyhivatal Gyamhivatalat is meg kell keresni. Tovabba
meg kell kérni a tartézkodasi hely szerint illetékes gyermekjoléti szolgalatnal
rendelkezésre allé iratokat, a fiatalkord gyanusitott, illetve a 14 év alatti gyermekkoru
elkévetd, tovabba a 14 év alatti sértett kiskord anyakoényvi kivonatat, mivel az az okirat

igazolja az elkovetéskori életkorukat.
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A Févarosi/Megyei Kormanyhivatal Igazsagugyi Szolgalata késziti el a fiatalkorl esetében
a kornyezettanulmanyt, 0k szerzik be az iskolai jellemzést is. A koérnyezettanulmany
magaba foglalja a gondozoi kihallgatast is. Kornyezettanulmany megkérd atiratban fel
kell tintetni azt, hogy milyen blincselekmény miatt folyik az eljaras (Btk. megjeldléssel),
rovid tényallast, a fiatalkord adatait, lakcimét, tartdzkodasi helyét, iskolaja nevét, cimét,
osztaly fokozatat, tovabba a torvényes képviselGjének nevét és elérhetdségét. 18 év
alatti elkbvet6k esetében a lakhely szerinti Kerlleti/Jarasi Gyambhivatalnal védelembe
vételi eljarast kell kezdeményezni.

A Be. 71. §-ban foglaltak szerint a nyomozdhatdsag a fenti megkeresések teljesitésére
hataridét szabhat meg és a megkeresett a megallapitott hataridén belll koteles azt
teljesiteni. A nyomozdéhatdésdg a bilntetleljards sordn az osszes terhel6 és mentd
korilményt feltarja. Ha a beszerzett bizonyitékok alapjan az elkdvetd blnossége
bizonyithatd, akkor iratismertetésre keril sor, majd a nyomozoéhatésdg vademelési
javaslattal a keletkezett iratok I. és II. példanyat megkuldi az illetékes ligyészségnek. Az
lgyészség 30 napon belll eldonti, hogy a keletkezett iratok vademelésre alkalmasak-e,
amennyiben igen, Ugy elkésziti a vadiratot és benyujtja az illetékes birésagnak. Ha az
Ggyészség ugy latja, hogy a nyomozohatdésag nem tarta fel a blincselekménnyel
kapcsolatos 6sszes kérilményt, akkor elrendeli a nyomozas kiegészitését és az iratokat
visszakildi a nyomozas tovabbfolytatdsdra a nyomozdéhatésagnak vagy donthet az
eljards megsziintetésérdl is.

Amennyiben a nyomozas soran az kerll megallapitdsra, hogy nem tortént
blincselekmény, vagy a blncselekmény elkévetése nem bizonyithato, illetve egyéb
blintethet6séget kizard, vagy megszinteté ok all fenn (pl. gyermekkor), akkor a

nyomozas megszintetésére kertl sor.
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A bantalmazas kezelése a jelzés megtételét kovetéen (rendorségi eljaras,
ligyészségi eljaras a vadirat benyujtasig)

A gyermek veszélyeztetése, bantalmazasa olyan mértéket is elérhet, amikor azt mar a
blintetdjog is szankcionalja, mert megvaldsitja a Blintetd Torvénykonyvrél szolé 2012.
évi C. torvény /késbbbiekben: Btk/ valamelyik blincselekmény torvényi tényallasat.

A kiskoruak sérelmére leggyakrabban elkovetett blincselekmények elsésorban a Btk. XX.
fejezetében taldlhatd: a gyermekek érdekét sért6 és csalad elleni blincselekmények kozil
kerllnek ki.

A kiskord sérelmére elkovetett pl. fizikai er6szak és szexudlis er6szak mar nem

gyamhatdsagi intézkedést tesz lehetévé, hanem blintet6jogi eszkdzoket kell alkalmazni.

A Btk.208.§-a szerint kiskoru veszélyeztetést az kovet el:

/1/,, a kiskoru nevelésére, felligyeletére vagy gondozdsara koteles személy- ideértve a
szUl6i fellgyeletet gyakorld szild, illetve gyam élettarsat, tovabba a szll6i feligyeleti
jogatdl megfosztott szllbt is, ha a kiskoruval kozos haztartdsban vagy egy lakasban él,-
aki a feladatabol ered6 kotelezettségét sulyosan megszegi, és ezzel a kiskoru testi,
értelmi, erkolcsi vagy érzelmi fejlodését veszélyezteti, blintett miatt egy évtdol ot évig
terjed6 szabadsagvesztéssel blintetendd.

/2/ Ha sulyosabb blincselekmény nem valdosul meg az /1/ bekezdés szerint blintetendé
az a tizennyolcadik életévét betoltétt személy, aki a tizennyolcadik életévét be nem
toltott személyt:

a/blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére, illetve zullott életmdd folytatasara
rabir vagy rabirni torekszik,

b/blincselekmény elkévetéséhez felajanl.”

Ha jelzés egyértelmlien megalapozza a kiskorl veszélyeztetése blintett megallapitasat pl.

a bantalmazas kovetkeztében a gyermek sulyos sérilést (8 napon tuli) szenved,

amennyiben ezt az ligyészség észleli, nyomozast rendel el.
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Az illetékes renddrkapitanysag a nyomozast a blintet6 eljarasrdl sz6lé térvény szabalyai
szerint végzi. A nyomozas soran tobb alkalommal indokolt esetben az (igyész a nyomozas
hataridejét hatarozattal meghosszabbithatja.
A nyomozas soran a renddrség tisztdzza a tényallast, meghallgatdsokat végez: a
gyanusitott (bantalmazd), tanuk meghallgatdsa, iratok beszerzése, orvosi latlelet
beszerzése stb. torténik.
A nyomozas befejezésekor az iratokat ismertetik a gyanusitottal és kozlik, hogy azokat
vademelési javaslattal az Ggyészségnek megkildik.
A nyomozati iratokat az Ggyész attekinti, és dont:
e az Ugyész a nyomozast hatarozattal megsziinteti:
> ha a cselekmény nem blincselekmény,
> ha a nyomozas adatai alapjan nem allapithaté meg blincselekmény elkovetése, és
az eljaras folytatasatél sem varhato,
> ha nem a gyanusitott kovette el a blncselekményt, illetve a nyomozds adatai
alapjan nem allapithaté meg, hogy a blincselekményt a gyanusitott kovette el,
> ha a blntethetdséget kizard ok allapithatd meg, kivéve, ha kényszergydgykezelés
elrendelése latszik sziikségesnek,
> a gyanusitott haldla, elévilés, kegyelem miatt,
> torvényben meghatarozott egyéb blintethetéséget megsziinteté ok miatt,
> ha a cselekményt mar jogerbdsen elbiraltak.
e Ha az Ugyész a nyomozati iratok alapjan megallapitja, hogy a gyanusitott/
bantalmazé a blncselekményt kovetett el/elkovette a kiskorl veszélyeztetése
blintettét, akkor vadat emel, vadiratot nyujt be a birésaghoz.

A vadirat tobbek kozott tartalmazza: a vad targyava tett cselekmény leirasat, a vad

targyava tett cselekménynek a Btk. szerinti minGsitését, a targyalasra idézenddk nevét, a
bizonyitékok megjeldlését, ha a vadlott (a gyanusitottbol a vadirat benydjtasat kovetden
vadlott lesz) a gyermeke sérelmére szandékos blincselekményt koévet el, az ligyész a
vadiratban inditvanyozhatja, hogy a birdsag a vadlott szUloi fellgyeleti jogat sziintesse

meg.
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A birdsag a targyalasokat kdvet6en hoz itéletet, melyben megallapitja, hogy a vadlott
elkdvette-e pl. a kiskoru veszélyeztetése blintettét.

Ha a blincselekmény elkovetését a birésag megallapitja, agy blntetést szab ki, és ha a
szUlGi felligyeleti jog megsziintetésére az Ugyész inditvanyt tett, ugy e kérdésben is
rendelkezik az itéletben.

Természetesen az érdekeltek részére a jogszabaly az itélet ellen jogorvoslati jogot
biztosit. Igy ha pl. a vadlott a jogorvoslati jogaval él, igy az ligy a méasodfoku birédsaghoz

keril, és az itt hozott itélet emelkedik jogerore.

Sulyosabb esetben, amikor a gyermek bantalmazasa oly mértékl, hogy pl. sulyos
sérlilést eredményez (8 napon tuli) a gyamhatdsag, rendbrség, ligyészség elrendelheti a
gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését a nyomozas elrendelésével egyidejlleg. A
gyermeket azonnal kiemelik a csaladbdl, és altaldnos tapasztalat, hogy a blintetdeljaras

befejezéséig a szlilokhoz /akik bantalmaztak/ nem keril vissza.

A bantalmazas kezelése a jelzés megtételét kovetoen a polgari peres eljaras
soran

A blntet6 és a polgari anyagi és eljarasi szabalyok korabban is figyelembe vették a
kiskortuak védelmét, a bantalmazasok megel6zését és szankcionalasat, az eljarasokban a
gyermekek sajatos szabalyozast igényl6 helyzetét, azonban 2012. évi LXII. torvény a
gyermekbarat igazsagszolgaltatds megvaldsuldsat célként megijelélve jelentds
valtozasokat vezetett be, mddositva a bilinteté torvénykdnyvet a blnteté- és a polgari
eljarasi szabalyokat.

A birésagok felé - polgari Ugyszakban - altaldban a felek jelentik be a gyermek
bantalmazasat - hazassag felbontasa, gyermekelhelyezés, kapcsolattartds szabalyozasa,

ma mar szuldi felligyelet szabalyozasa, szll6i fellgyelettel - kapcsolatos perek soran.
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Probléma:

e a bejelentébnek kedvezd dontés elérése, az elénybsebb perbeli pozicié érdekében
veszekedés, bantalmazas kifejezett, szandékos kiprovokalasa a gyermek el6tt,

e a masik fél - az apa - gyermek ellen elkdvetett szexualis blncselekménnyel,
aberracidval vadolasa alaptalanul,

e a per soran kolcsonosen vadoljdk a felek egymast alkohol abuzussal,
drogfogyasztassal.

A birésag ilyen esetben a gyamhivatal felé esetleges védelembe vételi eljaras

szikségességének megvizsgaldsa érdekében, vagy a rendOrség felé blincselekmény

gyanuUja esetén jelzéssel él. Az is gyakori, hogy az (igy mar ugy keril a birésag elé, hogy

az iratok tartalmaznak el6zményként gyamhivatali - rendGrségi iratokat. Ilyen esetben

mindig megkeresi a birésdg a hatdésagokat, hogy az eljaras jogerésen befejez6dott-e, ha

igen, milyen hatarozattal, sor kerilt-e intézkedésre, elmarasztalasra.

A gondnoksag ala helyezés iranti eljarasokban, ha a sziil6i feliigyeletet gyakorlé

sziil6 ellen folyik az eljaras, jelezni kell a gyamhivatal felé a gyermek

elhelyezésének, védelembe vételének sziikségességét.

A polgari perben a gyermek veszélyeztetettségére az eljaras valamennyi szakaszaban
utalhatnak jelek. Amennyiben a gyermek és a torvényes képvisel6 kozott érdekellentét
van, a gyamhatosag kérelemre vagy hivatalbdl mar a méhmagzat részére gyamot
rendelhet (2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl, tovabbiakban Ptk. 2:3§(1)
bekezdés). Ha a fél jogainak védelmére nem képes (pl. kiskoru, vagy a szulé valamilyen
mentalis betegsége miatt) helyette az (igyész is indithat pert, illet6leg, ha a perben merdil
fel ennek szikségessége, a birdsag az Ugyészi fellépés szliikségességérll értesiti az
Ggyészt (1952. évi III. térvény a polgari perrendtartasrdl, tovabbiakban Pp. 9.§ 19
bekezdés). A polgari perben az eljaré biré a polgari perrendtartas szabta keretek kozott
szerezhet tudomast a gyermek bantalmazasardl, és a jogszabdly szabja meg az ilyen

esetben a gyermek védelmére tehetd intézkedések korét is.
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Az elsO jelzés a felperes kereseti kérelme. Amennyiben abbdl kitlinik, hogy a gyermek
védelme sziikséges lehet, a bantalmazas barmilyen mddon megvaldsult vagy annak

veszélye fennall, a birésag a kévetkez6 intézkedéseket teheti meg:

iratok beszerzése mas hatosagtél vagy szervezettdl,

e a gyermek tartdsa, elhelyezése, illet6leg a sziléssel kapcsolatos kovetelések iranti,
tovabba az apasag és a szarmazas megallapitasara iranyulé egyéb perekben - az
ismeretlen helyen |évG alperes, anya, illetve gyermek tartézkodasi helyének
megallapitasa érdekében - a birdsag elrendelheti az alperes, az anya, illetve a
gyermek felkutatasat,

e elGzetes bizonyitast folytathat le,

e ideiglenes intézkedést tehet,

e celrendelheti a felek targyaldson kivili, egymas jelenlétében torténd el6zetes

meghallgatasat (Pp. 123.§(4) bekezdés).

Ezen intézkedések megtételére a birésdg nyomban, de legkésébb 30 napon belll kételes.

A leggyorsabb és a bantalmazas megel6zésére vagy jovObeni megakadalyozasara
alkalmas eszkdze a birédsagnak az ideiglenes intézkedés, amely lehetévé teszi, hogy az
esetleg tobb honap mulva megtartott els6 targyaldsig azonnali beavatkozassal védje a
gyermekek érdekét.

Az intézkedést altaldaban kérelemre rendelheti el a birdsag, azonban a gyermek
érdekében ezt a korabban hatdlyos csaladjogi térvény hivatalbol is a birdsag
kotelezettségévé tette (A hazassagrol, a csaladrdl és a gyamsagrdl szolo 1952. évi V. tv.
72/A.8.(4) bekezdés). A gyermek elhelyezése érdekében az ligyészt is feljogositotta
perinditasra. Az Uj Ptk. az Ugyész perinditasi jogat és a hivatalbdli eljarast mar nem
tartalmazza, ezzel szemben a birdsag, ha szlikségesnek latja elrendelheti, hogy a szll6k
kotelez6 kozvetitdi eljarast vegyenek igénybe (Ptk 4:171.§ ). A Pp. azonban tartalmazza
a korabbi szabdlyokat jelenleg is, vagyis a birdsdg a hazassagi perben a targyalds
elhalasztasa esetében a szlikségeshez képest hivatalbdl is hataroz ideiglenesen:

a) a kiskoru gyermek elhelyezése és tartasa,
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b) a sziil6i feliigyeleti jogok bévitése vagy korlatozasa,
c)a sziil6 és gyermek kézotti kapcsolattartas, illetve

d) a hazastarsak lakashasznalatanak kérdésében.( Pp. 287.8)

A hazassag érvénytelenitése, vagy felbontasa esetében a birésagnak a kodzos kiskoru
gyermekek elhelyezése és tartasa fel6l - szilkség esetében - erre iranyuld kereseti

kérelem hianyaban is hataroznia kell (Pp. 290.8§ (1) bekezdés).

Az ideiglenes intézkedést megalapozd tényeket elegendd csak valdszindsiteni - a
bizonyitassal szemben - a birdosag soron kivil koételes eljarni, és a hatarozat
fellebbezésre tekintet nélkil el6zetesen végrehajthaté (Pp. 156.8).

A perben a jogszabaly megengedi a f6szabalytél — amely a felek rendelkezési jogat
tekinti elsdédlegesnek - eltéréen a hivatalbdli bizonyitas elrendelésének a lehet6ségét.
Tehat a birésdg a hazassagi perben, nincs a felek bizonyitasi inditvanyaihoz koétve, a
szikséges bizonyitast maga is elrendelheti (Pp. 286.8). A birdi gyakorlat ezt a hazassagi
pereken kivil, a szll6i fellgyeleti joggal, gyermek elhelyezésével 6sszefiiggé perekben is
alkalmazza.

A hazassagi bontéperben a birésagnak az egyezség jovahagyasa soran, illetve itéletében
a felek kozos kiskoru gyermekének érdekére figyelemmel kell lennie (Pp. 290.§(3)
bekezdés). Hazassagi perben a gyermekek védelmét szolgalja az a rendelkezés is, amely
szerint tand a hozzatartozéi mindségre tekintettel, a taniként kihallgatott orvos pedig az

orvosi titoktartasra hivatkozassal a tanusagtételt nem tagadhatja meg.

A gyors beavatkozas, védelem érdekében a szulGi felligyelet megszintetése iranti
perekben a birdsag soron kivil koteles eljarni, a targyalast, ha mas intézkedésre nincs
szlikség, legkésbébb a keresetlevél benyujtasat kévetd 8. napra ki kell tlzni (Pp. 302.§ (2)
bekezdés). Ezekben a perekben is lehetéség van hivatalbdl ideiglenes intézkedéssel
hatarozni, ha a gyermek suUlyos veszélyeztetése miatt a szul6i feligyelet silirg6s

megszlntetése sziikséges (Pp. 302.8(3) bekezdés).
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Osszefoglalva a birésagi eljarédsban a jelzés:

a keresetlevél,
az ideiglenes intézkedés iranti kérelem,
elnodki panasz, kérelem pl. soron kivli eljaras irant kérelem,

a megel6z6 tavoltartas elrendelése iranti kérelem vagy a rend6rség hatarozata.

A bantalmazas kezelése, azaz milyen intézkedéseket tehet a birdsag a jogszabalyok

szerint:

A perinditaskor:

az Ugy soron kivilli targyalasat rendeli el az elndk (a birdsagi lgyvitel szabalyairol
sz0l6 14/2002.(VIII.1.) IM rendelet szerint a birdsag elndke - kiilon kérelem nélkul -
hivatalbél az gy soron kivili intézését rendelheti el, kilonésen akkor, ha a
gyermekek jogait, illetve kiskoru Ugyfél fontos érdekét érinti az tgy (pl. gyermek
jogalldsa, gyermek elhelyezése, gyermekkel valé kapcsolattartds, apasag
megallapitasa),

az eljaré bird tajékoztatja a Gyamhivatalt eljaras meginditasanak sziikségességérdl,
az eljard bird tajékoztatja az Ggyészt a perinditas lehet6ségérdl,

az eljaré bird tovabbitja a keresetlevelet rend6rséghez, mert az tartalma szerint
feljelentés, vagy az is,

tavoltartas elrendelése iranti kérelemnek is tekinti a kereseti kérelmet, nemperes
szamra lajstromoztatja a keresetlevelet,

intézkedik szlikség esetén a szil6i felugyelet korlatozasa vagy megszintetése iranti
per meginditdsarol,

blintetd feljelentést tesz maga,

blintetd Gigyszamra lajstromoztatja a keresetlevelet.

A perben ideiglenes intézkedéssel dént gyermek érdekében:

a szul6i felugyeletrdl,
tartasdijrol,
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e kapcsolattartasral,

e lakashasznalatrol.

A bantalmazas kezelése a jelzés megtételét kdvetéen a biinteté eljarasban a
gyermekbarat igazsagszolgaltatas megvaldsitasa érdekében bevezetett uj

rendelkezések alapjan

Valtoztak az eléviilési szabalyok, eszerint bizonyos blincselekmények sértettjének a
nagykoruva valastél, még ot évig lesz lehet6sége az eljards meginditdsara iranyulé
jognyilatkozatok megtételére. A pénzbintetés szabalyai kénnyebben alkalmazhatéak
fiatalkordval szemben, mddosultak tovabba az emberdlésre és az dngyilkossagban vald
kdzremlkodésre vonatkozo szabalyok is, a nemi erkoélcs elleni blincselekmények korében
modositasra kerllt az er6szakos kozosllés, a szemérem elleni er6szak és a megrontas
tényallasa, a kiskorl veszélyeztetése tényallasi elemei k6zé a modositas beiktatta a
kiskoru érzelmi fejlddésének veszélyeztetését is. A blintetd eljarasjog mddositasa révén
tovabbi garancidk éplltek be a fiatalkoru terhelt és kiskorl tanu meghallgatasaval
kapcsolatban.

A gyermekeknek joga van ahhoz, hogy érzelmileg kiegyensulyozott felnotté valjanak.
Tobb gyermekvédelmi szervezet, jogalkalmazd szerint a kiskoru veszélyeztetésének
hatalyos tényallasa nem nyujt kell6 védelmet a kiskorinak a vele k6z6s haztartasban élg,
nevelésére, gondozasara koteles személyek megfélemlitése, megalazasa, stb. ellen. Erre
tekintettel iktatta be a javaslat a blincselekmény tényallasi elemei k6zé a kiskoru érzelmi
fejlodésének veszélyeztetését is.

A blncselekmény elkGvetési magatartasa a sulyos kotelességszegés, kovetkezménye a
kiskoru testi, értelmi, erkolcsi, érzelmi fejlédésének veszélyeztetése. Az adott (igy Osszes
koérialményének figyelembe vételével, a sértett kiskorl személyiségét, életkorat, stb.
elemezve kell elbirdlni, hogy a veszélyeztetési deliktum megvaldsult-e.

A nemi erkélcs elleni blincselekmények koérében maodositasra kerllt az erdszakos

kozosilés, a szemérem elleni er6szak és a megrontas tényallasa.
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A nemzetkozi elvarasoknak megfeleléen a tdrvényjavaslat az erdszakos kozosllés, a
szemérem elleni er6szak és a megrontas mindsitett eseteit is mddositja. A vonatkozd
nemzetkdzi dokumentumok (2004/68/IB kerethatarozat, a 2011/93/EU iranyelv, a
CAHVIO, valamint a PCES Egyezmény) szerint az elkévetd hozzatartozéja, vagy nevelése,
feligyelete, gondozadsa, gyogykezelése alatt allé6 sértettek mellett a sértettel
kapcsolatban fennallé hatalmi vagy befolyasi viszonnyal vald visszaéléssel elkovetett
cselekményeket is sziikségessé valt sulyosabban biintetni. A tényallds szempontjabdl a
"visszaélés" a kulcsfogalom, mert csak akkor merilhet fel biintetéjogi fenyegetettség, ha
az elkoévetl visszaél a "hatalmi", befolyasi helyzetével a szexudlis cselekmény érdekében
A Gyermekek jogairdl szolo New York-i Egyezmény 12. cikke szerint az Egyezményben
részes allamok az itéloképessége birtokaban |évé gyermek szamara biztositjak azt a
jogot, hogy minden 6t érdekl6é kérdésben szabadon kinyilvanithassa véleményét, a
gyermek véleményét, figyelemmel korara és érettségi fokara, kell6en tekintetbe kell
venni. Ebbdl a célbdl lehetéséget kell adni a gyermeknek arra, hogy barmely olyan biroi
vagy koOzigazgatasi eljarasban, amelyben érdekelt, kézvetlenil vagy képvisel6je, illet6leg
arra alkalmas szerv Utjan, a hazai jogszabalyokban foglalt eljarasi szabdalyoknak
megfeleléen meghallgassak.

Ennek megfeleléen a tizennyolcadik életévét be nem toltétt tanu és a fiatalkoru terhelt
kihallgatdsanal figyelemmel kell lenni értelmi szintjikre és a hatdsag eljaré tagjanak

ezen kortlményre tekintettel kell a vallomas el6tti figyelmeztetéseket ismertetni.

A gyermekjoléti szolgalatok feladatai

~A gyermekjoléti szolgdlat olyan - a gyermek érdekeit védé - specidlis személyes
szolgaltatds, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval
szolgdlja:

e agyermek csaladban torténd nevelkedésének elGsegitését,

e a gyermek veszélyeztetettségének megel§zését,

e a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
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e a csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezését.
A gyermekjoléti szolgalat a teleplilésen észlel6- és jelzorendszert miikodtet, igy a
gyermekekkel szembeni rossz banasmdddal, gyermekek bantalmazasaval kapcsolatos
informaciét elsGsorban a jelzGrendszer tagjaitél vagy egyéb jelzésbdl, bejelentésbdl,
illetve hivatalbdl észleli. A jelzéseket irasban kell a cimzetthez eljuttatni. A gyermekjoléti
szolgalat segiti a jelzGrendszer tagjait a gyermek bantalmazasanak, elhanyagolasanak,

felismerésében és feltarasaban.

Feladatok bantalmazas és elhanyagolas gyanaja esetén

A rossz banasmodd toébbnyire nem 6nallé jelenség, hanem a gyermek, a szilok, illetve a
hazastarsak szamos mas problémajaval jar egyltt. A gondok hatterében megbuvé okok
feltarasa a csaladdal foglalkozd segité szakember elsOdleges feladata. A jelz6rendszer
tagjainak egyiittmiikodése elengedhetetlen a rossz banasmodd felismerésében és
kezelésében, ezért fontos ennek egységes szemlélettel torténd értékelése.

A munka soran gyakran kideriil, hogy egyszerre tobb szakember foglalkozik a
csaladdal, de a segitségnyajtas nem oOsszehangolt. Ezért is fontos, hogy a
gyermekjoéléti szolgalat dsszegyljtse a jelzéseket, 6sszehivja a segitbket, hogy tudjanak

egymas munkajarol, 6sszehangoljak a segitségnyujtast a hatékony munka érdekében.

Gyermekkel szembeni rossz banasmoddra vonatkozdé jelzés esetén, a csalddgondozé
felméri, hogy a gyermek a csaladban tarthaté6-e, vagy gyamhatdsagi intézkedést kell
kezdeményezni a gyermek csaladbél valé kiemelése érdekében (ideiglenes hatdlyu
elhelyezés vagy nevelésbe vétel).

Amennyiben a gyermek csaladbol valé kiemelése nem indokolt, elkezdédhet a
csaladgondozas alapellatds, vagy védelembe vétel keretében. A szlil6 és a gyermek a
kozosen készitett gondozasi-nevelési tervben rogzitik, hogy a veszélyeztetés
megszlntetése érdekében milyen szerepet vallalnak, milyen feladatot végeznek (igy

kilonésen a szenvedélybetegségek leklizdése, tankotelezettség teljesitése, csaladi
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konfliktusok feloldasa, a szul6i feladatok és felel6sség erGsitése, a gyermekvédelmi
intézmények, vagy az egészségligyi szolgaltatas igénybevétele).

Abban az esetben, ha a gyermekjoléti szolgalat a gyermek sulyos bantalmazasara,
elhanyagoldsdara utalé jeleket nem tapasztal, mell6zi a hatdsagi intézkedés
kezdeményezését. Amennyiben a gyermek veszélyeztetettsége bizonyithatd, az
alapellatas (6nkéntes egyuttm(ikodés), vagy védelembe vétel eredményeként gondozza a
gyermeket. Mell6zi a segitségnyuljtast, ha a gyermek egyéb veszélyeztetettsége sem
tarhato fel, és ha a csalad nem kér egyéb - az alapellatas korébe tartoz6 - segitséget.
Amennyiben a gyermekjoéléti szolgalat a gyermek bantalmazasara, sulyos
elhanyagolasara utald jeleket tapasztal, koteles hatdésagi eljarast kezdeményezni. A
gyermekjoléti szolgalat a gyermekvédelmi gondoskodas koérébe tartozéd hatdsagi
intézkedések kozil javaslatot tehet a jegyzdének a gyermek védelembe vételére, illetve
ideiglenes hatalyu elhelyezésére, tovabba a varosi gyamhivatalnak a gyermek ideiglenes
hatalyu elhelyezésére, vagy nevelésbe vételére.

A gyermekjoéléti szolgdlatnak javaslattételében ismertetni kell a gyermek helyzetét,

kialéndsen

. a veszélyeztets kortilményeket,

. a gyermek személyiségének feltart jellemzait,

. a szUl6 nevelési tevékenységét,

. a csalad szocialis helyzetére vonatkozé adatokat,

. az addig biztositott alapellatasokat, valamint az (gy szempontjabdl fontos

ellatasokat,
. a gyermek és a szulé (torvényes képvisel6) addigi egylttm(ikodési készségét,
illetve annak hianyat.
A gyermeket fenyegeto kézvetlen és sllyos veszély esetén a gyermekjoléti szolgalat csak
a veszély tényét és jellegét nevezi meg, és a tobbi adat feltarasanak mellézésével tesz
javaslatot a hatdsag intézkedésére. A hidnyzé adatokat a hatdsag felhivasatol fliggben

szerzi be.
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Amig a gyermek a csaladban marad, a gyermekjoléti szolgalat fokozott figyelemmel

folytatja a csalddgondozast, illetve ellatja a gyermek érdekében sziikséges egyéb

feladatait (mas szolgaltatas nyujtasa, illetve kozvetitése). A gyermek kiemelése utan a

gyermekjoléti szolgdlat feladata - amennyiben erre lehetéség van — a szlil6k tdmogatasa

annak érdekében, hogy a gyermek minél el6bb visszakerilhessen vérszerinti csaladjahoz.

E munkaban a gyermekjoléti szolgalat egyuttm(ikodik a szakellatas intézményeivel,

szakembereivel.,

Jelzés, illetve segitségkérés esetén a gyermekjoéléti szolgalat feladatai:

e A gyermek bantalmazasa - személyes segitségkérés esetén:

>

>

A helyi gydmhatosag értesitése.

Ambuldns lap készittetése gyermekorvossal vagy haziorvossal.

A rendérség értesitése.

Sziikség esetén azonnali intézkedés (a gyermek kiemelése).

A gyermek koratdl fliggben az oktatdsi intézmény értesitése az igazgatén, az
ifjusagvédelmi felel6son keresztil.

Csaladgondozas megkezdése (nyilvantartdsba vétel, kapcsolatfelvétel, adatlapok
kitoltése, természetes tamaszok megkeresése, a csalad tajékoztatasa a
gyermekbantalmazas jogkovetkezményeir6l lasd pl.: Gyermekvédelem Hirlevél
2002. oktdberi szam 6. old., Btk. idevonatkozé paragrafusai).

Amennyiben a gyermek és csaladja korabban gondozasban részeslilt (alapellatott,
védelembe vétel melletti) javaslat a gyermek érdekében megteendd hatdsagi

intézkedésre (védelembe vétel, ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel).

A gyermek bantalmazasa - a jelzOrendszer jelzése esetén:

> Telefonon vagy szdban tortént jelzés felvételét kdvetben tdjékozodas a jelzést adod

személytdl az eddig megtett intézkedésekrdl. A jelzés irdsbeli megklldése ebben

az esetben is sziikséges.
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> Lehetdség szerint azonnal, azoknak az intézkedéseknek a megtétele, amelyeket a
jelzést adé még nem tett meg vagy nem kompetens azok megtételére.

> A helyi gyamhatdsag értesitése.

> Ambulans lap készittetése gyermekorvossal vagy haziorvossal, ha nem &k
jeleztek.

> A rendOrség értesitése.

> Szikség esetén azonnali intézkedés (a gyermek kiemelése)

> Csaladgondozas megkezdése a jelzés napjan (kapcsolatfelvétel, nyilvantartasba
vétel, adatlapok kitOltése, természetes tamaszok megkeresése, a csalad
tajékoztatdsa a gyermekbantalmazas jogkovetkezményeir6l lasd  pl.:
Gyermekvédelem Hirlevél 2002. oktdberi szam 6.old., Btk. idevonatkozo
paragrafusai).

> A gyermek koratdl figgbéen az oktatdsi intézmény értesitése az igazgatén, az
ifjusagvédelmi felel6son keresztll, ha nem az oktatdsi intézmény jelzett.

> Amennyiben a gyermek és csaladja korabban gondozasban részesliilt (alapellatott,
védelembe vétel melletti) javaslat a gyermek érdekében szilkséges hatdsagi

intézkedésre (védelembe vétel, ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel).

e Gyermek bantalmazasanak gyanujara vonatkozo jelzés esetén:
> Kapcsolatfelvétel a gyermekkel és csaladjaval haladéktalanul.
> Orvosi szakvélemény, illetve latlelet kérése arrdl, hogy baleset, bantalmazas, vagy
nemi er0szak tortént-e. Egyidejlileg meg kell tudni, hogy a gyermeknél korabban
tapasztaltak-e hasonldkat és mit tettek.
> A gyermek szlkebb és tagabb (szomszédsag, rokonsag) kornyezetének
feltérképezése a csaladgondozo altal személyes kapcsolatfelvétel atjan.

> Az eset mindsitése és dokumentaldsa a jelzés felvételétdl kezdve.
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> A minGsités alapjan a (veszélyeztetettséget megel6z6, vagy azt megsziintetd)
csalddgondozds megkezdése a  szilkséges szakemberek  bevonasaval

(pszicholégus, pszichidter, pedagdgus, védénd, gyermekorvos).”*°

~Ha olyan gyermek esetében érkezik jelzés, aki a Gyvt. alapjan ideiglenes hatallyal
elhelyezett, nevelésbe vett és gyermekvédelmi szakellatasban (nevelGszilGnél,
gyermekotthonban) vagy a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl szolé 1993. évi
III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) hatdlya ald tartoz6 intézményben él, vagy a terileti
gyermekvédelmi szakszolgalat szolgaltatasdban részesiil, akkor a nevel6szil6i haldzat, a
gyermekotthon vezet6je, a szocidlis intézmény vezetGjének vagy a tertleti
gyermekvédelmi szakszolgalat vezet6je és a gyermek gyermekvédelmi gyamjanak

értesitése sziikséges.”!!

A gyermekjoléti szolgaltatast végz6 feladata tovabba, hogy a telepiilésen élo
lakossagot tajékoztassa arrél, hogy mindenkinek jelzési kotelezettsége van, ha
gyermekbantalmazas gyermekbantalmazasroél szerez tudomast!

A gyermekjoléti szolgalat az intézkedésétodl fiiggoen, lehetoség szerint minden

alaklommal egyeztessen az érintettekkel, s igy hozza meg dontését, javaslatat.

Gyambhivatali eljarasrendek a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjaitol
érkezett kezdeményezés alapjan

A Gyvt. meghatarozza azokat a pénzbeli, természetbeni ellatasokat, gyermekjoléti
alapelldtast és szakelldtadst biztositd szolgaltatédsokat és hatdsagi/gyambhivatali
intézkedéseket, dontéseket, amelyekkel meg lehet el6zni, illetve meg lehet szintetni a

gyermek veszélyeztetettségét. Az elldtérendszert az allam és az Onkormanyzatok

1 KEZIKONYV A gyermekjoléti szolgdltatast nydjtdk szdmara a gyermekekkel szembeni rossz banasméddal
kapcsolatos esetek ellatasahoz és kezeléséhez MOGYESZ 2005.

1 MODSZERTANI UTMUTATO A gyermekvédelmi észlel3- és jelzGrendszer miikodtetése kapcsan a gyermek

bantalmazasanak felismerésére és megszlintetésére iranyuld szektorsemleges egységes elvek és modszertan
EMMI és SzGyF 2014.
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kotelesek mikdodtetni, amelyben onkéntes feladatvallalassal jelentds szerepet vallalnak a
civil, egyhazi intézmények is a szolgaltatasok, intézményfenntartdsok terén. Miutan a
bantalmazas, elhanyagoldas a veszélyeztetettség egyik formaja, a gyermekvédelem
eszkozeivel torténd megoldasi, kezelési mdédok is e rendszeren bellli szolgaltatasokkal,
hatdésagi intézkedésekkel, dontésekkel valdsithatok meg. A hatdsagi dontések (a
hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa kivételével) az allam altal
fenntartott és mikodtetett — és a kdzigazgatds rendszerén bellil megszervezett - jarasi

gyamhivatalok hataskoérébe tartoznak.

A torvény pontosan meghatarozza, hogy milyen intézkedéseket tehet, illetve milyen
eljarasokat koteles lefolytatni az illetékes jarasi gyamhivatal (tovabbiakban:
gyamhivatal), ha a gyermek veszélyeztetettségével, ezen belil bantalmazasaval
kapcsolatosan kérelem, bejelentés érkezik hozza, vagy egyébként ennek gyanujardl
informaciot kap akar a jelzGrendszer tagjaitdl, akar egyéb szervektol, személytdl.

A gyamhivatalok a Gyvt.14.§.-ban foglaltak szerint a gyermekvédelmi gondoskodas
keretében bantalmazassal, elhanyagolassal kapcsolatosan jellemz6en védelembe vételi,
a csaladbafogadasra iranyuld, az ideiglenes hatalya elhelyezéssel, vagy
nevelésbe vétellel kapcsolatos eljarasokat folytatnak le. A jogszabalyi lehetGségek
kozll az adekvat intézkedés kivalasztasanal figyelembe kell venni sok tényezét: a
bantalmazas, elhanyagolds okat, mértékét, a csaladi kortlményeket (pl. a tovabbi
elhelyezés mérlegelése), a varhatd hatasokat (melyik intézkedéssel mit értink el, ki kell-e
emelni a csaladbdl a gyermeket), fontos megismerni a gyermek személyiségét, amelyre
leginkabb szakért6 kirendelésével kerlilhet sor.

El6fordul, hogy a gyamhivatal a kérelem, bejelentés alapjan védelembe vételre iranyuld
eljaras meginditasardl értesiti az érintetteket, majd az eljaras lefolytatdasa soran
beszerzett bizonyitékok arra vezetnek, hogy a védelembe vétellel mar nem lehetne
megvédeni a gyermeket, igy az eljards atfordul mas hatdsagi dontést (pl. nevelésbe

vételt) eredményez6 folyamatba.

60



Emellett, ha a gyamhivatal indokoltnak tartja, pert indit sziiloi feliigyelet rendezése,
gyermekelhelyezés megvaltoztatasa, sziiloi feliigyelet megsziintetése irant,

vagy biinteto feljelentést tesz blincselekmény alapos gyanuja esetén.

Védelembe vétel

A védelembevétel nem érinti a szuld felligyeleti jogat, a gyermek a csaladban marad
tovabbra is.

Az eljaras meginditasa torténhet kérelemre, vagy a Gyvt. 17.§ -ban felsorolt személyek,
szervek jelzése alapjan, a szabalysértési hatdsag értesitése alapjan, a nyomozo6 hatdsag
nyomozast megtagadd hatarozata alapjan, illetve egyéb esetben is hivatalbdl. Az eljaras
meginditasardl a Ket. 29.§. szerint az érintetteket irdsban kell értesiteni. El6fordulhat,
hogy az eljardas a gyermekjoléti szolgalat javaslatara indul, miutan ott mar korabban
eredménytelentl gondoztdk a gyermeket, illetve a csalddot. A szolgalatnak a javaslata
mellékletében nyilatkoznia kell, hogy szerinte miért volt eredménytelen az alapellatas,
mennyire egyuttmikodé a gyermek és a szil6. Megkildi az adatlapot,
kéornyezettanulmanyt és gondozasi tervet, véleményt nyilvanit a gyermek
veszélyeztetettségének okarol, javaslatot tesz a kirendelhet6 csaladgondozd személyére,
és javaslatot tesz arra, hogy mit tartalmazzon a védelembe vételi hatarozat. Ha nem a
szolgalat javaslatdra indul az eljards, ezeket a bizonyitékokat a gyambhivatalnak az
eljaras soran utdlag kell beszereznie a gyermekjoléti szolgalattdl.

A gyamhivatal a bantalmazassal, elhanyagolassal kapcsolatos korilményeket bizonyitasi
eljaras keretében tisztazza, erre kulonféle bizonyitékokat szerezhet be, pl. a gyermeket
ellaté koznevelési intézménytdl pedagdgiai véleményt, a védono6tdl tajékoztatast a
gyermek gondozasaval kapcsolatos tapasztalatairdl, szakért6t rendelhet ki, haziorvosi
véleményt szerezhet be, pl. arrdl, hogy a gyermeknek voltak-e korabban sérilései, a
szll6, gondozé milyen betegségekkel, tlinetekkel vitte orvoshoz, tapasztalt-e mulasztast
e téren.

Az eljards megindulasatol szamitva az Ggyintézési hataridé a Ket. 33.8. szerinti 21 nap,

illetve kiskora lGgyfél érdekeinek veszélyeztetettsége esetében, tovabba ha életveszéllyel
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vagy sulyos karral fenyeget6 helyzet elharitdsa indokolja, vagy egyébként sziikséges, az
Ggyet soron kivil kell elintézni. Az lgyintézési hataridbbe nem szamitanak be a Ket.
33.8./3/ bekezdés szerinti cselekmények (pl. a szakértGi vizsgalat és szakvélemény
elkészitésének, a hidnypotldsoknak, mas szerv megkeresésének az idétartama), igy
el6fordulhat, hogy kivilallé szerv vagy személy szamara ugy tlnik, hogy indokolatlanul
késedelmeskedik a gyamhivatal a dontés meghozatalaval, holott csak szakértGi
véleményre, vagy a dontéshez fontos irat megérkezésére kell varakoznia.

A védelembe vételi eljarasban kotelez6 a targyalds tartdsa, melyre meg kell hivni
mindenkit, akinek véleménye, nyilatkozata a dontéshez fontos adalékul szolgalhat.
Résztvevok korét a Gyvt. 128.8. meghatarozza: szulé (gyam), gyermek, csaladgondozd,
egyéb személyek szikség szerint, valamint mindig meghivast kell kapnia annak a
csaladgondozénak, aki a gyermeket korabban gondozta.

Az eljaras soran a gyambhivatal koteles nyilatkoztatni a gyermeket és a szil6t, illetve
csaladbafogadd gyamot, hogy vallaljak-e a gyermekjoléti szolgalattal az alapellatas
keretében valo egylttm(ikbédést. Ez esetben a gyambhivatal eltekinthet a védelembe
vételtdl, de erre nem koteles (pl. mar korabban is tettek hasonld tartalmu nyilatkozatot,
de nem tartottak be). A nyilatkozattétel el6tt a gyermeket és a szlil6t figyelmeztetni kell
az egyluttmikodés hianyaban alkalmazhato jogkévetkezményekre (pl. hogy védelembe
vételre vagy egyéb gyambhivatali intézkedésre is sor kerilhet).

Amennyiben a gyamhivatal befejezte a bizonyitékok 0Osszegy(ijtését, sor keril a

dontéshozatalra, ami tobb iranyu lehet:

e Ha bizonyitott a bantalmazas, elhanyagolds, és azt az alapellatasok onkéntes
igénybevételével megsziintetni nem lehet, de alaposan feltételezhetd, hogy
segitséggel a gyermek fejlédése a csalddi kornyezetben mégis biztosithatd, a
gyamhivatal a gyermeket védelembe veszi. A hatdrozatban mérlegelési jogkdrében
valaszt a Gyvt. 67.§-ban foglalt kotelezések elGirasarol és felhivija a csalddgondozot
az egyéni nevelési-gondozasi tervnek a hatdrozat jogerére emelkedését koveté 15

napon belll valé elkészitésére és becsatolasara.
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e Ha a bizonyitas soran egyértelm(i, hogy a gyermek a csalddban nem maradhat, a
gyamhivatal elrendeli az ideiglenes hatalyu elhelyezést, nevelésbe vételt, vagy
hozzajarul csalddba fogadashoz, aszerint, hogy melyik dontésnek vannak meg a
feltételei, illetve melyik szolgalja leginkabb a gyermek érdekeit.

e Ha a bantalmazas, elhanyagoldas nem volt bizonyithatd, és egyéb veszélyezteté ok
sem mertlt fel, a gyamhivatal a védelembe vétel iranti kérelmet elutasitja, illetve a
hivatalbol inditott eljarast megszlinteti, ha a gyermek veszélyeztetettsége nem all
fenn.

e Ha a bantalmazas, elhanyagolas bizonyithatd volt, de nem mindsilt sulyosnak, és az
érintettek vallaltak az alapellatdas Onkéntes igénybevételét, a gyamhivatal a
védelembe vétel mell6zése mellett felhivija gyermekjoléti szolgalatot az alapellatas

keretében valé segitségnyujtasra.

A védelembe vételi eljarast lezaré dontés formailag hatarozat vagy eljarast
lezaré/megsziinteté végzés lehet, amely ellen a kézhezvételt6l szamitott 15 napon belll
fellebbezéssel lehet élni. Fontos, hogy a Gyer. 7.§. értelmében a gyermekjéléti szolgalat
is tgyfél, igy fellebbezési joga van, ha a dontés a feladatkérét érinti. Ha a dontés nem
érinti a szolgalat feladatkorét, de nem ért egyet a dontés tartalmaval, lehetésége van a
megyei szocidlis és gyamhivatalnal feligyeleti intézkedést kezdeményezni, mely alapjan
a megyei felettes szerv vizsgalja, hogy a gyermek érdekét sértéen nem tortént-e
jogszabalysértés (pl. a gyamhivatal mellé6zte a gyermek védelembevételét, a
gyermekjoléti szolgalat szerint ez a dontés jogsértd, mert a gyermek érdekeivel
ellentétes)

A védelembe vétel felllvizsgalata rendszeres, legkésébb évente kotelez6, de barmely
rendkivili esemény, megvaltozott élethelyzet, Gjabb bantalmazas, vagy az elhanyagolas
folytatdsa, egyéb veszélyeztet6 tényezék felmerilése alapul szolgalhat arra, hogy a
gyambhivatal azt felllvizsgdlja, és sziikség esetén mas intézkedést hozzon.

El6fordulhat, hogy a gondozott csaldad a védelembe vett gyermekkel mas telepllésre

koltozik, és ez a tény a gyamhivatal tudomasara jut. Leginkabb Ugy juthat a gyamhivatal
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tudomasara, ha a csaladgondozo jelzi, hogy elvesztette a kapcsolatot vellk. Ebben az
esetben a kirendelt csalddgondozot fel kell menteni és egyidejlleg az illetékessé valt
gyamhivatalt meg kell keresni a szikséges intézkedések megtétele céljabol. Az (j
lakdhely szerint illetékessé valt gyamhivatalnak kotelessége, hogy a védelembe vétel
szikségességét soron kivll felllvizsgalja, és ennek eredményérél dontsén. Ha a
védelembe vétel fenntartdsa szilkséges, a teleplilésen m(ikod6 csalddgondozot kell
kirendelni, aki a gondozasi terv szikségszeri modositasat kovetGen folytatja a
csaladgondozast.

A védelembe vétel specidlis esetkoreit jelenti a tankoételes tanuldk iskolai igazolatlan
mulasztasa miatti és a gyermek elhanyagolasa miatt a csaladi poétlék természetbeni

nyujtasa mellett elrendelt védelembe vétel.

A tankoteles tanulé iskolai igazolatlan mulasztasa

A gyamhivatal a kdznevelési intézménynek, iskoldnak a tanuld 50 6rat eléré igazolatlan
mulasztasdra vonatkozd irdsbeli jelzése alapjan kezdeményezi az Allamkincstarnal az
iskoldztatdsi tamogatds sziineteltetését, és elrendeli a 16. életévét be nem toltott
gyermek védelembevételét. Természetesen nincs erre sziikség, ha a gyermek mar
kordabban mas ok miatt védelembe volt véve, ilyen esetben a védelembe vétel tartalmi
elemeinek felllvizsgalata — és a korabban roégzitett gondozasi tervnek az Gjragondolasa -
indokolt. Az iskoldztatdsi tamogatéds folydsitdsanak szlineteltetésérél az Allamkincstar
dont, azonban a folydsitas Ujra inditdsanak csak akkor van helye, ha elGzetesen a
gyamhivatal felllvizsgalta a szlneteltetés indokat, vagyis, hogy az iskola értesitése
szerint megszlint-e a tanuld iskolai mulasztasa. A szlineteltetés megszlintetése esetén
indokolt a védelembe vétel megsziintetése, ha nincs egyéb olyan ok, ami miatt a
védelembe vételt tovabbra is fenn kell tartani. Utdbbi esetben a gyamhivatal koteles a
védelembe vételt felllvizsgalni és rendelkezni az egyéb veszélyeztetd ok miatt az

intézkedés - és az azt kdvetd csalddgondozas - tartalmanak megvaltozatasarol.
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Csaladi potlék természetbeni nyljtasa a gyermek elhanyagolasa miatt.

A gyermek veszélyeztetettségének egyik leggyakoribb oka az elhanyagolds, ebben az
esetben az els6 kezelési lehetdség, hogy a szll6 a veszélyeztetettséget a gyermekjoléti
alapellatasok ©nkéntes igénybevételével sziintesse meg. Azonban ha a szllo ezt a
segitséget nem tudja vagy nem akarja igénybe venni és az elhanyagolas tovabbra is
fennall, a gyamhivatal a gyermeket védelembe veszi és a csaladi potlék természetbeni
formaban tértén6 nyujtasardl hatarozhat a csaladi potliék 100%-a erejéig. A dontés elG6tt
mérlegelni kell, hogy a csaladi pétlék célzott felhasznaldsaval a gyermek fejlodése a
csaladi kornyezetben biztosithatd, vagyis nincs olyan sulyos veszélyeztetettség, ami
miatt egyéb hatdsagi intézkedésre lenne sziikség (pl. a csaladbdl vald kiemelés.)

A csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasa legfeljebb hat honap
idoétartamra, rendelhetd el. Ha a gyermek védelembevételét mar korabban elrendelte a
gyambhivatal, és a csaladdal foglalkoz6 szakemberek vagy egyéb jelzés alapjan felmeril a
csaladi potlék természetbeni formaban torténé nyujtdsanak szlikségessége, a
gyamhivatal megkeresi a gyermekjéléti szolgalatot. A gyermekjoléti szolgalatnak a
megkereséstél szamitott tizen6t napon beldl tajékoztatnia kell a gyamhivatalt
vizsgalatanak eredményérol, és sziikség szerint javaslatot kell tennie a csaladi pétlék
természetbeni formaban torténd nyujtdsara, a pénzfelhasznalasi tervre, és a
kirendelend6 eseti gyam személyére, aki gondoskodik a csaladi poétlék megfeleld
felhasznalasardl.

A pénzfelhasznalasi terv figyelembevételével a gyamhivatal hatdrozatban dont a csaladi
potlék természetbeni formaban torténé nyljtasardl, idotartamardl és madjardl,
védelembe nem vett gyermek esetén a védelembevétel elrendelésérdl, az eseti gyam
kirendelésérol, és ezzel egyidejlleg a természetben nyuljtott csaladi poétlék fovarosi/
megyei korményhivatal részére az Allamkincstirban megnyitott csalddtdmogatasi
folydszamlara torténd utaldsarol.

A csaladi pétlék természetben torténé tovabbi nyujtdsdnak indokoltsagat a
gyamhivatalnak feltl kell vizsgalnia, ami rahatassal lehet a védelembevétel tovabbi

fenntartasara, illetve megsziintetésére. Amig a csaladi potlék tekintetében a dontés
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fennall, a védelembe vételt is fenn kell tartani. Amennyiben a természetbeni felhasznalas
a tovabbiakban nem szikséges, a gyamhivatalnak vizsgalnia kell, hogy a védelembe
vétel megszlintethet6-e, vagy van bizonyithatéan egyéb veszélyezteté ok, ami miatt a

védelembe vételt tovabbra is alkalmazni kell.

Ideiglenes hatalyu elhelyezés

Vannak esetek, amikor nincs id6é hosszas bizonyitas lefolytatasara, mert a gyermek olyan
mértékben elhanyagolt, vagy gondozdi, szildi feliigyelet nélkiil marad, vagy testi,
értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodését csaladi kornyezete vagy Onmaga sulyosan
veszélyezteti, és emiatt azonnali elhelyezése sziilkséges. Ezekben az esetekben a
gyamhivatal (valamint a rendGrség, az idegenrendészeti hatdésag, a menekiltlgyi
hatésag, az Ugyészség, a birédsag a biintetés-végrehajtasi intézet parancsnoksag)
feladata, hogy a gyermeket ideiglenesen elhelyezze.

Gyakorlatban sokszor felmertl, hogy ennyi hatdésag kozil mikor melyiknek all fenn az
intézkedési kotelezettsége. Erre egyszer(i a valasz: amelyik elGsz6r észleli azt az okot,
amely megalapozza az azonnali intézkedést. A Gyvt. egyértelm(ien rogziti, hogy mi
mindGsil az ideiglenes hatalyu elhelyezést megalapozd sulyos veszélyeztetettségnek: a
gyermek olyan bantalmazasa, elhanyagolasa, amely életét kozvetlen veszélynek teszi ki,
vagy testi, értelmi, érzelmi vagy erkdlcsi fejlédésében jelentés és helyrehozhatatlan
kdrosodast okozhat. Az elhelyez6 hatésdgok szamara azonban a sulyos allapot
esetenként felismerése gondot okoz, nem itélik a csaldd, a gyermek helyzetét olyan
mértékben veszélyeztetének, ami a dontést megalapozna. A mérlegeléshez segitséget
nyujt II.2. A bantalmazas kialakulasaban szerepet jatszo rizikotényezbk fejezet.

A gyamhivatalok kozott nincs kikotott illetékesség, barmely jarasi gyambhivatalnak,
amelyik el6szor észleli az okokat, intézkednie kell a gyermek ideiglenes hatalyu
elhelyezésérdl, és az err6l szdélé dontését haladéktalanul koézli az illetékes jarasi
gyamhivatallal.

Ha dontés szlletik az ideiglenes elhelyezésrél, meg kell hatarozni, hogy a jelenlegi

csaladi kornyezetbdl vald kiemelést kdvetéen hova helyezik a gyermeket, erre nézve a
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Gyvt. 72.8. sorrendet allit fel, hogy lehet6leg a gyermek a masik szilénél vagy a tagabb
csaladi korében maradhasson, és igy minél kisebb megrazkddtatas érje, személyes
kapcsolatait ne veszitse el. Ha ez nem lehetséges, akkor keriil sor a gyermekvédelmi
szakellatasban neveldszUiil6i vagy gyermekotthoni/lakasotthoni elhelyezésre.
A gyambhivatali Ggyintézést soron kivil kell folytatni és lehet0ség van arra, hogy a dontés
el6tt el lehessen tekinteni a Gyvt. 128.§-ban foglalt személyek meghallgatasatdl, ha a
sllyos veszélyeztetettség a gyermek életét kozvetlen veszélynek teszi ki. Az életet
kdzvetlen veszélynek kitevo sllyos veszélyeztetettség fennalldasat azonban egyértelmien
bizonyitani kell.
A gyermeknek a gondozasi helyre vitelérél a gyamhivatalnak kell gondoskodnia, sziikség
esetén rendOrség igénybevételével. Az ideiglenes hatalyl elhelyezéstdl kezdddden a
gyermeket addig gondozé szilé gondozasi, nevelési joga sziinetel.
Ha a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezésére a sziil6 sllyosan bantalmazé magatartasa
miatt kerllt sor, a gyamhivatalnak a gyermek érdekében szlineteltetnie kell a
kapcsolattartast az ideiglenes hatalyu elhelyezés felllvizsgalatarodl, illetdleg a nevelésbe
vételrdl torténd dontés jogerére emelkedéséig.
A gyamhivatal a dontését hatdrozati formaban hozza meg, amely ellen a fellebbezést a
kézhezvételtdl szamitott 8 napon belll lehet benyUjtani, de a fellebbezésnek a dontés
végrehajtasara nincs halaszté hatalya.
El6fordul, hogy a gyamhivatal nem itéli olyan mértékben veszélyeztetbnek a gyermek
helyzetét, hogy ideiglenes elhelyezésérdl kellene dontenie, és elutasitja az erre irdnyuld
kérelmet, vagy a hivatalbdl inditott eljarast megszinteti. Ha ezzel az eljarast
kezdeményez6 szerv, személy nem ért egyet, pl. szil6, gyam, jogosult azt
megfellebbezni, ha pedig olyan személy kezdeményezte az eljarast, akinek nincs
fellebbezési joga, pl. a jelz6rendszeri tag, lehetGsége van az illetékes megyei szocialis és
gyambhivatalnadl fellgyeleti eljarast kezdeményezni a szerinte jogsértd dontés miatt.
Barmelyik erre jogosult szerv, hatésdg hozta meg az ideiglenes elhelyezésrdl sz6ld
dontést, az elhelyezés fenntartasat, illetve azt, hogy mi legyen a gyermek tovabbi sorsa,

az Ugyben illetékes gyamhivatal fogja megvizsgalni. Itt mar van id6 a teljeskor(
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bizonyitas lefolytatasara, és a gyermek érdekében allo, differencialt déntési lehetdségek

kozul lehet valasztani:

e meg kell sziinteti az ideiglenes hatalyld elhelyezést, ha annak okai nem allnak fenn,
szlikség esetén védelembe vétel mellett, vagy

e el kell rendeli a gyermek nevelésbe vételét, vagy

e csaladbafogadas irant kell intézkedni, vagy

e pert kell inditani az ideiglenes hatalyu elhelyezés fenntartasa vagy megvaltoztatasa
mellett, a gyermekelhelyezés megvaltoztatasa, illetve a szil6i fellgyelet

megszlintetése irant.

Csaladba fogadas

A csaladba fogadasra vonatkozd torvényi szabdlyozas 2014. marcius 15-ét koévetben a
Gyvt.-bol atkerilt a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013, évi V. torvény 4:188.§-189.8.
rendelkezéseibe.

Ez a jogi szabdlyozds lehet6séget ad arra, miszerint a szllGi felligyeletet gyakorld
szUl6(k) kérelmet nyuUjtsanak be a gyamhivatalhoz, jaruljon hozza, hogy a gyermeket
mas, altala megnevezett csalad atmenetileg befogadja, gondozza és nevelje, feltéve,
hogy a csalddbafogadas a gyermek érdekében all. A gyamhivatal a csaladbafogadashoz
akkor jarul hozza, ha meggy6z6dott arrél, hogy a csaladba fogadd szlilé személyisége és
kérilményei alapjan alkalmas a gyermek gondozasara, nevelésére, a gyamsag
elldtasdra, és e feladatok ellatdsat maga is vallalja. Bantalmazas, elhanyagolds esetén is
lehet6ség van a csaladbafogadasra, azonban a hozzajarulas megadasa el6tt mérlegelni
kell, hogy a csaladbafogadas ideje alatt a szil6, szll6i feligyeleti joga szlinetel, de joga
van a gyermekkel kapcsolatot tartani és a gyermek sorsat érint6 Iényeges kérdésekben
egylttdontési joga van. Ezért bantalmazas, elhanyagolas esetén fokozottan kell vizsgalni,
hogy a csaldadbafogadas alkalmas megoldas-e a helyzet kezelésére, vagy inkabb az
ideiglenes elhelyezés elrendelése mellett a 3. személynél (akar a csalddbafogadasra

megjelolt személynél, vagy masnadl) valé elhelyezés indokolt, emellett szll6i felligyelet
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megszlntetése irant kell pert inditani, ami a jévoben nem adna lehetGséget arra, hogy a
szul6 érdemben beleszbélhasson a gyermeke életébe.

Ha a gyamhivatal a csaladbafogadashoz hozzajarul, koteles annak indokoltsagat évente
feltilvizsgalni. A csaladbafogadas addig jelent megoldast, amig annak felbontasat a szul6
vagy a csaladba fogado szilé nem kéri, vagy ha annak fenntartasa a gyermek fejlédését

nem veszélyezteti.

Nevelésbe vétel

Ha a bantalmazas, elhanyagolds bizonyitotta valik, és a gyermeket ki kell emelni a
csaladbol, de a gyermek elhelyezését sem csaladbafogadassal, sem Orokbefogadassal,
sem a csaladbafogadé gyamsag alkalmazasaval, sem egyéb mddon nem lehet megoldani,
a gyambhivatal a gyermeket nevelésbe veszi. A nevelésbe vétel célja a toérvényes
képviselet és az otthont nyuUjté ellatds biztositdsa mellett a gyermek felkészitése az
onallo életre.

Az eljards indulhat kérelemre vagy hivatalbdl (pl. a jelzOrendszeri tagok hatdsagi
intézkedést kezdeményeznek), melynek meginduldsardél az érintetteket irdsban
tajékoztatni kell. A nevelésbe vételi eljarasban a gyamhivatal széleskorl bizonyitast
folytat le, beszerzi a gyermekkel korabban foglalkozé szakemberek - gyermekjoléti
szolgalat, iskola, egészségligyi ellatds — szakvéleményét, javaslatat, a gyermekvédelmi
szakért6i bizottsag véleményét, és targyalast tart, melyre minden érintettet meghiv. A
meghallgatdsokra a Gyvt. 128.§. az irdnyado.

Az eljards megindulasatol szamitva az Ggyintézési hataridé a Ket. 33.8. szerinti 21 nap,
illetve kiskoru tgyfél érdekeinek veszélyeztetettsége esetében, tovabba ha életveszéllyel
vagy sulyos karral fenyeget6 helyzet elharitdsa indokolja, vagy egyébként szlikséges, az
Ggyet soron kivil kell intézni. Az Ugyintézési hataridébe nem szamitanak be a Ket.
33.8./3/ bekezdés szerinti cselekmények (pl. a szakértGi vizsgalat és szakvélemény
elkészitésének, a hidnypotldsoknak, mas szerv megkeresésének az idétartama), igy

el6fordulhat, hogy kivilallé szerv vagy személy szamara indokolatlanul késedelmeskedik
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a gyamhivatal a dontés meghozatalaval, holott csak szakért6i véleményre, vagy a
dontéshez fontos irat megérkezésére var.

A nevelésbe vételi eljarasban kotelez6 a targyalas tartasa, melyre meg kell hivni
mindenkit, akinek véleménye, nyilatkozata a dontéshez fontos adalékul szolgalhat.
Résztvevok korét a Gyvt.128.8 meghatarozza: szilé (gyam), gyermek, csalddgondozo,
egyéb személyek szikség szerint, valamint meghivast kell kapnia annak a
csaladgondozoénak, aki a gyermeket korabban gondozta.

Amennyiben a csaladbdl vald kiemelés indokoltsdga bebizonyosodik, a gyambhivatal a
gyermek nevelésbe vételérdl soron kiviil, fellebbezésre tekintet nélkil végrehajthatd
hatdrozatban dont és ezzel a gyermek - ha el6zetesen nem volt beutalva ideiglenesen
elhelyezettként - bekeril a gyermekvédelmi szakellatads rendszerébe. Ha a gyamhivatal
a nevelésbe vételt nem tartja indokoltnak, a kérelmet elutasitja, illetve a hivatalbdl indult

eljarast megszlinteti, és sziikség esetén elrendeli a gyermek védelembe vételét.

A gyamhivatal a nevelésbe vett gyermeket nevel6sziil6nél vagy gyermekotthonban,
illetve allapota alapjan szocidlis intézményben helyezi el és gyermekvédelmi gyamot
rendel a szdmdra. A nevelésbe vétel alatt- annak alapjan, hogy milyen jogi helyzetben
tortént a bekerilés, a szul6 szllGi fellgyeleti joga szlinetel vagy mar megsz(int (utébbi
esetben pl. a birdsdg sziintette meg), ez a korlGlmény meghatarozza, hogy a
szakemberek hogyan gondoljak tovabb a gyermek sorsanak jovébeli alakulasat.

Fontos, hogy a kordbbi traumdk feldolgozdsdra és a tovabbi ablzus elkeriilésére a
gyamhivatal a gyermek szamara leginkabb alkalmas gondozas helyet taldlja meg és
jelolje ki. Ennek soran figyelemmel kell lenni tobbek kozott a gyermek életkorara,
egészségi allapotara, neveltségi szintjére, a testvérek egylttes elhelyezésére, és csak
legutolsé sorban a rendelkezésre all6 féréhelyekre.

A nevelésbe vételhez kapcsoléddan a gyermek véleményét figyelembe vevd egyéni
elhelyezési tervet kell késziteni, amelynek megvaldsitasaban, a feladatok teljesitésében a

gyermek gyermekvédelmi gyamjanak, gondozéjanak, valamint - ha szil6i feligyeleti
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joga nem szl(int meg - a szll6jének, a szul6 lakdhelye szerint illetékes gyermekjoléti
szolgalatnak és telepilési 6nkormanyzatnak egyittmikdédési kotelezettsége van.

A nevelésbe vétel soran fontos donteni arrél, hogy lesz-e és milyen mértékben
kapcsolattartasi joga a gyermek erre jogosult hozzatartozdinak, els6sorban a
szul6(k)nek. Bantalmazott gyermek esetében a kapcsolattartds szabalyozasanak vagy
kizarasanak rendkivil fontos szerepe van. Taldlkozhat-e a bantalmazé egyaltalan
személyesen a gyermekkel, hol és milyen korlilmények kozott, nem indokolt-e a
kapcsolattartas megvonasa, korlatozasa, illetve a felligyelt kapcsolattartas elrendelése,
ezek mind a gyamhivatal mérlegelésébe esd, de a traumatizalt, bantalmazott gyermek
szempontjabdl rendkivil fontos szabalyozasi kérdések.

Az altalanos szabalyok szerint a nevelésbe vétel soran a gyambhivatal hivatalbdl koételes
szabalyozni a gyermek és a legkézelebbi hozzatartozéd kozotti kapcsolattartast (hogyan,
mikor, milyen idGtartamban latogathatjdk, az id0szakos hazavitel rendjét, a személyes
talalkozasokon kivili kapcsolattartasi formakat (levél, csomag, telefon, egyéb).

A Gyer. egyértelm(ien kimondja azonban, hogy a kapcsolattartasra egyébként jogosult
szll6ének a szabalyozasra iranyuld kérelmét el kell utasitani, ha a szll6 a gyermek vagy a
gyermeket nevel6 személy sérelmére elkdvetett cselekmény miatt ideiglenes megel6z6
tavoltartas vagy megel6z6 tavoltartas, tovabba a bintetbeljarasban elrendelhet6
tavoltartas kényszerintézkedés hatalya alatt all. Emellett a gyambhivatal akkor is koteles a
szUl6 kapcsolattartasi joganak szineteltetését elrendelni, ha a szil6 a gyermeket
bizonyithatéan sulyosan bantalmazta.

A nevelésbe vett gyermek esetében — ha nem rendeltek el tavoltartast vagy nem all fenn
sulyos bantalmazds - a gyermek biztonsdga érdekében lehet6ség van arra, hogy a
gyamhivatal feligyelt kapcsolattartast rendeljen el. A fellgyelt kapcsolattartas azt
jelenti, hogy a kapcsolattartasra jogosult hozzatartozé a gyamhivatal dontése szerinti
helyszinen taldlkozhat kijeldlt szakember felligyelete mellett és jelenlétében a
szakellatasba kerilt gyermekkel. A jelenlévd szakember egyrészt elGsegitheti, hogy a
kapcsolattartas zavartalanul térténjen, masrészt utélag tud egyértelm(ien nyilatkozni, ha

a taldlkozas soran konfliktust tapasztal. Tanuvallomasa lehet bizonyiték arra
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vonatkozdan, hogy a gyamhivatal mérlegelni tudja, a gyermek érdekében all-e a
kapcsolattartas tovabbi biztositasa.

A nevelésbe vétel alatt is felmerilhet, hogy a gyermek bantalmazotta valik a gondozasi
helyén (akar a gondozoi akar a tarsai altal), ebben az esetben a szakellatasban korilotte
feladatkorrel biré szakemberek (gondozdok, gyam) feladata, hogy végsé soron
kezdeményezze a gondozasi hely megvaltoztatdsat és tegyen intézkedéseket a
gyermeket ért trauma feldolgozasara, melynek moddjat az egyéni nevelési-gondozasi
tervben is rogziteni kell. A nevelése soran fontos a gyermekben tudatositani, hogy 0 is
kérheti a gondozasi helye megvaltoztatdsadt. A gyamhivatal a gyermek gondozasi
helyének azonnali hatallyal torténé megvaltoztatasardl fellebbezésre tekintet nélkul
végrehajthatd hatarozatban dént, ha a gyermek érdekét gondozasi helye sulyosan
veszélyezteti, illetve ha a gyermekvédelmi gyam a gyermeket sllyos veszélyeztetettsége
miatt masik, biztonsdgos gondozasi helyre viszi, err6l a gyamhivatalt egyidejlleg értesiti,
és kéri a kijelolt gondozasi hely megvaltoztatasat.

A nevelésbe vétel sziikségességét rendszeresen felll kell vizsgdlni, és minden érintett
szakember bevonasaval donteni arrél, hogy mi legyen a gyermek tovabbi sorsa.
Els6sorban a gyermek csaladdjaba valo visszagondozasa a cél, ha a csalad erre
alkalmassa valik, amennyiben erre nincs esély, mérlegelni kell az o6rokbefogadas

el6készitését annak érdekében, hogy a gyermek csaldadban néhessen fel.

Perinditas

A gyamhivatal pert indithat a szlloi felligyelet gyakorlasanak rendezése, (korabbi
elnevezéssel: gyermekelhelyezés) a szll6i felligyelet, az egyes szuloi feligyeleti jogok
gyakorlasanak megvaltoztatasa, a gyermek harmadik személynél torténd elhelyezése, a
gyermek kiadasa, a gyermeket megilletd tartasi kovetelés érvényesitése, illetve a szuldi
felligyelet megszilintetése vagy visszaallitdsa érdekében (331/2006.(XI1.23.) Korm.r.) A
perinditds sziikségességét a gyambhivatal az el6tte 1év6 bizonyitékok alapjan mérlegeli,
pl. ha a szlil6k a gyermek sulyos elhanyagolasaban kézésen felel6sek, fel kell merilnie a

gyermek harmadik személynél (jellemzden nagyszilénél vagy mas kozeli rokonnal) valo
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elhelyezése iranti perinditds megfontoldsdnak. Erre a gyamhivatalnak van
felhatalmazasa, a harmadik személynek nincs perinditasi joga. Természetesen a perben
hozott birdi itélet a gyamhivatalt koti, lehetséges, hogy tovabbi gyambhivatali
intézkedésekre van sziikség. Amennyiben pl. a birdsag mindkét szul6 szul6i felligyeleti

jogat megsziinteti, rendelkezni kell a gyermek szadmara gyam kirendelésérol.

Biinteto feljelentés

A gyamhivatal feljelentést tesz a gyermek veszélyeztetése, a tartasi kotelezettség
elmulasztasa, vagy azel6zéeken kivil a gyermek sérelmére elkOvetett mas
blncselekmény miatt. (331/2006.(XI1.23.) Korm.r.)

A gyambhivatalnak tehat minden, a gyermek ellen elkdvetett blincselekmény alapos
gyanuja miatt feljelentést kell tennie. Bantalmazas, elhanyagolds esetén is mérlegelnie
kell a gyamhivatalnak, hogy a sajat feladatkorébe tartozé gyamhatdsagi intézkedések
mellett szikséges-e feljelentést tenni, vagyis van-e megalapozott gyanu (allnak-e
rendelkezésre bizonyitékok) arra nézve, hogy valaki a gyermek ellen blncselekményt
kovethetett el. Amennyiben felmeril, hogy a bantalmazas, elhanyagolas a Blintet6
Torvénykonyv valamely blincselekményi torvényi tényallasaba tartozo blincselekmény

elkbvetésének alapos gyanujat felveti, a gyamhivatal koteles feljelentést tenni.

Gyermekvédelmi szakellatas feladatai

Remélhetéen minden gyermekkel foglalkozé szakember egységes allaspontot képvisel
abban, hogy végsd, egyéb optimalis megoldas hidanyaban toérténhet kizardlag olyan
hatdsagi intézkedés, amely a gyermek csaladjabdl térténd kiemelését eredményezi.

A Gyvt. 52. § értelmében: ,A szakellatas keretében kell biztositani az ideiglenes hatallyal
elhelyezett, a nevelésbe vett gyermekotthont nyujtd ellatasat, a fiatal felnétt tovabbi
utdgondozoi ellatdsat, valamint a szakellatast mas okbdl igénylé gyermek teljes kord

ellatasat.”
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Gyermekvédelmi szakszolgalat

A terlleti gyermekvédelmi szakszolgalatok (tovabbiakban: TEGYESZ) az orszag egész
tertletét lefed6 intézményrendszer, tébbnyire a megyeszékhelyeken taldlhaté. Szamos
feladatai kozé tartozik olyan gyermekotthon muikédtetése, mely ideiglenes hatalyu
beutalt gyermekek ellatasat biztositja (befogadd otthon), nevel6szildi haldzat és

gyermekvédelmi szakért6i bizottsag mikddtetése.

Ideiglenes hatalyu beutalt gyermekek ellatasat biztosité gyermekotthon

(Befogadé otthon)

Az azonnali kiemelést igényl6 esetek tdobbségében a gyermek a TEGYESZ befogadd
otthonaba, vagy nevel6 szul6hoz kertl. A befogadd otthonba és nevelGsziléhéz 0-18
éves koruk betoltéséig, tehat kiskortak kerilhetnek felvételre. A csaladbdl torténd
kiemelés, még ha a szakemberek szerint is indokolt, nagyon rossz korilmények,
bantalmazo koérnyezetbdl is torténik, krizisallapotot jelent a gyermek szdmara, ez egy
nagyon labilis, tovabbi sérllést hordozd allapot, melynek kezelése a befogadd otthon
szakembereinek feladata.

A befogaddé otthonba érkezett gyermek esetében a védelmet, biztonsagot nyujtd
elhelyezést kovet6en, anamnézis felvétele az elsddleges Iépés.

Ennek protokollja eltér6 megyénként, de tobbnyire el6sz6r orvosi vizsgalatra keral sor. A
vizsgalat személyes jellegéb6l addéddan lehet6ség nyilik a vizsgalatot végz6 orvos
szamara els6 benyomast szerezni a gyermek viselkedését, hangulatat, kommunikacios
allapotat illetGen.

A testi vizsgalatnal a b6éron Iévo elvaltozasokat, sérliléseket, kordabbi mitétek hegeit, a
bel szervi vizsgalatnal esetleg akut, vagy kréonikus betegségeket lehet diagnosztizalni.

A gondozads, nevelés biztositdsa soran a szakemberek feladata, a szlil6kkel vald
kapcsolatfelvétel, az egyuttm(ikédés kialakitasa, a hianyzd és sziikséges informaciok
beszerzése érdekében, a tajékoztatas.

Fontos |épés a tarsszakmakkal vald kapcsolatfelvétel a gyermekkel kapcsolatos teljes és

realis kép kialakitasa érdekében (védénd, hazi gyermekorvos, koznevelési intézmény-,
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gyermekjoléti szolgalat- munkatarsa), azokkal a személyekkel, akik korabban napi

kapcsolatban alltak a gyermekkel és csaladjaval.

Gyermekvédelmi szakértoi bizottsag

A TEGYESZ gyermekvédelmi szakértdi bizottsdg (tovabbiakban: bizottsag) vizsgalatat
kévetd szakvélemény alapjan, javaslattétel torténik a csaladjabol kiemelt, vagy
kiemelésre ,vard” gyermek, nevelésbe vételére, szlikségleteinek megfelel6 gondozasi
hely, ellatasi forma kijelolésére, kilonds hangsulyt helyezve egyéb figyelembe
veendob preferencidkra. (korhaz kozelsége, eddigi kodrnyezethez vald kozeli/tavoli
elhelyezés).

A bizottsag alapesetben harom tagbdl all: gyermekorvos, gyermek szakpszichologus,
szocidlis munkas. Specialis szlikséglet felmeriilése esetén a bizottsag 6t tagra boévil,
gyermek pszichiadter és gydgypedagogus bevonasaval. Természetesen az objektiv kép
kialakitasa érdekében egyéb szakért6 szolgaltatasa is igénybe veheto.

A bizottsag a gyermek pszichés, értelmi, fizikai allapotdnak felmérését kovetden irasos
Osszegzést készit. Bizottsagi szakvélemény tartalmazza a gyermek allapotanak megfelel6
ellatasi formara és az egyéni elhelyezési tervre vonatkozo javaslatot, annak

indokolasaval egytt.

Ezt koveti a gyamhivatali targyalas, amelyen az elhangzottakrdl jegyzékonyv készll. A
targyaldson részt vesz az (igyben érintett gyermek (életkoratdl és személyiség allapotatol
fugg6en), a szll6k, mas meghivott hozzatartozdk, a gyermekvédelmi gydm - mint a
javaslat elGterjesztéje és a gyermek sorsrendezésének koordindtora -, a gyermekjoléti
szolgalat csaladgondozdja, a leendé gondozasi hely képvisel6je, a gyamhivatali
Ggyintézo, illetve a hivatal altal meghivott egyéb szakember (pl. osztalyfénok, védond).
Ekkor keril ismertetésre a szakért6i bizottsag javaslata. A gondozasi hely delegaltja
bemutatja intézménylik szolgaltatasait, az elhelyezési lehet6séget. Optimalis esetben
valasztasi lehet6sége van a gyermeknek a leendd gondozasi helyek kézott. NevelGszulGi

elhelyezés esetén a targyalast egy ismerkedési folyamat el6zheti meg.
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A kapcsolattartasra jogosult személyek esetében a targyaldson torténik meg a javaslat
tétel a kapcsolattartas lehetséges médjara (otthon teriletére korlatozva, feligyelt stb.),
id6 intervallumara, gyakorisagara is.

A fentiek tlikrében a gyamhivatal hatarozatba foglalja, az azonnal végrehajthatd végsé

dontését.

Nevelosziilé /Gyermekotthon

A Gyvt. 53. § (1) meghatarozza: ,Az otthont nyUjtd ellatas keretében biztositani kell az
ideiglenes hatallyal elhelyezett, a nevelésbe vett gyermek szamara:

a) a 45. § (1) bekezdése szerinti teljes kord ellatast,

b) a csaladi kornyezetébe torténé visszahelyezését el6készitd, csaladi kapcsolatainak
apolasat segité csaladgondozast, vagy ha ez nem lehetséges, az 6rokbefogadasanak
elGsegitését,

c) a csaladjaba torténo visszailleszkedéshez, 6nallé életének megkezdéséhez sziikséges

utégondozast.

Otthont nyujto ellatast biztosit:

a) a neveldszUlo, vagy - ha ez nem lehetséges -

b) a gyermekotthon, vagy

c) az Szt. hatalya alad tartozd fogyatékosokat apolo-gondozd bentlakasos intézmeény,
illetve fogyatékosok vagy pszichiatriai betegek lakdotthona, a terileti gyermekvédelmi
szakszolgalat tamogatasaval, kulénosen csaladgondozassal, a gyermekvédelmi

Ill

gyamsag ellatasava

A fentiek értelmében az els6dleges a nevelGszil6nél torténd elhelyezés, amely
lehetéséget biztosithat a csaladi kozdsségbe torténd rovidebb idé alatti beilleszkedésre,
a traumatizalt gyermek tovabbi sériléseinek megel6zésére, a terdpias szolgaltatasok

elérésének miel6bbi biztositasa mellett.
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A nevel6szild - egyéni gondozasi-nevelési terv alapjan - a sajat haztartasaban nyuijt
teljes kor( ellatast az ideiglenes hatallyal elhelyezett, a nevelésbe vett gyermeknek.

El6segiti a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodését, személyisége
kibontakozasat, a mikodteté (TEGYESZ, civil szolgaltaté) tamogatasaval - a gyermek
vér szerinti csaladjdba vald visszakeriilését és ennek érdekében egylttm(kodik a
csaladdal. A nevelGszil6 a gyamhatdsag hatarozata alapjan biztositja az altala nevelt
gyermek kapcsolatdt a kapcsolattartasra feljogositott szlldjével és  kozeli

hozzatartozoéival. (Gyvt. 55. §)

A gyermekotthon legalabb 12, de legfeljebb 48 - 6nallé lakdegységben elhelyezett, a
gyermek 0-18 életév betoltéséig, otthont nyUjto ellatasat biztositja.

A lakasotthon olyan gyermekotthon, amely legfeljebb 12 gyermek, otthont nyujté
ellatasat biztositja 6nalldé lakasban vagy csalddi hazban, csalddias korilmények kozott
(Gyvt. 59.8.).

A gyermekotthoni/lakasotthoni elhelyezés hatranyai lehetnek a nagyobb gyermek
kozosségbe vald beilleszkedés nehézségei, a kilonb6zé problémakkal, sorsokkal él6

gyermekek elfogadd készség, agresszid kezelési szintjének valtozatossaga.

A nevelésbe vett gyermekek egy része mar alapos gyanu megallapitasat koévetden,

hatdsagi eljaras folyamatanak ,eredményeként” részeslil az ellatdsban. Mas esetben a

gyermekr6l a szakellatasba érkezését kovet6en kertl felszinre, kilénb6z6 észlelt

tinetek alapjan, a korabbi bantalmazas gyanuja. Gyakori tapasztalat, els6dlegesen

kamaszkorban, hogy a sulyos magatartasproblémak hatterében a bantalmazas, mint

el6idéz6 ok huzdédik meg.

Végll, de nem utols6 sorban az intézményen bellli agressziv megnyilvanulasok is
kimerithetik a bantalmazas tényét. A gyermekvédelmi gyam kotelessége a tudomasara
jutott bdantalmazas esetében eljarast kezdeményezni, ennek értelmében renddOrségi

feljelentést tenni ismeretlen tettes ellen, a megismert tényallas alapjan, nem mérlegelhet
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az eset suUlyossagat tekintve, fliggetlentl a vélt elkbvetd személyétdl (szlld, gyermek,
harmadik személy, szakellatd). Ennek elmulasztasa sulyos szakmai hibanak mindstil.

Fontos hangsulyozni, hogy a szakellatasban dolgozd munkatarsak feladata nem a
nyomozas, az itélkezés, de kotelességliik minden olyan tudomasukra jutott tényrdl,
adatrél tajékoztatni az eljaré hatésagot, a gyermekvédelmi gyamot, ami az gy

szempontjabol informacio értékd.

A gyermekotthon feladatai bantalmazott gyermek befogadasa esetén

A gyermekotthon alapveté feladata a gyermek védelmének biztositdsa, a vélt
bantalmazoval szemben. Kiemelt jelent6ségli a ,vélt” kifejezés, mivel a bantalmazok,
illetve jogi képviselGjlik részérdl gyakran hangoztatott: ,az artatlansdg vélelme”
kifejezés. A bantalmazé a legtobb esetben elsddlegesen sajat jogait érvényesiti, védelme
érdekében. A gyermeket ezen esetben a szakemberek koételessége védelmezni, valds
érdekeit szem el6tt tartva, objektiv mddon, elfogultsag nélkdil.

A gyermek befogaddsa gondos, minden részletre kiterjedd el6készitést igényel, amely a
tarsszakmak (gyermekjéléti szolgalat, koznevelési intézmény, gyamhivatal, egészségligyi
szolgaltatok, stb.) hatékony egylttmikoédésével valdsulhat meg. Az anamnesztikus
adatok, informaciok bévitése, tovabb rendszerezése a valds kép kialakitasaban, az
adekvat segitségnyujtas érdekében.

Kiemelt feladat a szakmai vezet6k részér6l az ellatast biztositd teamek felkészitése,
tajékoztatdsa az érkez6 gyermek allapotardl, korabbi életeseményeirdl, a kitlizott
célokrol.

A diszkrécié els6dleges szakmaetikai alapelv, nélkilézhetetlen az ellatas soran a tovabbi
érzelmi bantalmazas megel6zése érdekében.

Fontos az intézmény szolgaltatasainak (pszicholdgus, fejlesztépedagdgus), illetve kilso
szakemberek haladéktalan bevondsa, a trauma feldolgozds megkezdése, folytatasa
érdekében. Természetesen a gyermek aktualis személyiség allapotanak, tényleges

szlikségleteinek figyelembe vétele mellett.
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A befogadd csoportban él6 gyermekek felkészitése, Uj tarsuk fogadasara sem
nélkllozhet6, annak figyelembe vételével, hogy a bantalmazott gyermek személyiségi

jogai ne sériilhessenek. A tarsak felkészitése nem eset bemutatast jelent.

Rendkivil érzékeny terilet a bantalmazé szilé és az aldozat kozotti kapcsolattartas
biztositasa a szakellatdé intézményben, amelyet az illetékes gyamhivatal hatarozata
szabalyoz. Az intézmény teriletére korlatozott, felligyelt kapcsolattartas jelentds szakmai
kihivds a munkatarsak részére. A bantalmazd szll6k részérél gyakran manipulativ,
kereteket feszegetd, jatszma rendszereken alapuld viselkedés megel6zése, a konfliktus
helyzetek csOkkentése a gyermek védelmét szolgalja. A kovetkezetes, hiteles
kommunikacié a konfrontativ helyzetek megel6zését segiti, a szil6 és a szakemberek
kozott, ami attételesen a gyermek biztonsagérzetét novelheti. Optimalis esetben a
kapcsolattartas ,felligyeldje” egy allandd személy, a fentiekben leirtak okan.

A kapcsolattartasi napld preciz, naprakész vezetése, a kapcsolattarté bevonasaval,
lehetbséget biztosit a partneri egylttmikodés kialakitdsaban, a kapcsolat minGségében
torténd valtozasok, események kovetésében.

Amennyiben a szll6i magatartas a felligyelt kapcsolattartas ellenére is karosan
befolyasolja a gyermek fejlodését, ugy a gyam, gyermekvédelmi gyam kotelessége a
gyamhivatal felé a kapcsolattartas felfiiggesztése, modositasa érdekében haladéktalan
intézkedés megtétele.

A szakellatd intézmények szakemberei, a gyammal, gyermekvédelmi gyammal szoros
egyuttm(ikodésben kotelesek a gyermek részére az elérhetd terapias lehetdségek
folyamatos biztositasa, a traumak miel6bbi feldolgozasa érdekében.

A szakellatasba vald ,bekerlilés” nem jelenthet a gyermek szamara izolaciot. A
szolgaltatast nyujtok kozos feladata, a gyermek csaladjaval korabban kapcsolatban allé
szakemberekkel (gyermekjoléti szolgalat csaldadgondozdja, védénd) valdo kozoés
egylttm(ikodés. A koélcsonds egylttmiikodés kiemelt jelentéségl a hatdsagi intézkedés
atmeneti jellegére valo tekintettel. Az elérend6 cél a gyermek vérszerinti csaladjaba

tortén6 hazagondozasa, mérlegelve a lehet6ségeket, a gyermek tényleges érdekeit.
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A nevel6szil6i haldzatok bovilésével csokkend tendencia varhatd a befogadd otthonok
tulterheltségében. A specidlis szaktudas elsajatitdsa érdekében szervezett képzéseken
vald részvétel, a szilkséges kompetencidk elsajatitdsa a bantalmazott gyermek akut
kiemelését kovet6 krizis allapot sulyossagat enyhitheti, a nevelGszilénél torténd

elhelyezés soran.

Beavatkozas szakellatas keretein beliili gyermekbantalmazas esetén

A gyermek bantalmazds azon specidlis esetében, amikor nevel6szilonél, illetve
gyermekotthonban torténik bantalmazas (kortarsbantalmazas, szakellatdé bantalmaz
gyermeket, szakellatot bantalmaz gyermek) alapvetd szakmaetikai feladat a haladéktalan
intézkedés megtétele. A bantalmazast, vagy annak jegyeire utald eseményt észlel6
személy (gyermekvédelmi jelz6rendszer tagja, szakelldtd) haladéktalanul koteles
jelzéssel élni az intézmény vezetdje, a gyermekvédelmi gydm, gyermekjogi képviseld,

vagy a gyambhivatal felé, a sziikséges beavatkozas megtétele érdekében.

A gyermekvédelmi gyam kotelessége az észlelést, jelzést kovetéen a tudomasara jutott
gyamsaga alatt allé gyermeket érint6 bantalmazas esetében eljarast kezdeményezni,
ennek értelmében renddrségi feljelentést tenni ismeretlen tettes ellen, a megismert
tényallas alapjan, nem mérlegelhet az eset sllyossagat tekintve, fliggetlenlil a vélt
elkdvetd személyétol (sziulé, gyermek, harmadik személy, szakellatd). Ennek
elmulasztasa sulyos szakmai hibanak mindsul.

A gyamhatésdg a gyermek gondozasi helyének azonnali hatdllyal térténd
megvaltoztatdsarol fellebbezésre tekintet nélkll végrehajthatd hatarozatban dont, ha a
gyermek érdekét gondozasi helye sulyosan veszélyezteti, illetve ha a gyermekvédelmi
gyam a gyermeket sulyos veszélyeztetettsége miatt masik, biztonsagos gondozasi helyre
viszi, err6l a gyamhatdsagot egyidejlileg értesiti, és kéri a kijeldlt gondozasi hely
megvaltoztatasat. (Gyvt. 80/B.)

Az érem masik oldalat tekintve, amikor kortarsbantalmazas (csicskaztatas, beavatasi

szertartas, szexualis bantalmazas) a gyermekek egymas kozo6tti agressziv cselekedetei
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észlelhetéek hasonld eljarasi rend vonatkozik a bantalmazott gyermek-gyermekek
védelme érdekében, azzal a kitétellel, hogy mérlegelni kell az eset ismeretében a
bantalmazo kiemelését a kdzosségbol, mint megoldasi lehetéséget. A kdzdsség egészére
rombold hatdasu cselekmények megel6zésében, megakadalyozasaban jelent6s szerepe

van a szakellaték nevelési attitlidjének.

IV. Adatvédelemre, adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok

kivonatai, az ellatast nyajtok feladatai

A gyermekek bantalmazasat észlel6 szervek és személyek altal kezelhet6 adatok korét és
az adatkezelésre vonatkozd alapvet6 szabalyokat az Infotv. — mint minden adatkezelésre
vonatkozd generadlis szabalyozas - rogziti, amelynek a hatalya a Magyarorszag terlletén
folytatott minden olyan adatkezelésre és adatfeldolgozasra kiterjed, amely személyes
adatokra, valamint kozérdek( adatra vagy kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozik. Az
infotv. szerint személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az érintett személy hozzajarult
(ktlonleges adat esetén irasban) vagy toérvény elrendeli, mint kotelez6 adatkezelést.
Kiskoriaknal, a cselekvOképtelenek esetében a hozzajarulast a torvényes képvisel6 teszi,
korlatozottan cselekvOképesek esetében egylittes jognyilatkozat sziikséges. Kivétel ez
aldl a 16. életévét betoltott kiskord, akinek a hozzajarulasa érvényességéhez térvényes
képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem szlikséges.

Az adatkezelés jogszerliségére és az adattovabbitds szabalyaira a gyermekvédelmi
jelzOrendszer tagjainak tevékenységére vonatkozodan a kotelezd, vagyis torvény altal
el6irt adattovabbitas jellemz6, és ezt - a Gyvt. 17.§-ban foglalt intézkedés
kezdeményezési kotelezettség mellett, - az egyes &agazati jogszabalyok részletesen
tartalmazzak. Az adattovabbitasi, jelzési, intézkedés kezdeményezési kotelezettség
alapja az egyes agazati jogszabalyokban eltéréen van megfogalmazva; ,bantalmazas,
elhanyagolas, sulyos veszélyeztetés”, ,sulyos veszélyhelyzet”, ,krizishelyzet” mind

szerepelnek indokként, azonban a Gyvt. 17. §-ban foglalt megfogalmazas teszi
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egyértelmlvé, mit kell tenni és hova kell fordulnia a jelz6rendszeri tagnak a
gyermekvédelem szervei kozil veszélyeztetés, bantalmazas, elhanyagolas, mas sulyos

veszélyeztetés esetén.

Egészségiigy

Az Elak. szabalyozza, hogyan torténhet adattovabbitads egészségligyi haldézaton kivili
szervek részére. Eszerint irdsbeli megkeresésre a kezelést végzd orvos az érintett
egészségligyi és a megkeresd szerv altal térvény alapjan kezelhetd, az azonositashoz
szikséges személyazonosité adatait adja a4t a megkeres6 szervnek. A megkeresés
érkezhet toébbek kdzott nyomozd hatdsagtol, lgyészségtdl, a birdsagtdl, az igazsagigyi
szakért6tdl, valamint kozigazgatasi hatdsagi lgyben a kozigazgatasi hatdsagtol. A
megkeresésében fel kell tintetni a megismerni kivant egészségiigyi és személyazonosito
adatokat.

A megkereséstol fliggetlenil koteles az ellatast végzl6 egészségiigyi szolgaltatd ezzel
megbizott orvosa a kiskoru érintett elsd alkalommal torténd egészségigyi ellatasakor - a
gyermekvédelmi jelzGrendszeri tagsagra tekintettel - az egészségligyi szolgaltatd
telephelye szerint illetékes gyermekjoléti szolgalatot haladéktalanul értesiteni, ha
feltételezhetd, hogy a gyermek sérlilése vagy betegsége bantalmazas, illetve
elhanyagolas kovetkezménye, illetve a gyermek egészségigyi elldtdsa soran
bantalmazasara, elhanyagoldsara utalé korlilményeket tapasztal. Az értesitésnek nem

feltétele, hogy az adattovabbitashoz az érintett beleegyezzen.

Szocialis ellatasok

A szocidlis elldtérendszeren belll leginkdbb a csalddon belll kialakult krizishelyzetekkel
foglalkozo csaladsegités, mint alapellatas taldlkozik leggyakrabban a gyermekeket
veszélyeztetd helyzetekkel. Ezen tevékenységen bellil a csaldd tagjaira is kiterjed6
szolgaltatasban a csaladdal foglalkozd szocialis munkas, fokozott figyelemmel kiséri,
hogy a kiskord érdekei, specialis szlUkségletei, helyzete sziikségessé teszik-e

gyermekjoléti szolgdltatas biztositasat. Kiskorura a csaladsegités akkor terjedhet ki, ha a
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kiskoru csaladtagjanak ellatasa a csaladsegités keretében indult, és a kiskor( érdekei - a
gyermekjoéléti szolgaltatas igénybevétele nélkiil - csaladsegités keretében is megfeleléen
biztosithatok. Ha az eset korlilményeibsl arra lehet kovetkeztetni, hogy a gyermek
érdekében gyermekjoléti szolgaltatas biztositasa sziikséges, a szocialis szakembernek

meg kell keresnie a gyermekjoléti szolgalatot.

Koznevelés

A koznevelésben dolgozd személyt hivatasanal fogva harmadik személyekkel szemben
titoktartasi kotelezettség terheli a gyermekkel, a tanuléval és csalddjaval kapcsolatos
minden olyan tényt, adatot, informaciét illetéen, amelyet a gyermekkel, tanuldval,
szlil6vel vald kapcsolattartas soran megismer. A gyermekkel 6sszefliggé adatok a kiskoru
tanuld szildjével kozolhet6k, kivéve, ha az adat kozlése sllyosan sértené a gyermek,
tanuld testi, értelmi vagy erkolcsi fejlodését.

A gyermekvédelmi jelz6rendszeri tagsagbdl ered6en a kdoznevelésben dolgozé szakember
a nevelési-oktatasi intézmény vezetdje utjan koteles az illetékes gyermekjoléti
szolgalatot haladéktalanul értesiteni, ha azt vélelmezi, hogy a gyermek, a kiskoru tanulé
- mas személy vagy sajat magatartdasa miatt - sulyos veszélyhelyzetbe kertilhet vagy
kertilt. Ekkor nem szikséges kikérni az érintett, valamint az adattal rendelkezésre

jogosult mas személy (szll6) beleegyezését.

Adatkezelés a birésagi eljarasokban

A birdsagi eljarasokban az adatkezelést a birdsagi Ggyviteli szabalyairdl szolo 14/2002.
(VIII. 1.) IM rendelet szabalyozza.

A tanu zartan kezelend6 adatait, valamint a zart adatot tartalmazo iratot az iratboritéban
Iévl iratok kozott személyenként elkilonitett, zart, lepecsételt és a birdsag kérbélyegzd
lenyomataval ellatott boritékban kell elhelyezni. Az iratboritén, a zart adatot tartalmazo
boritékon és a lajstromban fel kell tlintetni a zart adatkezelés tényét.

A zart adatot tartalmazo iratrol olyan masolatot kell késziteni és az iratok kozott
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elhelyezni, amely nem tartalmazza a zart adatot. A zart adat megismerésére nem
jogosult személy részére felvildgositas céljara, ezt a masolatot kell felhasznalni; az
iratbetekintés sordn a zart adatot tartalmazo boritékot az iratok kozil ki kell emelni.

A zart adatot tartalmazd boritékot a bird, a jogorvoslati kérelmet elbirald bird vagy a birdi
utasitast teljesit6 személy nyithatja fel, ha az adat megismerése eljarasi cselekmény
foganatositasahoz sziikséges. A zart adat megismerésére jogosult mas személy kérésére
a bird vagy az iroda nyitja fel a boritékot. A felnyitas tényét, okat és idépontjat a zart
adatot tartalmazd boritékra fel kell jegyezni, és a tovabbiakban az (1) bekezdés szerint

kell eljarni.

Az adatkezelés a biintet6 eljarasban

Ha az tgyben kilonosen védett tanu szerepel, a blintetdiroda vezetéje:

a) elkésziti a kisérbirat boritéjat, amelyen els6 zart adat-kezel6ként feltlinteti a sajat
nevét,

b) az iratokat haladéktalanul bemutatja az Ggyet eloszté birdsagi vezetdnek,

c) az eljard tanacs kijelolését kdvetben az iratot a kisérdirattal egyltt bemutatja az eljaré
bironak, akinek a nevét szintén feltiinteti a kisérGirat boritdjan, mint a zart adat
kezelésért tovabbiakban felelés személyt.

Az Ggyben eljaré bird a bemutatads utan haladéktalanul - legkés6bb a bemutatast kovetd
els6 munkanapon - a kisér6irat boritdojan a név feltliintetésével kijel6li azt a birdsagi
alkalmazottat, aki zart adat-kezel6ként az tgyben az Ggyviteli teenddket ellatja. A bird az
eljaras késObbi szakaszaban szlikség esetén tovabbi zart adat-kezel6t jelolhet ki.

A zart adat-kezel6

a) kigyl(jti a zart adatokat tartalmazo iratokat a bintet6ligy iratabdl,

b) elkésziti azok kivonatos iratat és elhelyezi a blintet6ligy eredeti iratai kozott,

c) a zart adatokat tartalmazé iratot elhelyezi a kisérgiratban,

d) elkésziti a kisérjegyzéket és azt a blintet6ligy eredeti iratai kdzott elhelyezi,

e) értesiti a zart adat-kezelésrdl az ligyben korabban eljart hatésagokat.
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A kisérdGiratban kell elhelyezni a kiséréjegyzék egy példanyat, tovabba minden olyan
késdbb keletkezett iratot is, amely =zart adatot tartalmaz (pl. tértivevény,
blintetésvégrahajtasi intézet visszajelentés, rendéri jelentés el6vezetésrdl stb.).

A kisérGirathoz, illetve zart adatot tartalmazé irathoz csak az el6re kijelolt zart adat-
kezel6 férhet hozza, akinek a jogosultsagat a kisérdiraton feltlintetett neve tanusitja.

A zart adatrdl, illetve a kisérGiratrél masolatot kiadni nem lehet, arrdél felvildgositds nem
adhato, kivéve az lgyésznek és annak, aki az igyben maga is zart adat-kezel6.

A kisérGiratot a zart adat-kezelésre jogosult bird, illetve a lajstromvezeté elzarva,
lemezszekrényben orzi.

A zart adat-kezelésre vonatkoz6 szabalyokat megfelelGen alkalmazni kell a nem irasban

(kép, hangfelvétel) rogzitett adatok kezelésére is.

Aldozatvédelem

Az aldozatsegitd szolgalat, a milkodési koérében felmerllt esetekben, ha gyermek
veszélyeztetettségét vagy annak gyanujat tapasztalja, a veszélyeztetettségének
megel6zése, megsziintetése céljabdl a nyilvantartasaban szerepl6 adatokrél, az aldozatta
valas kortlményeire, illetve a kiskorl veszélyeztetettségére utald adatokrol irasban nyujt
tajékoztatast, tesz jelzést a gyermekjoléti szolgalatoknak, illetve a gyamhivatalnak. Ez
torténhet egyrészt megkeresésre, masrészt a gyermekvédelmi jelz6rendszeri tagsagbol

eredé jelzési kotelezettség alapjan.

Adatkezelés a gyermekvédelemben

A gyermekek védelmének biztositdsara koteles allami és nem allami szervek, mint
adatkezel6 szervek a Gyvt-ben meghatarozott feladataik ellatasahoz a térvényben
rogzitett adatkérben, az abban meghatarozott célok teljesiléséhez elengedhetetlentl
szlikséges személyes adatokat kezelhetik. Az adatkezel6 szervnek kell gondoskodnia
arrél, hogy a személyes adatok védelme érdekében az érintett az adataihoz

hozzaférhessen, ezt csak toérvény korlatozhatja (pl. a zart adatkezelés soran), illetve
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biztositani kell, hogy az érintett gyakorolhassa a helyesbitéshez vagy a torléshez vald
jogat.

A  Gyvt. részletesen meghatarozza, hogy mely gyermekvédelmi szervek vagy
gyermekvédelemhez feladatkoérrel kapcsolédd olyan szerv, mint pl. az 6rokbefogadast
el3segitd kdzhasznu szervezet kiknek, milyen adatait kezelheti. igy kerult szabalyozésra
pl., hogy a gyermekjoléti szolgalat, és a gyamhivatal kezelhet adatokat a gyermek,
illetve a fiatalkory altal elkoévetett blncselekményre, a szll6 vagy mas torvényes
képvisel6 altal a gyermek sérelmére elkdvetett blncselekményre, illetve a gyermek
sérelmére elkdvetett, hozzatartozék kozotti er6szak miatt alkalmazhatd ideiglenes

megel6z4 tavoltartasra vagy megel6z6 tavoltartasra vonatkozo tigyekben.

V. A jelzorendszeri jelzés modja, formaja

V.1. A jelzés kezelése

A gyermekjoéléti szolgalathoz érkezhet jelzés a Gyvt.17.8. szerinti jelz6rendszeri tagoktdl,
mas szervektdl, illetve maganszemélytdl (jelzést tevo szerv, személy). A jelzés fogaddja
a gyermekjoléti szolgalat (jelzést fogado).

A jelzésbdl ki kell derlilnie, hogy mi a veszélyeztetettség oka. Amennyiben a gyermek
érdekében azonnali intézkedés sziikséges, a jelzGrendszeri tagnak erre a korllményre

kulon is fel kell hivnia a figyelmet.

Fontos, hogy a jelzést tev6 az altala észlelteket (pl. a gyermek viselkedését,
viselkedésének valtozasat, tapasztalt tineteket) jelezze, és ne feltételezéseket irjon le. A
jelzést tevonek gyanu esetén nem kell diagnosztizalnia, minGsitenie a tapasztaltakat. A
jelzés torténhet széban, telefonon, személyesen, irdsban (postai Uton, elekktronikusan,
faxon). Ha a jelzés szdéban vagy telefonon érkezik, arrél a Iényeges elemek régzitésével
irdsos feljegyzést kell felvenni, ami a tovabbiakban koveti az irdsos jelzés sorsat. A
feljegyzés tartalmandl figyelmet kell forditani a zart adatkezelés szabalyainak
betartasara.
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A szdban vagy telefonon érkezd jelzésnek lehetbleg tartalmaznia kell az alabbi adatokat:

e a jelzést tevd Intézményének adatai, sajat neve, beosztasa, elérhetdsége,

e a jelzést tevO tdjékoztatasa a latokorébe kerilt gyermekrél- a gyermek/csalad
nevének, cimének, egyéb elérhetéségének pl: telefonszam megadasaval,

e a jelzést tevO tdjékoztatasa a gyermekkel/csaladdal kapcsolatosan altala észlelt
problémardl és a mar megtett esetleges intézkedésekrol.

Az irdsban érkez6 jelzés tartalmara vonatkozodan nincs jogszabalyi kotelezd elGirdas. A

gyermekjoéléti szolgalatok a sajat mikodési kérikben formanyomtatvanyokat készitettek

a jelz6lapok tartalmanak egységesitése céljabdl. A leggyakoribb jelz6lap formakat a jelen

szakmai anyag melléklete tartalmazza.

Elvaras a jelzGrendszeri tagoktdl, hogy a jelzés minimalisan tartalmazza az alabbiakat:

e az érintett gyermek(ek) legfontosabb adatait (név, szlletési id6, hely, anyja neve,
csaladtagok felsorolasa, allando lakdhely, tényleges tartézkodasi hely),

e a jelzést tevo intézmény megnevezését, cimét, a jelzést tevé személy nevét és
elérhetOségét,

e a probléma rovid leirdasat, a jelzést tevd altal a gyermek és csaladja életében,
életkorilményeiben észlelt veszélyeztetd okok részletezését, megjelenésének
idépontjat, idétartamat, a felmertilésének gyakorisagat,

e a jelzést tevé személy vagy intézmény az 4&ltala feltart veszélyezteté okok
megszlintetése érdekében eddig megtett intézkedéseit, a gyermek

e veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében esetleges javaslatait.

A papiralapon, illetve az elektronikus (e-mail) Uton érkez6 jelzés atvételét a
szolgdlatnal/intézménynél sorszamozott érkezteté nyilvantartdas (érkezteté konyv)
segitségével hitelesen dokumentalni, érkeztetni kell, ideértve a személyesen szoban vagy
telefonon érkezd jelzésekrdl készllt feljegyzést is. Az érkeztetési nyilvantartasnak
tartalmaznia kell az érkezett irat sorszamat, klldGjének adatait, az érkeztetés datumat
és konyvelt postai klildeménynél a kildemény postai azonositéjat (ktlénésen kod,

ragszam).
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A gyermekjoléti szolgalat vezetGjének gondoskodnia kell arrdl, hogy az érkeztetett jelzés
a szolgalat/intézmény iratkezelési szabalyzata szerint keriljon iktatdsra, intézésre és
irattarozasra, valamint selejtezésre.

Fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy a személyes adatokra vonatkozé
informacidékat csak irdsos megkeresés alapjan az arra jogosultak szamara lehet
rendelkezésre bocsatani (betekinteni, masolatot késziteni, tovabbitani, stb.) lasd

Jiratbetekintés”.

V.2. A kezelt adatok biztonsagos tarolasa

Az adatkezel6 szervnek kell biztositania az adatok védelmét a véletlen vagy szandékos
megsemmisitéssel, megsemmisiléssel, jogosulatlan adatmegvaltoztatdssal, az adat
nyilvdnossagra kertilésével szemben. Gondoskodnia kell arrél, hogy az adatokhoz arra
jogosulatlan szerv vagy személy ne férhessen hozza. A kezelt adatok a jogszabaly
rendelkezése alapjan elektronikus, vagy papir alapu formaban kerilnek rogzitésre. A
gyermekvédelmi és a szocidlis jogszabalyok szerinti, az egyes munkafolyamatokhoz
szikségszerlen kot6dé hasznalatot kovetden az elektronikus, illetve a nyomtatott, papir
alapu adathordozdkat jogosulatlan személyekt6l biztonsagosan elzart helyen (pl. kulccsal
zarhatd szekrényben, kliensek altal nem hasznalt helyiségben) kell elhelyezni.

Feltétlenll sziikséges, hogy a jogszabalyi kereteken tul az adatkezel6 szervnek belsé
szabalyozast (Adatkezelési Szabalyzat) alkotnia a helyi részletes feltételek és folyamatok

és a felel6sségi korok rogzitésére.

V.3. Az adatkezelés ideje

A gyermekjoléti szolgalat altal kezelhet6 adatokat az adott szolgaltaténdl szabdlyozott
modon a kijelélt munkatars rogziti.

A gyermekjodléti szolgdlat a gyermekvédelmi rendszer alap-, szakelldtasra, illetve a
hatdsagi intézkedéshez valé a jogosultsdg megszlinésétol, illetve a gyermek
nagykorusagatol szamitott 25 év elteltével torli az adott személyre vonatkozé adatokat,

ami az iratok megsemmisitését jelenti.
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V.4. Az adattovabbitas

A Gyvt. pontosan meghatarozza, hogy a gyermekvédelem kiilonbdz6 szervei altal kezelt
adatokbdl mely egyéb hatdsagok és szervek kérhetnek, és milyen kérben, milyen célra
adatokat. Az adattovabbitas irdasban, illetve elektronikus formaban torténhet.

A gyermek személyazonositd adatai, tovabba az egészségi dllapotara és vagyoni

viszonyaira vonatkozd adatok tovabbithaték:

e a szocidlis hataskort gyakorld szervnek a szocialis ellatas megallapitasa,

e a rendOrségnek, az Ugyészségnek, a birésagnak, az igazsagligyi szakértének
b(inlild6zés és blinmegel6zés, illetve birdsagi eljaras lefolytatasa,

e a Kkulfoldi hatésagnak, illetve biréosagnak csaladdi jogallds, gyermektartas,
kapcsolattartas, gyamsag, orokbefogadas, a gyermek érdekében tett ideiglenes
intézkedés, valamint a gyermek jogellenes kilféldre vitelének megszlintetése,

e a minisztériumnak, a gyermekvédelmi agazati iradnyitasi tevékenység és a kilon
jogszabalyban meghatarozott kozponti hatdsagi feladatok ellatasa céljabdl.

A gyermek személyazonosito adatai:

e az egészségbiztositasi szervnek a gyermek tarsadalombiztositasi azonosité jele az
egészségligyi szolgaltatasra vald jogosultsag kezdetére és megszlinésére vonatkozo
bejelentéssel 6sszefliggésben,

e egészségligyi intézménynek az egészségi allapotra vonatkozé adatok gyogykezelés
céljabadl,

e a koznevelési és felsGoktatasi intézménynek a tanulmanyi eredményre vonatkozo
adatok,

e a koznevelési és felsGoktatdsi intézménynek a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsagra vonatkozé adatok a gyermeknek, fiatal feln6ttnek
jard természetbeni ellatasok és kedvezmények igénybevétele céljabdl tovabbithatok.

A szUl6 és mas torvényes képvisel6 személyazonosité adatai, tovabba az egészségi

allapotdara és vagyoni viszonyaira vonatkozd adatai a jogszabaly dltal

meghatarozott szerinti szerveknek atadhatok.
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A gyermekjoléti szolgalat a Gyvt. altal meghatarozott pénzbeli és természetbeni
elldtdsok, gyermekjoéléti alapellatasok, gyermekvédelmi szakellatasok, illetve
gyermekvédelmi hatdsagi intézkedések szerinti célbdl az érintett személyazonositd
adatait, valamint a jogszabalyban meghatarozott, a gyermekre vonatkozd adatokat a

gyambhivatalnak, illetve a terlleti gyermekvédelmi szakszolgalatnak atadhatja.

V.5. Iratbetekintési jog

Az iratbetekintési jog biztositasa vonatkozik a szolgaltatast végzékre, intézményekre és a

gyamhivatalokra is.

Iratbetekintési jog a szolgdlatnal/intézménynél

Az igénybevevd gyermek szll6je vagy mas torvényes képviselGje az intézmény/szolgalat

vezet6jénél kérelmezheti, hogy betekinthessen az Ar. szerinti gyermekvédelmi

nyilvantartasnak, a gyermek vonatkozasaban kitoltétt adatlapjaiba, valamint - a

jogszabalyban foglalt kivétellel - a gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltaténal,

intézménynél keletkezett, illetve részére megklldott, a gyermekkel kapcsolatos iratba.

Az iratokrdl kivonat vagy masolat kérheto.

Az iratbetekintési jog érvényesitésére vonatkozd részletes szabalyokat az intézmény

bels6 szabalyzataban kell rogziteni. A kérelmet a kérelmezének irdsban, esetlegesen az

intézmény altal rendszeresitett formanyomtatvanyon kell elGterjeszteni.

A formanyomtatvany tartalmazza:

e a kérelmez6 személyazonositd adatait (neve, szliletési helye és ideje, anyja neve és
lakcime),

e agyermek nevét,

e rovid tajékoztatast az iratbetekintési jogosultsag feltételeirdl,

e nyilatkozatot arrdl, hogy az iratokbdl kér-e masolatot, vagy kivonatot.

A intézmény a kérelem beérkezését kovetéen megvizsgalja az iratanyag alapjan a

kérelmezd iratbetekintési jogosultsdganak alapjat, és dont az iratbetekintés
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engedélyezésérol. A kérelem elutasitasat indokolni kell. A déntésrél a kérelmez6t irasban
kell tajékoztatni. A pozitiv elbirdlds esetén a kérelmez6 a csaladdgondozdval elore
egyeztetett idépontban betekinthet az iratokba, és a kérelemben korabban megjeldlt
masolatokat/kivonatot ekkor veheti at. Amennyiben a kérelmez6 nem ért egyet az
iratbetekintésre vonatkozo kérelme elutasitasaval, a fenntartéhoz fordulhat.

Az iratbetekitési jognak a gyermekvédelemre vonatkozd jogszabalyok szerint két

korlatozasa van.

A Gyvt. szerint az intézményvezetd a gyermek és az 6t neveld szild, vagy mas torvényes
képvisel6 tartdozkodasi helyére vonatkozéan megtagadhatja a szul6 tajékoztatasat, illetve
korlatozhatja a szul6 iratbetekintési jogat, ha

e a szllo ellen gyermeke vagy a gyermeket neveld masik szilo sérelmére elkbvetett
blincselekmény miatt blintetéeljaras van folyamatban, annak jogerds befejezéséig,

e a szlld ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel6 masik szilé sérelmére elkbvetett
kilon torvényben meghatarozott hozzatartozok kozotti er6szak miatt alkalmazhaté
ideiglenes megel6z06 tavoltartd hatdrozat vagy megel6z6 tavoltartd hatdrozat iranti
eljaras van folyamatban, a tavoltartas id6tartamaig.

e Az ilyen korlatozast a blintetdeljaras befejezésekor feltl kell
vizsgalni.(Gyvt.136.§(5))

Az adatok megismerésének masik korlatja az adatok =zart kezelésére vonatkozdé

szabalyozas (lasd alabb).

Iratbetekintés a gyamhivatalnal

A gyambhivatali eljarasban érvényesithetd iratbetekintési jog altalanos szabalyait a Ket.
68-69.§. tartalmazza, részletezve, hogy az Ugyfél és képviselGje szamara kérelemre
széles korben kell biztositani az iratbetekintést. Az iratbetekintés soran az arra jogosult
masolatot, kivonatot készithet vagy madsolatot kérhet. A masolatot és a kivonatot a
hatdsag kérelemre hitelesiti. A folyamatban lév6 eljaras soran benyujtott iratbetekintési

kérelemrdl a gyamhivatal végzéssel dont, amely az altaldnos jogorvoslati szabalyok
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szerint fellebbezéssel megtamadhatd. Lezart ligy esetén az iratbetekintés 6nallo ligynek
mindsil, ezért a kérelem teljesitésérdl vagy annak elutasitasardl hatarozattal kell
donteni.

A Ket. szerint nem lehet betekinteni:

a dontés tervezetébe,

e az olyan iratba, amelybdl kdvetkeztetés vonhatd le annak a személynek a kilétére,
akire vonatkozdéan a hatdsag a természetes személyazonosité adatok és a lakcim
zart kezelését rendelte el,

o felhasznaléi vagy megismerési engedély hidnyaban a mindsitett adatot tartalmazé
iratba,

e az egyéb védett adatot tartalmazoé iratba, ha azt az érintett adat védelmét
szabalyozd torvény kizarja, vagy ha a védett adat megismerésének hianya nem
akadalyozza az iratbetekintésre jogosult személyt toérvényben biztositott jogai
gyakorlasaban.(Ket.68.§8.)

A Gyvt. rogziti, hogy az érintett irasbeli hozzajaruldsa hidnyaban nem lehet betekinteni a

masik szul6re vonatkozo, klilonleges adatot tartalmazo iratba, kivéve, ha az a gyermek

érdekében kezdeményezett, a gyermek védelembe vételére vagy atmeneti nevelésbe
vételére iranyuld gyamhivatali eljaras, illetve a gyermek elhelyezésének
megvaltoztatdsara irdnyuld birdsagi eljaras meginditdsdhoz elengedhetetlentl sziikséges.

2014. marcius 15.-t6l a Gyvt. bevezette az adatok zart kezelésére vonatkozé maddositd

szabalyozast, ami szintén a gyambhivatali eljarasokban az iratbetekintés korlatozasat

jelentette.

V.6. Adatok zart kezelése

Amennyiben a jelzOGrendszeri tagoktdl, vagy a Gyvt. 17.§-ban emlitett
maganszemélyektdl jelzés érkezik, a gyermekjoléti szolgalatnak és a gyamhivatalnak is
figyelemmel kell lennie arra, hogy a jogszabalyok 2014. marcius 15-t6l a gyermekjoléti
szolgalatnal bevezették, illetve a hatdsagi eljarasokban jelent6sen megvaltoztattak a
zartan kezelt adatokra vonatkozo6 szabalyozast.
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Eszerint a gyermekjoléti szolgadlat és a gyamhivatal a gyermek bantalmazasa,
elhanyagoldsa miatt jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, személy adatait erre
iranyuld kulon kérelem hianyaban is zartan kezeli (Gyvt. 17.§ (2a)).

A masik fontos valtozas, hogy a gyermek bantalmazasa, sulyos elhanyagoldasa vagy
egyéb mas sulyos veszélyeztet6 ok felmeriilése esetén a gyamhivatal erre irdnyuld kilon
kérelem hianyaban is zartan kezeli a gyermek, a tanu és az eljarast kezdeményez6 szerv
vagy személy adatait. (Gyvt. 130/A.§ (2))

A gyambhivatali eljarasban korabban is volt arra felhatalmazas, hogy a cselekvéképtelen
vagy korlatozottan cselekvbéképes lgyfél, tanu, illetve a szemletargy birtokosa védelme
érdekében erre iranyuld kérelem nélkill is donthetett a gyamhivatal a cselekvOképtelen
vagy korlatozottan cselekvbképes személy adatainak zart kezelésérdl. Ez a szabalyozas
tehat évek 6ta lehet6vé teszi, hogy a gyambhivatali eljardsokban fokozott védelem illesse
meg a bejelentést tevd személyt és egyéb eljarasban részt vevoket.

Az adatok zart kezelésének maddjara a Ket. részletes rendelkezéseket tartalmaz. A
kdzigazgatasi hatdésdg a természetes személyazonositdé adatokat és a lakcimet az gy
iratai kozott elkilonitve, zartan kezeli és biztositja, hogy a zartan kezelt adatok az
eljarasi cselekmények sordn ne valjanak megismerhetévé. Ez oly mddon biztosithatd,
hogy a bejelentésbdl, tanuvallomasbdl, illetve egyéb zartan kezelendd iratokbdl a
hatésag olyan kivonatot készit, amibdl nem lehet az érintett személy kilétére
visszakOvetkeztetni. Ez a kivonat keril be az iratba, amelybe az arra jogosultak, (pl.
gyamhivatali eljarasban a szlil6) betekinthetnek az iratbetekintés szabalyai szerint. A
kivonat tartalmabdl nem lehet kovetkeztetni személyes adatokra. Emellett készul a
teljes tartalmu irat (pl. tanuvallomast rogzitd jegyz6kényv, vagy a bejelentés teljes
tartalma), amelybe csak az lgyintéz6, a felettesei, birdsag, (igyészség tekinthet be, de
az a személy nem, akire pl. a bejelentés vonatkozott. A teljes tartalmul iratokat zart
boritékban kell kezelni, illetve az adatok zart kezelésérdl a hatdsagi eljaras szabalyai
szerint dontést (végzést) kell hozni. A boritékon adatkezelési rendelkezést kell tenni, ami

rogziti, hogy az zartan kezelt irat, nevesiti a betekintés, tovabbitds, a felbontasra
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jogosultak korét és a zaras kezdeti id6pontjat. Az iratban azt is rogziteni kell, ha a
boritékot felbontjak, feltlintetve a felbontd nevét, beosztdsat és a betekintés céljat.

Nem allt fenn az adatkezelési védelem a gyermekjoléti szolgalatoknal tett bejelentésekre,
ezért a Gyvt. 2014. marcius 15-t6l hatalyos szOvege a zart adatkezelést kiblvitette és
kimondta, hogy a gyermek bantalmazasa, sulyos elhanyagolasa vagy egyéb mas sulyos
veszélyeztetd ok felmerilése esetén a gyamhivatal erre iranyuld kilén kérelem
hidnyaban is zartan kezeli a gyermek, a tanl és az eljarast kezdeményez6 szerv vagy
személy adatait. Az (j szabalyozas alapjan egyrészt a gyermekjoéléti szolgalatnal is
kotelezettség, hogy a gyermek bantalmazasa, elhanyagolasa miatt jelzést vagy
kezdeményezést tevl intézmény, személy adatait erre iranyuld kilon kérelem hianyaban
is zartan kell kezelni. Masrészt ez a ,hivatalbdlisag”, mint kotelezettség kiterjed a
gyambhivatali eljarasra is, feloldva azt az altalanos korlatot, hogy eddig csak kérelemre
vagy hivatalbdli mérlegelés utan lehetett zart kezelésrél donteni.

A gyambhivatalok esetében kisebb valtoztatast igényel ez a szabalyozas, mert a zart
adatkezelés eddig is joggyakorlat volt, csupan a hivatalbdli zart adatkezelést kell
figyelembe venni az addigi kérelemre torténé eljaras helyett. A gyermekjoléti szolgalatok
szamara viszont Uj feladat az adatok zart kezelése gyakorlatanak kialakitdsa. Erre a
(15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 14§/A.) ad tampontot, amely rogziti, hogy a
szolgalatnak kell gondoskodni a gyermek bantalmazasardl, elhanyagoldsardl érkezett
jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, személy adatainak zartan torténd
kezelésérdl. A gyermekjoléti szolgalat a jelzéssel érintett személy részére nem biztosit
betekintést a zartan kezelendd adatokat tartalmazé irat azon részébe, amelybdl
kovetkeztetés vonhatd le a jelzést vagy kezdeményezést tevé intézményre, személyre.

A szolgalatok szamara javasolhatd gyakorlat a gyamhivataloknal a Ket. alapjan létrejové
gyakorlat a kétféle irat (teljes adattartalmu irat és kivonat) készitésérdl és a teljes
adattartalmu irat, pl. bejelentés zart boritékban vald kezelésérdl. Célszerl a boritékon
feltiintetni, hogy az zartan kezelendé irat, a benne 1évd iratba ki tekinthet be, illetve ki
jogosult azt felbontani, és mely szervek, személyek szamara tovabbithatd. A

gyermekjoléti szolgalat természetesen nem hoz végzést az adatok zart kezelésérdl, mivel
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nem a Ket. szerint jar el. Amennyiben olyan személy kér adatbetekintést, aki nem
jogosult arra, célszerli az adatbetekintés megtagadasat az iraton feljegyezni, illetve
levélben tajékoztatni az érintettet az iratbetekintés megtagadasardl. Tovabbi teendé a
235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet (Ar.) 2. sz. melléklete szerinti ,Gyermekeink
védelmében” elnevezésl ("Macis” adatlapok) toltése sordn a zart adatkezelés
szabalyainak figyelembe vétele, vagyis csak olyan adatot lehet az adatlapokon régziteni,
amivel nem séril a zart adatkezelés.

A gyermekjoléti szolgdlat altal végzett zart adatkezelés tobb dilemmat vetett fel a
gyermekvédelmi szakemberek részérél, melyre a jovOben kialakulé gyakorlat adhat

megoldasi javaslatokat.

VI. Bantalmazott gyermekek ,,meghallgatasa” a szolgaltatok,

ellatok tevékenysége soran

e Bantalmazott gyermekekkel valo els6 személyes taladlkozas, ,meghallgatas” el6tt
minél teljesebb korl tajékozddasra, informaciogyljtésre van szikség az esettel
kapcsolatban.

o Irott anyagok rendelkezésre alldsdnak esetén, azokat a személyes taldlkozas el6tt
alaposan at kell tanulmanyozni.

Abban az esetben, ha valamiben bizonytalansdg mertl fel, el6zetesen informalodni
szlkséges azoktdl a szakemberekt6l, hozzatartozéktdl, akik segithetnek a minél
arnyaltabb, objektivebb kép kialakitasaban.

e Fontos az el6zetes tajékozodas a nehezitd tényezbk, specialis szlikségletek
meglétérdl is. Ilyen lehet példaul a nyelvi nehézség (mas anyanyelv, érzékszervi
fogyatékossag, autizmus), vagy a krizis allapot, sulyos pszichiatriai problémak,
gyogyszeres, alkoholos befolyasoltsag, Poszt-traumatikus stressz betegség (PTSD),

On- és/vagy kbzveszélyesség, veszélyhelyzet (pl. zsarolas, megfélemlités).
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Ezekre elGzetesen fel kell készllni és szikség esetén mas szakembert bevonni (pl.
jeltolmacs, pszicholdgus, pszichiater) a segité folyamatba.

e Fontos tovabba, hogy a beszélgetés mindig segitd beszélgetés is legyen, vagyis
sohasem szorulhatnak hattérbe a segit6é kompetenciak, a gyermek tédmogatasa,

szlkségletei.

Targyi feltételek:

e Biztonsagos, zavartalan kortlmények (kopogtatas, telefon, mas személyek jelenléte,
megjelenése, ki-be maszkalas elkerilése).

o Eletkorra, allapotra szabottsag, pl. kis asztal, kis szék (6vodas korosztaly),
beszélget6 sarok (kamaszok), sz6nyeg (pl. hiperaktivak, mozgassériltek).

e Zajmentesség

e Baratsagos kornyezet

e Gyermek-barat kérnyezet

e Megnyugtato targyak, hangulat

e Megfelel6 megvilagitas

e Szelloztetési lehet6ség

e Mosdo gyors elérhet6sége

Személyi feltételek:

e Segité neme: el6zetes felmérés, lekérdezés szlikséges, van-e preferencia a
meghallgaté személy neme, életkora tekintetében

e A segit6 felkésziltsége: mindenképpen segito beszélgetésben jaratos szocialis
munkas, lelkigondozd, mentalhigiénés szakember, védénd, orvos, vagy pszichologus
hallgassa meg a gyermeket.

e Speciadlis felkészilltség: amennyiben megoldhatd, bantalmazott gyermekek
ellatasaban is jaratos szakember hallgassa meg a gyermeket.

e Specialis szukségletli gyermekek: egyes esetekben a gyermek specialis sziikséglete

egy plusz szakember jelenlétét is igényelheti, pl. jeltolmacs.
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KisérG, tamogato személy jelenléte: a gyermek biztonsaga, és/vagy a szakember
munkajanak biztositdsa igényelheti a gyermeket kisér6, tamogatd személy jelenlétét
a meghallgataskor, melyet minden esetben mérlegelni kell

Egyéb: esetenként igazsagligyi szakért6, vagy hatdsagi szerepl6 egyidejl jelenlétére

is sziikség lehet.

Tartalmi elemek:

Eletkorra, allapotra szabottsag.

Megnyugtatas.

Korrekt, teljes korl tajékoztatas (mikor, mi fog térténni).
Célok ismertetése.

Egylttérzés biztositasa.

Gyerekre szabott kommunikacié (mennyiség, mindség, jelleg).
Hitelesség.

Egyértelmiség.

Lojalitas.

Allapotfelmérés.

Kriziskezelés.

Diagnézis készitése

Tamogatd kornyezet, személyek felmérése.
Eréforrastérkép, kils6-, bels6 erdforrasok.

Kovetkez6 |épések megtervezése.

Egyéb szakemberek bevonasa

Tamogatdé feln6ttek bevonasa.

Eszk6zok/modszerek

Kommunikaciot segitd eszkdzok: papir, ceruzak, gyurma, szemléltetd abrak, babak,
anatomiai babak, jatékok, fesziltség levezeto eszk6zok, pl. boksz-zsak, puha

figurak.
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e Diagnosztikai eszkdzok: anatémiai babak ,Teach-a-bodies”, PTSD teszt, depresszios

skala, suicid veszély felmérése.

Meghallgatas a koznevelési intézményben

A gyermekek jogairdl széld egyezménybdl kovetkez6 alapveté joga a minden
itéloképessége birtokaban l1évé gyermeknek, hogy minden 6t érinté kérdésben szabadon
kinyilvanithassa véleményét. A gyermek véleményét, figyelemmel korara és érettségi
fokara tekintetbe kell venni.

Annak érdekében, hogy ez a gyakorlatban is megvaldosulhasson az egyezményt alaird
allamok kotelezettséget vallaltak, hogy a gyermeket koézvetlenll, vagy képviselGje,
illetdleg arra alkalmas szerv Utjan, a hazai jogszabalyokban foglalt eljarasi szabalyoknak
megfeleléen meghallgassak.

A Nemzeti kdznevelésrél szolo torvény szerint a tanuld joga, hogy - ,az emberi méltésag
tiszteletben tartasaval szabadon véleményt nyilvanitson minden kérdésrél, az 6t nevelb
és oktaté pedagdégus munkajarél, az iskola, kollégium mikédésérél, tovabba
tajékoztatast kapjon személyét és tanulmanyait érinté kérdésekrél, valamint e kérben
javaslatot tegyen, tovabba kérdést intézzen az iskola, a kollégium vezetbihez,
pedagogusaihoz, az iskolaszékhez, a kollégiumi székhez, a diakénkormanyzathoz, és arra
legkés6bb a megkereséstél szamitott tizenét napon beliil - az iskolaszéktdl, kollégiumi
széktdl a tizenotodik napot kovetd elsé llésen - érdemi valaszt kapjon,”

-, jogai megsértése esetén - jogszabalyban meghatarozottak szerint - eljarast inditson,
tovabba igénybe vegye a nyilvanossagot,”

- ,személyesen vagy képvisel6i utjan - jogszabalyban meghatarozottak szerint - részt

vegyen az érdekeit érinté déntések meghozatalaban”

A kodznevelési torvény azt is leszogezi, hogy:
LA gyermek, a tanulé személyiségét, emberi méltésagat és jogait tiszteletben kell tartani,

és védelmet kell szamara biztositani fizikai és lelki er6szakkal szemben. A gyermek és a
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tanulé nem vetheté ala testi és lelki fenyitésnek, kinzasnak, kegyetlen, embertelen,

megaldzé blintetésnek vagy bandsméddnak.”*?

A didktarsa altal bantalmazott gyermek védelmét szolgalja a kéznevelési intézmény altal
alkalmazhaté haromszint(i iskolai, kollégiumi fegyelmezés: a pedagodgiai eszkodzok
alkalmazasa, a fegyelmez6 intézkedések és a fegyelmi blntetések. Arra is lehet6sége
van az intézményeknek, hogy ezek mellett alternativ magatartas-befolyasolé eljarasokat,
eszkozoket alkalmazzanak. A fegyelmez6 intézkedések formait és alkalmazasanak elveit
a nevelési-oktatasi intézmény hazirendjében kell szabdlyozni. Fegyelmi eljarasnak akkor
van helye, ha a gyanu szerint a tanuld kotelességeit vétkesen és slulyosan megszegi. Ha
a kotelességszegés és a tanuld vétkessége bizonyitast nyert, valamint a fegyelmi jogkor

gyakorldjanak allaspontja szerint a vétség sulyos, akkor fegyelmi blintetésnek van helye.

A fegyelmi eljaras els6 |épése a ,meghallgatas”. A jogszabaly szerint ennek célja
eldonteni, hogy vitatott-e a tényallas. Ha vita van, kételez6 fegyelmi targyalast tartani,
ha nincs vita, akkor targyalas nélkil is kiszabhatd a fegyelmi hatarozat.

.A fegyelmi eljards meginditdsarél - az indok megjeldlésével - a tanulot és a kiskoru
tanuld szllGjét értesiteni kell. A fegyelmi eljaras soran a tanulét meg kell hallgatni, és
biztositani kell, hogy allaspontjat, védekezését el6adja. Ha a meghallgataskor a tanuld
vitatja a terhére rott kotelességszegést, vagy a tényallas tisztazasa egyébként indokolja,
targyalast kell tartani. A targyalasra a tanulot és a kiskoru tanulod sziléjét meg kell hivni.
Kiskoru tanuld esetén a fegyelmi eljarasba a szll6t minden esetben be kell vonni. A
fegyelmi eljarasban a tanuldét és a szll6t meghatalmazott is képviselheti.” (Nkt.
58.8.(10)) Gyermek elleni blintet6 eljaras kezdeményezése esetén a fegyelmi eljarast fel

kell figgeszteni az eljaras megsziinéséig.

122011. évi CXC térvény 46. § (2)
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eljarasban

Kiskoru tanukra vonatkozé szabalyok

Az 1998. évi XIX. térvény a bintetOeljarasrol (tovabbiakban Be.) 86.§(1) bekezdése
szerint a 14 éven aluli személy kihallgatasara kivételesen akkor kerilhet sor, ha a
gyermek vallomasatél varhatd bizonyiték massal nem pétolhatéd. Ezt mondja ki a
Szabalysértési torvény 62.8.(4) bekezdése is. Be. 86.8.(2) bekezdése értelmében, aki
szellemi vagy egyéb allapota miatt korlatozottan képes megitélni vallomasa
megtagadasanak jelent6ségét, tanuként csak akkor hallgathatdé ki, ha vallomast kivan
tenni és torvényes képviseldje, vagy a tanuként kihallgatanddé altal megjel6lt nagykoru
hozzatartoz6 hozzajarul.

A nyomozodhatdsag kiskoru kihallgatasa esetén értesiti a térvényes képviselot a kiskoru
kihallgatdsanak helyérdl és idejérdl, valamint arrdl, hogy a kihallgatas mennyi ideig fog
tartani. A torvényes képviseldnek a kihallgatdson nem kotelez6 a megjelenése. A
kihallgatas nélklle is megtarthatd, kivéve, ha a kihallgatandd kiskord még a 14. életévét
nem toltotte be és a blincselekményt a sérelmére a hozzatartozoja kovette el.

A kiskoru tanu kihallgatasanal jelen lehet a térvényes képviseldje, illetve, ha a sértett
hozzatartozoja kovetett el blincselekményt a sérelmére, akkor a torvényes képvisel6 -
gyermekvédelmi gyam, eseti gyam - hozzajaruldsa sziikséges a 14 év alatti tanu
kihallgatdsahoz, tekintettel arra, hogy a cselekvoképtelen személy nem képes megitélni
azt, hogy 6énmagara, és kozvetlen hozzatartozdjara nézve nem koteles terhel6 adatokat
kdzolni.

A hozzajarulas térténhet a kihallgatas elején a jegyzOkdnyvbe foglalt nyilatkozattal, vagy
ha a torvényes képvisel6 a kihallgatdsra nem tud eljonni, a nyilatkozatat megteheti
irdsban is, ami az adott igyben adott napon végrehajtott, a sértett egyszeri kihallgatasra
vonatkozik. Az eseti gyam irdsban nem nyilatkozhat, neki a kihallgatdson jelen kell

lennie. Eseti gyamot felkérésre a gyamhivatal rendel ki.
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Amennyiben hozzajarul a szllo, akkor a sértett gyermek még mindig donthet Ggy, hogy
nem tesz vallomast. Ebben az esetben a jegyz6konyvet le kell zarni. Ha a kihallgatandé
kiskorinak nincs mentességi joga a vallomastétel aldl, Ugy nem kell a torvényes
képviseld hozzajaruldsa a kihallgatashoz.

Ha a szllo a blncselekmény elkévetGje, és nincs a gyermeknek masik torvényes
képvisel6je, vagy ha a gyermek érdekei a torvényes képviseld érdekével ellentétesek,
Ugy eseti gyam kirendelésér6l kell hatarozni, és a gyermeket csak az eseti gyam
jelenlétében lehet kihallgatni, akinek a hozzajaruldsa sziikséges a gyermek
kihallgatasahoz.

A 14 év alatti tana kihallgatasanal a jegyzokonyv felvételét kovetdéen hatdsagi tanat kell
igénybe venni. A Be. 183. § (2) rendelkezik arrdl, hogy ha az érintett személy irni-olvasni
nem tud, illetéleg a tizennegyedik életévét nem toltotte be akkor az ligyész és a
nyomozohatdésdg hivatalbdl hatésagi tanat alkalmaz. A hatdésagi tana el6tt kell
nyilatkoznia a kiskoru sértettnek, hogy az kerilt jegyzékényvbe, amit 6 mondott, ezt ra
is kell vezetni a jegyzokonyv végére, ami ezt kovetéen kertlhet aladirasra.

A Be. 207.8.(4) bekezdése szerint a nyomozasi biré a vadirat benyujtasa el6tt az ligyész
inditvanyara kihallgatja a tizennegyedik életévét be nem toltétt tandt, ha megalapozottan
feltehetd, hogy a targyalason torténd kihallgatasa a fejlddését karosan befolyasolna.
Amennyiben a gyermeket nyomozasi bird6 meghallgatta, azt koévetéen nem lehet
rend6rhatésag el6tt kihallgatni, vagy barmilyen nyomozasi cselekményt végezni a
részvételével. Ez ald nem tartozik az igazsaglgyi szakértéi vizsgalata.

A hatalyos szabalyozas szerint a 14 év alatti személyeket gyermekmeghallgatdé szobaban
kell kihallgatni. Az 1/2013 (I1.08.) ORFK Utasitas értelmében a gyermekkihallgatd szoba a
megyei (févarosi) rend6r-fokapitanysagok illetékességi terliletén a renddrség
nyomozohatdsagainal létesitett, a KIM rendeletben foglaltak szerinti szakmai
kovetelményeknek megfeleld és tanusitvannyal rendelkez6 helyiség.

Az utasitds értelmében a szoba haszndlata a kihallgatdsok alkalmaval kotelezd és nem

opcionalis.
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e 18 év alatti sértett tanukihallgatasakor, ha az elszenvedett cselekmény természete
alapjan feltehetd, hogy testi, érzelmi, értelmi, erkdlcsi fejlddése veszélyeztetve
volt/van, kihallgatasa a lehetd legkiméletesebben kell, hogy megtorténjen.

e 18 év alatti tanu kihallgatdsakor a tanu fokozott kimélete céljabdl.

e 18 év alatti elkdvetd kihallgatasakor, ha feltehetd, hogy az elkdvetett
blincselekménnyel kapcsolatban maga is aldozatta valt.

Ajanlja az utasitds egyebekben minden 18 év alatti tanu, sértett és elkdvetd

kihallgatasakor is.

Az utasitds alapjan a nyomozo szerv vezetOje a kihallgatas kép- és hangfelvétellel vald

rogzitését elrendeli, valamint mérlegeli a kihallgatdson megfelel6 szakértelemmel

rendelkez6 szakért6, vagy szaktanacsado jelenlétének sziikségességét.

Kiskoru sértett kihallgatasa

A kihallgatandé személyek megismerése fliggvénye az els6 kihallgatasra felkészilésnek.

Megismerni a meglévd targyi bizonyitékokat (helyszini szemle jegyz6koényv, helyszinrajz,

filmfelvétel), szakért6i véleményeket. Fontos a kihallgatds helye és ideje, a kihallgaté

személyének kivalasztasa, lehet6ség szerint azonos neml a sértettel, és fontos az is,
hogy képezze magat a blincselekmény jelenségérdl, pl. civil segit6szervezeteknél,
kriminalpszicholdgiai anyagokbdl.

Figyelni kell a tanu érzelmi reakcidit. Utdana a kérdésfeltevés szakasza jon, az alabbi

taktikai szabalyok szem el6tt tartasaval:

e Kell6 biztositéassal és tamogatassal a sértettek nagy része meggy6zheté a
vallomastételrdl. A sértett fél az elkdovetd bosszujatél, (féleg, ha mar volt elbtte is
bantalmazas, fenyegetés) fél, hogy ismételten talalkoznia kell vele, vagy ha az
elkévetd a csaladtagja - fligg6 viszony - szintén elzarkdzhat a vallomastételtl. Szem
el6tt kell tartani, hogy a blncselekmény okozta trauma miatt elfojtas,
visszahuzddds, zavarodottsag jellemezheti a gyermeket.

e A sértettel nyilt, itélkezés-mentes Iégkdrben beszéljink, és ne engedjlink teret az

elgitéletnek.
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A kihallgatds kezdetén mutatkozzunk be a tandnak, vilagositsuk fel jogairdl. Itt
mindig az életkornak, iskolazottsagnak megfeleléen beszéljiink és a jegyzokonyvben
is igy rogzitslk.

Eletkordnak és iskoldzottsdganak megfelelSen tdjékoztassuk az eljaras folyamatarol.

A sértett tanutdl kérdezziik meg, hogy torvényes képviselGje jelenléte nem zavarja-e
elmondasaban, mert sok esetben a torvényes képviseld el6tt érzett szégyenérzete
miatt, a sértett a vele torténtekr6l nem tud beszélni. Amennyiben kéri, hogy a
torvényes képvisel6je a kihallgatasrél tdvozzon, azt a jegyzoékdnyvben dokumentalni
kell. A kihallgatas végén a toérvényes képviselot, a jegyzokdnyv felolvasasa el6tt
vissza kell hivni.

Mivel a sértettnek nehéz beszélni a torténtekr6l a bizalmi kapcsolat kiépitése
nélkilézhetetlen feladat, a nyitottsdg és figyelmesség eszkozeivel. Ertékelni kell a
sértett tapasztalasat, érzékelni kell sziikségleteit vagy félelmeit (,K6szondém, hogy
eljottél! Biztositalak, hogy megteszek mindent, hogy segithessek. Tudom, hogy
nehéz errdl beszélni, de fontos, hogy minden részletet megismerhessek ahhoz, hogy
eredményesen jarhassunk el. Szeretnék feltenni néhany kérdést, kérlek, szolj, ha
nehéz valaszolni mar, vagy sziikséged van valamire! ).

A kihallgatas elején tisztazni kell, hogy a torténtek nem a sértett hibaja, az
elszenvedett er6szakért a gyanusitottat terheli a felel6sség és erre semmilyen
mentség nincs - blintudat csékkentése.

Biztositani kell arrdl, hogy vallomas tétele soran nem kérdéGjelezédik meg annak
valdsagtartalma.

Egyszerre csak egy kérdést fontos tisztazni, mely a tand széamara érthetd,
egyértelmd kell legyen.

Nyitott kérdések alkalmazasa, (nyitott: ,Mi toértént, amikor hazajott apa? ,Zart:
~Megfogta a fenekedet?”), ne lehessen csak igennel vagy nemmel valaszolni.

« 7

A sértettet, lehet6ség szerint félbeszakitas nélkil kell meghallgatni.
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e Kell6 id6t kell biztositani a gondolkodasra és a valaszadasra, slirgetés,
nyomasgyakorlas nélkdl.

e Csak objektiv tényekre vonatkozd kérdések feltételére kell koncentralni.

e Nem csak cselekedetekre, fizikai erGszakra szlikséges fokuszalni a kérdésekben, -
nyitott kérdésekkel mas formak alkalmazasaval - fenyegetés, korabbi tapasztalasok
és megnyilvanulasok, kommunikacid, reakcidk, kapcsolatrendszerek stb.

e A gyermeknél lehetGség biztositasa, hogy lerajzolja, vagy babaval, jatékkal eljatssza,
elmutogassa, ami vele tortént - a rajzolas, jaték folyamatat a jegyz6kodnyvben
rogzitni kell.

e A jegyzbkbnyvben szigorlan a sértett szavai szerepeljenek, torekedni kell a
legrészletesebb leirasra.

e A jegyzOokonyvben nem csak a verbalis megnyilvanuldsok szerepeljenek, hanem az
érzelmi-indulati torténéseket, a testbeszédet, hosszas gondolkodasokat is.

e Részletes a cselekvGségeket, helyszint, idét és id6beliséget, személyes kapcsolatot
tisztazo, lehetOség szerint sz6 szerinti lejegyzéssel rogzitett jegyzokonyv késziiljon,
melyet kévetéen mar ne kelljen ismételten kihallgatni a sértettet.

e A sértett kihallgatasanal legyen jelen igazsagligyi pszichologus szakért6, vagy
rendOrségi pszicholdogus, mint szaktanacsado, aki a sértett ismételt traumatizaciojat,
victimizaciéjat segithet elkerilni szaktudasaval, illetéleg mar az els6 alkalommal
segitséget nyuUjthat a sértettnek, valamint nyilatkozhat el6zetesen, hogy a sértett
altal elmondottak élményszerliek-e, a sértett altal el6adottak sajat élménybdl

szarmaznak-e.

Kiskoru sértettek kihallgatasanak technikaja, Iépései

Kapcsolatteremtés

Az ismer@s, bardtsdgos kornyezet - gyermekkihallgatd szoba-, a fesziiltség-levezetd

eszk6zOok (pl. jatékok), a kotetlen és idékorlat nélklli beszélgetés lehetésége segit a
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kapcsolatteremtésben. A szul6vel folytatott beszélgetés a gyermek szokincsét,

ismereteit, aktudlis lelki allapotat segit feltérképezni.

Gyermek jogai

A gyermek szamara érhetéen megfogalmazva kell elmondani jogaikat. A 2012. évi LXII.
torvény 13.8. alapjan a Be. 85.§.(3) bekezdésében meghatarozott figyelmeztetéseket a
tizennyolcadik életévét meg nem haladott tanu korara, érettségére figyelemmel, szamara
értheté moddon kell megfogalmazni. Ez 6sszhangban van a gyermekek jogairdl sz6l6 New
York-i Egyezmény 12. cikkével. Tudnia kell, hogy fontos, amit mond, illetve, fontos, hogy
az igazat mondja. El kell hatarolni, mi az, amire emlékszik és mi az, amit tud, hogy 6
maga is felismerje e ketté kilonbségét. Mindig tudja, mi torténik vele a kihallgatason,
kérdezés lehet6ségének biztositdsa, ezzel bejésolhatova és befolyasolhatova valik
szamara az eljaras, ami az ismételt traumat — amit az eljaras okozhat - segit megel6zni.
(A blncselekmény befolyasolhatatlan és bejésolhatatlan volt szamara, nem tudta mi

torténik vele és nem is tudott mit tenni ellene.)

Gyanusitott kihallgatasa

18 év alatti gyanusitott személy kihallgatasa esetén, védd kirendelése és a kihallgatasrol
torténd értesitése koételez6. A kihallgatas helyérél és idejérél a fiatalkorl gyanusitott
torvényes képvisel6jét is értesiteni kell, mert a kihallgatason jelen lehet. A kihallgatas
menete és modja egyebekben nem tér el a feln6tt kord gyanusitott kihallgatasatol.

A 12 és 14 év kozotti gyanusitott esetében a kihallgatas annyiban tér el az el6bbitdl,
hogy az 6 esetlikben kotelez6 a kihallgatast gyermekmeghallgatd helyiségben
foganatositani, tovabba a jegyzokényv felolvasasat megel6zéen hatdsagi tanut kell

igénybe venni.

A gvermek meghallgatasa a polgari perben

Az U(j Polgari torvénykonyv hatdlybalépésével egyidejlileg a fenti alapokmanynak

megfeleléen szabalyozta a Polgari perrendtartas (késGbbiekben: Pp.) a gyermekek
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meghallgatasat a csaladjogi perekben (2013. évi CCLII. tv. 85. §(7) bekezdése, beépitve
a Pp-be).

A polgari perben a gyermeket félként- az Uj terminoldgia szerint érdekeltként - és
tanuként is meg lehet hallgatni.

A jogszabalyok szerint a birdsagnak és a gyamhatdsagnak a szil6i feligyelettel, illetve a
gyermek elhelyezésével, valamint az elhelyezés megvaltoztatasaval, orokbefogadassal
kapcsolatos eljarasa soran - elharithatatlan akadaly esetét kivéve - mindkét szil6t meg
kell hallgatni. Indokolt esetben, igy akkor is, ha azt a gyermek maga kéri, kdzvetlendal
vagy szakérté utjan meg kell hallgatni a gyermeket is. Ha a gyermek a 14. életévét
bet6ltotte, az elhelyezésére vonatkoz6 dontés csak egyetértésével hozhatd, kivéve, ha az
altala valasztott elhelyezés fejlédését veszélyezteti. A birédsdg a gyermeknek az
elhelyezésével kapcsolatos allaspontjarél, a szlil6k erre vonatkozd egyezd nyilatkozata
atjan is tajékozodhat.

A polgari perrendtartas szerinti kdzvetlenség alapelve szerint is el6nyds a gyermekbird
altali meghallgatds, mivel ezaltal jobban ralat a csaladi, érzelmi kapcsolatokra, és a
gyermekkel valé beszélgetés, a gyermek testbeszéde, sziileihez forduldsa olyan aproé
momentumokkal segitheti déntését, amelyek nem jutnanak ezen eljarasi cselekmény
nélkill a birtokaba.

A gyermek meghallgatasa esetén mindig felmeril a kérdés, hogy el6adasa a szul6(k)
befolydasatél mentes-e, képes-e a gyermek az adott targyat illetéen, ©6nallé
véleményalkotasra. Amennyiben felmertl, illetve az eljaro biré a gyermek eléadasmadija,
koranak nem megfeleld szohasznalata stb. alapjan valdszinUsiti, hogy a gyermek a
véleményét nem fliggetlenll alakitotta ki, akkor a déntés soran nyilvanvaléan az el6adott
kivansaga kevesebb sulyt fog képezni vagy sulytalanna valik:

A beszélgetésnél arra kell térekedni, hogy az a lehet6 legkevésbé legyen absztrakt. A
cselekvési szint kdzelsége a nehezebb lgyekben, itt is megkonnyiti a helyzet tisztazasat,
és hozzasegithet a félreértések elkerlléséhez. Az elvalt szlldk gyermekei gyakorta
elsajatitjak azon képességet, hogy a felnGttek elvarasaihoz igazodjanak. Ezért lehetbleg

nyitott kérdéseket tesziink fel, hogy a lehetséges valaszokat a leheté legkevésbé
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szlikitslk le. (Dr. Kozak Henriette: A gyermekek birdsag altal toérténé meghallgatasanak

gyakorlata (CSJ, 2011/1. 23-30. o.)

A kiskoru gyermek, mint érdekelt meghallgatasa a polgari perrendtartas szerint:

Ha a birésag a szul6i felugyelettel, a gyermek harmadik személynél torténd
elhelyezésével vagy az elhelyezés megvaltoztatasaval kapcsolatos perben a kiskoru
gyermek, mint érdekelt meghallgatasardl dontott, indokolt esetben egyidejlileg a
kiskoru részére ligygondnokot rendel. A birdsag ugy is hatarozhat, hogy a kiskorut a
felek és a felek képvisel6i tavollétében hallgatja meg.

A birdsag a tizennegyedik életévét be nem toltott kiskorut a torvényes képviselGje
atjan idézi meg azzal a felhivassal, hogy a megjelenésér6l gondoskodjék. A
tizennegyedik életévét betoltott kiskord idézésérdl akkor is kilon értesiti a birdsag a
torvényes képvisel6t, ha 6t is idézte a targyaldsra. A meghallgatas végén, még a
kiskord jelenlétében a jegyzOkonyvbe vett vallomast fel kell olvasni vagy, ha a
jegyzOkonyv hangfelvétel Utjan készil, azt a kiskoru jelenlétében kell hangszalagra
rogziteni. Ennek megtorténtét vagy mell6zését a jegyzékonyvben fel kell tintetni. A
felolvasaskor, illetve a rogzitéskor a kiskoru az altala elmondottakat kiigazithatja
vagy kiegészitheti. A jegyzokonyv - az elndk engedélyével - az ligygondnok, vagy ha
a meghallgatas a felek jelenlétében torténik, a felek észrevételei alapjan is
kiegészitheto és modosithatd. Az ligygondnok, illetve a felek erre vonatkozé kérelmét
- annak elutasitdsa esetén - a jegyzokonyvben fel kell tintetni. (Ha a kiskoru
meghallgatdsdra a felek tavollétében keril sor, az elndk a felekkel ismerteti a

meghallgatasrol készult jegyzékonyvet. (Pp. 67/A.8.)

A Pp 167.§-a szabalyozza a gyermek tanuként torténd kihallgatasat. A tizennegyedik

életévét be nem toltott kiskorut csak akkor lehet tanuként kihallgatni, ha a vallomasatol

varhato bizonyiték masként nem potolhatd.(2) A kiskord tanu kihallgatasanal a térvényes

képviseléje jelen lehet. A kihallgatéaskor a figyelmeztetéseket és tdjékoztatdsokat a

kiskorU tanu korara, érettségére figyelemmel, szamara érthet6é moddon kell k&ézélni. A

kihallgatasnak megfelel6 légkorben, a kiskord szamara értheté moédon kell megtorténnie
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Tizennegyedik életévét be nem toltott kiskoru kihallgatdsa esetén a hamis tanulzas
kovetkezményeire vald figyelmeztetést mell6zni kell, helyette az igazmondas
kovetelményérdl kell tajékoztatast adni a tanu korara és érettségére figyelemmel,
szamara érthet6 mddon. Tizennegyedik életévét be nem toltott kiskorl tanu esetében a
személyi adatainak zartan kezelésérél, valamint a vallomastétel megtagadasardl a
nyilatkozatot a torvényes képviselGje teszi meg, valamint a vallomastételre kotelezé
hatarozat elleni fellebbezési jogot, a torvényes képvisel6 gyakorolja. Ha a kiskora tanu és
a torvényes képviseléje kozott érdekellentét van, a birésdg megkeresésére a
gyamhatdésag altal kirendelt eseti gyam gyakorolja a bekezdésben meghatarozott

jogokat. ( 167/A.8.)

A birésag a kiskoru védelmében kizarhatja a nyilvanossagot az egész targyalasrdl vagy
annak egy részérdl. A birésag a nyilvanossag kizarasardl ebben az esetben hivatalbdl

dont.

A kiskori meghallgatasa a biintetéeljarasban

A nyomozasi és a targyaldtermi kihallgatdsnak olyan alapvet6 kilonbdzdségei vannak,
amelyek érdemi kihatassal lehetnek a megtett vallomas mindségére.

A kriminalisztikaban szinte alapelvként elfogadott tétel az, hogy példaul a kihallgatas
helye nyugodt, csendes koérnyezet legyen, amely mentes mindenféle "jovés-menéstol".
Kérdés az, hogy ez hogyan valdsithatd meg egy nyilvanos birésagi targyalason, ahol
egyrészt hianyzik a kihallgatd-szoba nyugalma és csendje, a szinte korlatlannak tlnd id6
és tlrelem, masrészt pedig a birdi személyes meggy6z6dés megszerzését szolgald
kérdések, a targyalas tobbi résztvevidje idejével vald "visszaélésnek" a hatasat kelti. A
nyomozas soran alkalmazott kihallgatas soran evidens az, hogy a nyomozd egy egységes
koncepcid szerint végezze a kihallgatast. Ezzel szemben a targyalason nincs lehetGség
arra, hogy az ligyész vagy a védoé tiltakozzon a tanacselnéki kihallgatads vonalvezetése
ellen azon a cimen, hogy az keresztezi az 6 kihallgatasi elképzeléseit.

Tovabbi problémaként jelentkezhet az, hogy a nyomozati kihallgatasok soran olyan nagy
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terjedelmU kihallgatasi jegyz6konyvek készlilnek, amelyek megtorik a kérdezés soran
alkalmazott koherens gondolatmenetet, ami egyébként arra szolgalna, hogy minél
megbizhatdbb vallomast tegyen a kihallgatott.

A nyomozas soran keletkezett kihallgatasi jegyzékényvekhez szorosan kapcsolddik az a
jelenség, hogy a birdsag perckondmiai megfontolasbdl teljes egészében felhasznalja a
targyalason ezeket a jegyz6konyveket. Egyes nézetek szerint ennek az az oka, hogy az
eljaras elhlizdédasa miatt az allandd feszliltségben |évé birdsagok szamara nagy kisértés
forrasa lehet a személyi bizonyitds korében az, hogy sokkal gyorsabbnak és
egyszerlibbnek mutatkozik a részletes és alapos nyomozati vallomas targyaldsi anyagga
tétele, mint az, hogy idét, faradsagot és tirelmet igényld, de mégis alapos, szakszer( és

a birdi személyes meggy6z6désen alapulo kihallgatasra kerliljon sor a targyalason.

A gyermek meghallgatiasa a gyermekjoléti szolgalat tevékenységében

A gyermekkel valé kommunikacié a gyermekjéléti szolgalat csalddgondozéjanak fontos
feladata. A szakembernek ismernie és alkalmazni kell tudni az iranyitott, célzott és segit6
beszélgetés moddszereit, figyelembe véve a gyermek életkorat, csaladi hatterét, a
probléma jellegét, a kiskord érzelmi allapotat. A csalddgondozéi munka soran, nagy
figyelmet, szakmaisagot és empatiat igényld feladat a bantalmazott gyermek
meghallgatasa.

A lehetséges bantalmazé személyek és helyszinek alapjan torténé felosztas szerint a
gyermeket ért bantalmazasok lehetnek:

- csaladon belliek

- és csaladon kiviliek.

A csaladon kivlli  bantalmazasok legnagyobb része kortarsbantalmazas. A
gyermekjoéléti szolgalat csalddgondozdja is ezekkel a bantalmazasi formakkal talalkozik
leggyakrabban. A segit6é munka soran azonban nem ritka az sem, hogy egyéb jelzés
vagy mas probléma miatt Iép kapcsolatba a csaladdal és ekdzben személyesen

észleli vagy felmeril a gyermek bantalmazasanak gyanuja.
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A bantalmazott kiskorl veszélyeztetettségének megszlintetése érdekében a fenti

7.

Csaladon bellili bantalmazas esetén:

Abban az esetben, ha a gyermek egyedil vagy a jelzérendszeri tag vagy mas tdmogaté
személy kiséretében keresi fel a gyermekjoléti szolgalatot és segitséget kér, a
gyermekjoléti szolgalat szakemberének feladata a gyermek meghallgatasa. Segitséget
jelenthet az intézmény pszicholégusanak bevonasa. Bantalmazott gyermeket nem a
bantalmazé csaladtag jelenlétében hallgatjuk meg!

A meghallgatashoz a fejezet bevezetGjében leirt helyszint és koérilményeket kell
biztositani. A bizalmi |égkor kialakitdsa csak akkor lehet sikeres, ha a csalddgondoz6 a
kommunikacié verbalis és nonverbalis formajaban egyarant kritika nélklli, 6szinte
személyes tdmogaté odaforduldssal torténd, a gyermek érdekeit szem el6tt tartd, higgadt

.77

batoritasa, tdmogatasa, de fontos, hogy az iranyité szerepet megdrizze.

A segitbnek a gyermek érzelmi terhelésének cstkkentése mellett, tdmogatasarol is
biztositania kell. A gyermek b(intudatdt és szilleivel valé6 ambivalens érzéseit a
szakember mar azzal csokkenteni tudja, ha a beszélgetés soran empatiaval fordul a
gyermekhez, de raciondlisan a tényekre koncentral, s emellett nem illeti kllonféle
jelzOkkel a gyermek csaladtagjait.

A beszélgetés soran fontos, hogy a szakember a bizalmat megszerezve tovabbi
taldlkozasokra 0sztonozzon, melyeken mar mélyebben is érinthetéek a problémak A

gyermeket Oszintén tajékoztatni kell a varhato lépésekrdl, de igérgetni nem szabad!

Csaladon kiviili bantalmazas esetén:

Altaldban a gyermek torvényes képvisel6je (sziil6, gondviseld) vagy jelzérendszeri tag él

jelzéssel vagy személyes megkereséssel a gyermekjoléti szolgalatnal.
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A gyermek ebben az esetben a tdrvényes képviselGje jelenlétében is meghallgathatd,
kivéve, ha a gyermek kilén kéri, hogy erre a torvényes képviselGje jelenléte nélkl
kertljon sor.

A kiskord meghallgatasara vonatkozo helyszinek, szabalyok, kortlmények azonosak a
csaladon bellli bantalmazasnal leirtakkal.

A gyermek meghallgatasat kovetben a csaladgondozdénak meg kell gy6zédnie arrdl, hogy
a gyermek jelenleg biztonsagban van, Ujabb bantalmazas nem érheti, és van olyan

személy, aki biztonsagot nyujt szamara.

A kortarsbantalmazas

A csalddon kivili bantalmazas specidlis formajanak is tekinthet6. Ebben az esetben
szintén a toérvényes képviselé vagy a jelzOrendszeri tag (altaldban oktatasi intézmény)
értesiti a gyermekjoléti szolgalatot.

A bantalmazott gyermek meghallgatasara vonatkozo helyszinek, szabalyok, koriilmények
azonosak a csaladon belili bantalmazasnal leirtakkal.

Fontos azonban felhivni a figyelmet, hogy a bantalmazd kiskorival és csaladjaval is
szlikséges a gyermekjoléti szolgalat szakemberének felvenni a kapcsolatot. Erre nem
csak az Ugyben vald tajékozddas miatt, hanem azért is, mert a bantalmazé gyermek
agressziv viselkedése komoly csaladi diszfunkcidkra is utalhat, igy vélhetéen ebben a
csaladban is szilkség van kilonb6z6 szakemberek segitségére. Ennek pontos feltarasahoz
azonban kornyezettanulmany készitésére, a csaladi hattér vizsgalatara, a jelzGrendszeri
tagokkal valé esetkonzultaciokra, esetleg esetkonferencidra is szlikség van. A gyermek
esetleges védelembe vételére a gyermekjoléti szolgalat javaslata, a hatdsagi

megkeresést megel6z6en is elkésziilhet.

Mas problémaval kapcsolatos jelzés vizsgalata soran felmeriild gyermekbantalmazas

gyanujanak esetén

A gyermekjoéléti szolgdlat szakemberének a csalddon belili bantalmazas lehetéségét kell

mérlegelnie. A jelzrendszeri tagokkal folytatott azonnali esetkonzultaciét kovetbéen a
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gyermeket az otthonaban, vagy a gyermekjoléti szolgalatnal személyesen is meg kell
hallgatni. A gyermek meghallgatasra a csaladon bellli bantalmazasnal leirtak az

iranyadok.

Altalanosséagban:

e A gyermek meghallgatasara csak akkor kerlilhet sor, ha a gyermek az esetleg
szlikséges orvosi ellatast mar megkapta és allapota stabilnak tekintheto.

e A gyermek meghallgatasat gyermekbantalmazasra vonatkozéan minden esetben
beavatkozasnak kell kévetnie!

e A gyermekjoéléti szolgalat a tudomasara jutott gyermekbantalmazas esetén koteles

a hatdsagot értesiteni!

Meghallgatds a gyamhatdésagi eljarasban

A kiskori meghallgatasaval kapcsolatos gyamhatdésagi eljardsban a Ket., a Gyvt. és a
Gyer. szabalyait kell egyilttesen alkalmazni. Minden kozigazgatasi eljarasra, igy a
gyamhatodsag el6tt folyd eljarasra is érvényes alapelv a Ket. altal megfogalmazott azon
elv, hogy a kozigazgatasi hatésagnak az eljarasban érintett kiskoru érdekeinek fokozott
figyelembevételével kell eljarnia.

Attol figgben, hogy a gyermeket Ugyfélként (ra vonatkozd tGgyben) vagy tanuként (mas
gyermekre vonatkozdé tgyben) kell meghallgatni, a Ket. részben eltéré szabalyokat allit
fel. A leggyakoribb eset, hogy a gyermek az Ggyfél, mert az 6 alapvetdé emberi, gyermeki
jogai sérilnek. A gyermek azonban életkoranal fogva cselekvOképtelen vagy
korlatozottan cselekvéképes, igy nem rendelkezik eljaras képességgel, vagyis torvényes
képvisel6je van, aki leginkabb a szUlGi felligyeletet gyakorld szlil6, és akit szintén be kell
vonni minden, a gyermeket érint6 eljarasba. Vita esetén a gyamhivatalnak kell donteni
abban a kérdésben, hogy a szulék kozul mindketten, vagy csak az egyik gyakorolja a
torvényes képviseletet, illetve az is el6fordulhat, hogy a gyermeknek gyamja van, igy 6
lehet jelen a meghallgatason. A Gyvt. 128.§. felsorolja, hogy a szlilén és mas térvényes

képviselén, a gondozén kivil mindig meg kell hallgatni a rd& vonatkozé (gyben a
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korlatozottan cselekvOképes gyermeket, és az itél6képessége birtokdban levo
cselekvoképtelen gyermeket is, valamint jogszabdly mas személyek kotelez6
meghallgatasat is elbirhatja. A meghallgatast akkor lehet mell6zni, ha a meghallgatas
miatti késedelem elharithatatlan karral vagy veszéllyel jarna, ennek fennallasat mindig az
eljaré gyamhatdésagnak kell mérlegelnie. A Gyer.11.§. szerinti meghallgatas szabdlyai a
gyermekre, mint lgyfél meghallgatdsara vonatkoznak, ebbél kovetkezik, hogy ha a

gyermeket tanuként kivanjak meghallgatni, arra a Ket. szabalyok az iranyadodk.

A gyermek, mint igyfél

Ha a gyermek az Ugyfél (vagyis az 6 jogai, jogos érdeke sérlilt és vele kapcsolatos az
eljaras kezdeményezése) de cselekvOképtelen, egyrészt akkor merilhet fel a
meghallgatasanak sziikségessége, ha az a sajat érdekét szolgalja és a nyilatkozatatdl
varhatd bizonyiték mas moédon nem pétolhatd (pl. csak 6 tudja elmondani, hogy mi
tortént vele, mert a bdantalmazén kivil mds személy nem volt jelen). Mdasrészt a
meghallgatasat az itéléképessége birtokaban 1évé gyermek maga is kérheti, harmadrészt
nincs mérlegelés a meghallgatds sziikségessége tekintetében, ha azt kilon jogszabaly

rendeli el, akkor kotelezd.

A gyamhatdsag donthet Ugy, hogy sajat maga hallgatja meg a gyermeket vagy felkéri a
gyermekjoéléti szolgalatot, valamint a Gyvt. 132.§-anak(1) bekezdésében meghatarozott
szervet vagy személyt ebbdl a célbdl. Ha a gyamhatdsag ugy dont, hogy a gyermek
meghallgatédsdra mas szervet kér fel, a megkeresésében rogziteni kell azokat a
kérdéseket, élethelyzeteket, amelyekre a meghallgatasnak iranyulnia kell, illetve
egyértelmden ki kell deriilni a meghallgatds céljanak.

Ha a gyamhatosag személyesen hallgatja meg a kiskorut, ez megtoérténhet a gyamhivatal
hivatalos helyiségében, de sor kerlilhet a gyermeket fogadd nevelési-oktatasi
intézményben (iskola), egészségligyi intézményben (koérhaz), illetve a gyermek lakasan
is, természetesen ehhez az érintett intézmény és a szll6 (torvényes képviseld)

hozzajaruldsa sziikséges. Ez azt jelenti, hogy a gyamhatosag ugyintézéje keresi fel a
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gyermeket tartézkodasi helyén és a helyszinen kell biztositani a jegyzokonyv vagy
hivatalos feljegyzés felvételét.

A gyamhatosag a gyermek torvényes képviselGje, illetve egyéb érdekelt jelenléte nélkdl
is meghallgathatja, ha az a gyermek érdekében all. Ilyen esetben szilikséges legalabb két
személy részvétele a hatdsag részérdl, és a torvényes képviseld tavollétét a
jegyzOkonyvben, illetve hivatalos feljegyzésben rogziteni kell.

Indokolt, hogy az ligyintéz6 felkészilt legyen a kérdések feltevésének modszerét illetden,
(nyitott és zart kérdések), a kérdések tartalma és célzottsaga tekintetében: lehetbleg ne
kerliljon arra sor, hogy tObbszérésen meghallgatjdk a gyermeket, mert néhany

kortlményrdl elmulasztottak megkérdezni.

Kilon szabalyok vonatkoznak a terhességét eltitkold valsaghelyzetben 1évd, korlatozottan
cselekviképes kiskord anya meghallgatasara, aki a kérelmét a torvényes képviselOje
nélkul is el6terjesztheti, ha a torvényes képviseld eljarasban torténo részvétele az 6 vagy
a szlletenddé gyermek érdekét veszélyeztetné. Ilyenkor a gyamhatdésag mell6zheti a
torvényes képvisel6 meghallgatasat, és 6 a kiskorlU meghallgatdsan sem vesz részt
(Gyer. 64A8).

Ha a gyermek korlatozottan cselekviképes, vagy cselekvOGképtelen, de a gyamhatdsag
megitélése szerint adott ligyben itél6képessége birtokdaban van, a meghallgatdsdhoz
altaldnos szabalyként szlikséges a térvényes képviseldjének hozzajaruladsa. El6fordulhat,
hogy a térvényes képviselo veszélyeztetd, bantalmazé magatartasa miatti gyanu alapjan
indult az eljarés, ebben az esetben szikséges a gyermek szamara, képviselete
biztositasara eseti gyam kirendelése, aki a tovabbiakban gyakorolja a kirendelésében

meghatarozott térvényes képvisel6t megilletd jogokat.

A gyermek, mint tanu

Ha a gyermeket tanuként kell meghallgatni, és 6 cselekvéképtelen, meghallgatasara csak
olyan esetben kerllhet sor, amikor a vallomasatél varhatdé bizonyiték madssal nem

potolhatd és ehhez a torvényes képviselGje hozzajarul. A korlatozottan cselekvGképes
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gyermek tanuként csak akkor hallgathatd meg, ha vallomast kivan tenni (vagyis erre
vonatkozdan kifejezetten nyilatkozik) és a torvényes képviseléje ehhez hozzajarul. A
cselekvOképtelen és a korlatozottan cselekvéképes gyermek tand meghallgatasat csak
torvényes képviseldjének jelenlétében lehet lefolytatni és természetesen vonatkoznak ra
a tanu tajékoztatasara, illetve a tanuvallomas megtagadasara alkalmazandd szabalyok
(mit jelent a tanuskodas, mikor tagadhatja meg a tanudvallomast, stb.) .

Amennyiben a gyermeket, mint tanut kivanjak meghallgatni, lehetéség van arra, hogy
tanuvallomasat irdsban tegye meg, amit a tértvényes képviseldje is aldir. Ez ugyanolyan
bizonyitd erejli, mint a személyes tanuvallomasrél felvett jegyz6kényv, de kevesebb
frusztracionak teszi ki a gyermeket. CselekvGképtelen vagy korlatozottan cselekvéképes
tanu esetén a torvényes képviselonek, mig a gyermek és kézte fennalld érdekellentét

esetén a gyamhatdsag képviselGjének is ala kell irnia az irdsbeli tantvallomast.

A gyermek meghallgatasardl felvett jegyz6konyv vagy hivatalos feljegyzés a
dontéshozatal soran figyelembe vehetd bizonyiték, azonban a szabad bizonyitas elve
szerint a gyamhatdésag a korllményeket, illetve az azokkal kapcsolatos bizonyitékokat
(szemle, mas tanuvallomasok, iratok, szakértGi vélemények) Osszességében mérlegeli,
és kilonbozd sullyal veszi figyelembe a dontésénél. A dontést megalapozé mérlegelési
szempontoknak, hogy a gyermek meghallgatasardl felvett jegyz6konyvben foglaltakkal
szemben a gyamhatésdg miért pl. a szakért6i véleményben vagy egyéb iratban
foglaltakat veszi figyelembe és alapozza arra a dontést, ki kell derllniik a dontés

indoklasabdl.

Meghallgatas a Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsagban

A Gyermekvédelmi Szakért6i Bizottsdg a gyamhivatalok megkeresésére, szakértdi
vizsgalatot kovetéen szakvéleményt készit.
A szakértOi bizottsdg szocidlis munkas kollégdja és a befogadd otthonban dolgozd

szocidlis munkas, a csoportban dolgozd neveldktél, neveldszildi elhelyezésnél a
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nevelGszUlGi tanacsadotol kér tajékoztatast, a gyermek csaladbdl torténd kiemelése utan
jelentkez6 tlineteirdl, beilleszkedésérodl, a kapcsolattartasok hatasarol.

A gyermekkel valo taldlkozas ezek utan torténik. A gyermek meghallgatasa és vizsgalata
tobb szakember altal, de szeparalt 2 személyes helyzetben torténik, a gyermek szamara
biztonsagot jelent6 kiséré bevonasaval.

Gyakori, hogy a gyermek szamara bizalmas nevel6, vagy tanacsadé kiséri el a vizsgalatra
a gyermeket, illetve a befogadd otthonban gyakran megjelen6 szocialis munkas sem
idegen a gyermek szamara.

A bizottsdg tagjai a sajat szakterlletlk szerinti protokoll alapjan végzik a gyermek
meghallgatasat.

A Bizottsdg szamara biztositott a lehetéség, hogy esetmegbeszélés keretében a
gyermekkel eddig kapcsolatba kerlilt szakemberek bevondasaval alakitsa ki javaslatat.
(Gyakori, hogy a gyermekek mar sokadszorra kényszerlilnek a velik torténtek
elmondasara, ami miatt a meghallgatasukkor, vizsgalatukkor mar nem képesek
megnyilni, de mas is indokolhatja az esetmegbeszélést)

A meghallgatast kovetéen a szakemberek a gyermek allapotanak rendezéséhez
szlikséges szolgaltatasokra és a sorsrendezéséhez biztonsagot ado ellatasi formara is
megteszik javaslatukat.

A szakvélemény kitér a gyermek szll6kkel valé kapcsolattartdsanak modjara,
gyakorisagara. Bantalmazas esetén csak korlatozott kapcsolattartasra van lehetsége a
szlilének, igy a gyermekével, az otthon terlletén, felligyelet mellett tud csak talalkozni.

A gyermek allapota indokolhatja a kapcsolattartas sziineteltetését.

VII. A gyermekbantalmazas gyakori formai

A gyermekek zaklatdsa, bantalmazdsa, az ellenik irdnyulé  kllénb6z6
er0szakcselekmények leggyakrabban a csalddok korében térténnek (csalddon belili

erdszak).
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A gyermekeket ér6 er6szak masik mindennapinak mondhatd szintere az iskolak,
kollégiumok, gyermekotthonok falain belll zajléo kortarser0szak. Az iskolai zaklatas, az
iskolas gyermekek egymas ellen irdanyuld piszkaldédasa, csakldgy, mint a csaladon bellili
er0szak, mindig is jelen volt, mindig is létezett a tarsadalomban. A két jelenségkor
gyakran szorosan Osszefonddik, ezért mindkettére fokozott figyelemmel és
érzékenységgel kell reagalni. A csaladon bellil aldozattd valt gyermekek kdnnyebben
valnak kortarsaik korében is aldozatta, vagy éppen elkdvetbkké, zaklatokka. Emellett az
iskolai agresszid, kortarsbantalmazas jelenségkorét célzd vizsgalatok szoros kapcsolatot
figyeltek meg az agresszié és a dominanciahierarchiak, dominanciaharc kozoétt, amely
kulonosen a 9-16 éves korosztalyra jellemzd.

Magyarorszagon a gyermekek atlagosan 06t éves koruktdl napjaik jelent6s részét
valamely koznevelési intézmény keretei kozott toltik, ezért a kortarscsoportok, illetve a
pedagdégusok hatadsa jelentOs szerepet tolt be a gyermekek szocializacidjaban.

A koznevelési intézmények egyre Osszetettebb feladataiknak koszénhet6en a
leghatékonyabb szinterévé valhatnak az erOszakos viselkedés megakadalyozasanak,
illetve kulcsszerepet tolthetnek be az er6szakmentesség kozvetitésében.

A kortarsbantalmazasnal a fiatalok egymas sérelmére a leggyakrabban rablas,

kifosztas, zsarolas és sllyos testi sértés blintettét kovetik el.

VII.1 Kortarsbantalmazas - Iskolai eroszak, zaklatas

Az iskolak6zbsség minden tagjanak joga van a biztonsagos és békés iskolai élethez.
Mindenkinek kotelessége hozzajarulni a pozitiv, tanuldsra serkent6 és a
személyiségfejlodését elGsegité iskolai kornyezet megteremtéséhez.” Eurdpa Tanacs:

Eurdpai Charta a Demokratikus és Er6szakmentes iskolardl; Strasbourg, 2004.

117



A fogalom meghatarozasa??

Az iskolai zaklatas olyan agressziéfajta, amelyben a zaklaté (vagy az agresszor) az
aldozatnal er6sebb, vagy nagyobb hatalmul, és az agressziv viselkedés szandékosan,
ismétlédéen és hosszabb idén keresztll zajlik. Eppen ezért az azonos erét képviseld
bandatagok kozotti harc ugyan agresszivnek mindsil, am nem iskolai zaklatds, mikdzben
egy fiatalabb, kisebb vagy valamilyen szempontbdl gyengébb gyermek |okdosése,

gunyolasa vagy fenyegetése iskolai zaklatasnak tekintendd, ha tartésan fennall.”

Az iskolai eroszak, zaklatas formai

Az iskolai erGszakot, zaklatast négy kategoriaba sorolhatjuk:
1. fizikai agresszid
2. verbalis agresszio
3. kapcsolati agresszié

4. szexualis agresszid

A legismertebb kategéria a fizikai bantalmazasé. Ide tartozik példaul a |okd6sédés,
lefogas, kiszoritas, Utlegelés, dobalas, lekOpés, hajtépés, és a testi agresszido egyéb
formai.

Verbalis bantalmazasok kozé tartoznak a csufoléddas, gunynevek hasznalata, durva
jelz6k, minGsitések és a fenyegetések.

A kapcsolati bantalmazas definiciét olyan cselekedetek kapcsan alkalmazzuk, amelyek a
gyermekek kozotti kapcsolatokat romboljak, ilyen példaul a csicskaztatas, valaki
kizardsa, erOszakos tavoltartdsa a kozOsségi eseményekrdl, pletykdk, rossz hirek
terjesztése, titkok elarulasa stb.

Szexualis bantalmazasnak mindsitiink minden szexualis tartalmd verbalis, vagy fizikai

erdszakot.

3 John L. Lutzker (2006): Erészakprevencio, Lélekben Otthon Kényvek, Budapest — Copyright © by American
Psychological Association
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Az erdszak, zaklatas szereplGi:

Az iskolai erO0szak az esetek jelentds részében masok jelenlétében, illetve egy adott
kozosség elOtt torténik, ezért az elkbveton és az aldozaton (elkovet6kon és aldozatokon)
kivil egyéb szerepl6k is beazonosithatdak és tipizalhatéak a bantalmazdi helyzetekben:

e A zaklato(k): a legkénnyebben beazonosithatd szerep. Altaldban & a zaklatds
kezdeményezbje és vezetd szerepet visz benne. Eppen azért a zaklatét a kortarsak
és a tanarok is konnyen felismerik.

A zaklatok holdudvardban vannak az ,asszisztensek” (akik segitenek a zaklaténak),
és a ,megerdsitok” (akik dicsérettel vagy pusztan nevetéssel megerdsitést nyujtanak
a zaklaténak)

e A tanu(k), vagy szemlél6(k): az agresszid tanujava valdo gyermekek is két
kategodriaba csoportosithatoak:
> A szemlélok: a probléma részei (csak nézik az eseményeket, szeretnének, nincs

elég batorsaguk segiteni)
> A téamogatdék: a megoldast keresik (pl. segitséget kérnek, segitenek a probléma
megoldasaban, vagy tdmogatast nyujtanak az aldozatnak)

Ha a kivilallék nem tesznek semmit, akkor gyakorlatilag hozzajarulnak az agresszor

viselkedéséhez és a cselekedet folytatdasara 6sztonzik. Azok a szemlél6k, akik nem

értenek egyet a bantalmazassal, de valamiért nem avatkoznak be, maguk is aldozatta

vélhatnak a szemlélédés hatdsara, illetve a kialakult blntudat miatt. Igy 6k a

bantalmazas masodlagos aldozataiva valhatnak.

e Az aldozat(ok) az(ok) a gyermek(ek), akit/akiket a zaklatd(k) szisztematikusan, és
ismétl6d6é moddon zaklatnak, vagy bantalmaznak. Olweus (1993) a skandinav
allamokban végzett tanulmanyok attekintése nyoman az aldozatok két tipusat
kulonboztette meg: a passzivat és a provokativat.
> A passzivak: Ok alkotjdk az &ldozatok legelterjedtebb csoportjat, azok a

gyermekek, akik anélkil valnak aldozattd, hogy ezt provokalnak. Jellemz6 rajuk,
hogy szorongdbbak, csendesebbek és visszahlUzodobbak a tébbi gyermeknél.

Gyakran nincsenek tartos barati kapcsolataik.
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> A provokativak: A provokativ aldozatok azzal provokaljak ki a zaklatd, s6t olykor
az egész osztaly ellenséges, hogy egyszerre viselkednek szorongdan és
agressziven (Olweus 1999.) A provokativ aldozatokra kiilondsen intenziv figyelmet
kell forditani, mivel gyakran 6k a kortarsi csoport leginkabb visszautasitott tagjai
és éppen ezért, a viselkedési problémak és az iskolai lemorzsolédas

szempontjabol nagyobb veszélynek vannak kitéve.

Az iskolai zaklatas, er6szak elterjedése

Szamos tényez6 befolydsolja a bantalmazas elterjedtségére vonatkozd becsléseket. A
vizsgalatok azt talaltdk, hogy a probléma sokkal elterjedtebbnek mutatkozik akkor, ha a
kutatok egy-egy meghatarozott viselkedéssel kapcsolatban teszik fel kérdéslket (pl.
Iokdosés, utés), mint amikor a bantalmazasra altalanossagban kérdeznek ra. A probléma
megitélése a szerint is nagymértékben valtozik, hogy ki a valaszadd: gyermek, tanar,
vagy szulé. Altaldban véve a legtobb vizsgalat arra az eredményre jut, hogy az iskolai
zaklatdas az als6 tagozat vége felé terjedében van, fels6 tagozatban és az alsé
gimnaziumban éri el a csucsat, majd fokozatosan csdokken a mértéke. A szakirodalom
legnagyobb része egyben azt is mutatja, hogy a testi és verbalis bantalmazas gyakoribb
a filk, mint a lanyok kérében. Az Egészségigyi Vilagszervezet (WHQO) 1997-1998-ban 30
orszag részvételével a vildg legszélesebb kor(i felmérését szervezte meg az iskolai
zaklatas vizsgalata céljabol. A WHO World report on violance and health (Mercy,
Boutchart, Farrington, Cerdd 2002) cim(i jelentésében a vizsgalatban résztvevd allamok
kozul 27 esetében mutattak be az iskolai zaklatas elterjedtségét a vizsgalt 13 évesek
kozott. Atlagban e didkok 42 %-a mondta azt, hogy legaldbb egyszer bantalmazott
valakit az adott tanévben.

~Magyarorszagon az elmult évek tapasztalatai az iskolai agresszié novekedését jelzik. Bar
a témaval foglalkozo szakemberek-kutatok kére megosztott abban a vonatkozasban,
hogy ez a novekedés mennyiben jelent mennyiségi valtozast, mennyiben az incidensek
stlyossaganak fokozodasat, vagy valéjaban a tarsadalom érzékenységét mutatja az

agresszioval szemben”
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Magyarorszag helyzete egy nemzetkozi vizsgalat alapjan az iskolai erészak
tekintetében'*
Milyen tényezOk hatraltatjak a tanulasi és tanitasi tevékenységet?

e Kiemelked6: Mo. /(T.atl.)

» Tanorai rendzavaras ~71% (~59%)
> Lelki bantalmazas ~47% (~34%)
> Fizikai bantalmazas ~35% (~16%)
> Tragar/vulgaris beszéd ~77% (~37%)
> Rongalas ~54% (~26%)

e Kisebb mértéki:
> Iskolai alkohol ~ 7% (~10%)
és drogfogyasztas
e Hasonlo:
> Hianyzasok ~46% (~45%)
. Nem jellemz6:

> Fegyveres tdmadasok

Az iskolai zaklatas kovetkezménvyei

Az iskolai er6szak kovetkezményeit szamos tényez6 befolyasolja. Hatdsa fligg az aldozat,
illetve az elkévetd életkoratdl, az 4aldozat személyiségallapotatdl, a bantalmazas
gyakorisagatdl és intenzitasatol, valamint a tarsas tamogatottsagtol. Az aldozatnal
tapasztalhaté kovetkezmények a fizikai, szomatikus, pszicholdgiai, és kapcsolati
problémaktdl egészen a legsulyosabb auto- és heteroagressziv reakcidkig (6ngyilkossag,
masok megodlése) terjedhetnek.

Leggyakrabban tapasztalhato tunetek, hogy a bantalmazas aldozata depressziotol és
szomatikus panaszoktdl (fej- és hasfajastol) szenved, altaldanos egészségi problémai

vannak, rosszul alszik, izolalédik a kortarsaktdl, esetleg a feln6ttektdl is. Az aldozatok

Y TALIS felmérés (23 OECD allamban, 90 ezer pedagdgus - kérdbives vizsgalat); 2008.
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gyakran onértékelési problémakkal kiizdenek, kerllik a tarsas kapcsolatokat. A zaklatdk
nagyobb valdszinliséggel teljesitenek rosszul az iskoldaban, morzsolédnak le,
csalnak a teszteken és kerllnek Osszetlizésbe a torvénnyel, mint a tobbiek
(Olweus 1993). Az iskolai bantalmazasban és agressziéban érintett didkok szamos

csaladi, személyiségbeli és viselkedéses kockazati tényezével rendelkeznek.

Az iskolai er6szak megeldzése és kezelése

Az iskoldaban az iskolai zaklatas gyakori jelenség, de ugyanakkor tarsadalmilag
elfogadhatatlan. Az egyének és a kdzOsségek életét megkeseriti, és a gyermeknek rovid,
illetve hosszUtdvon sulyos érzelmi és tanulmanyi jellegli kdrokat okozhat. Eppen ezért az
iskoldknak ki kell dolgozniuk az iskolai er6szak megel6zését és kezelését célzd helyi
stratégidkat, prevenciéos programokat. A pedagdgusoknak torekedniik kell a pozitiv
iskolai klima kialakitdsara, fenntartasara, a resztorativ moddszerek alkalmazasara,
terjesztésére.

Az iskoldk valamennyi tagjanak, kilonos tekintettel a feln6tteknek el kell utasitania az
er6szak minden formajat, ismerni kell a zaklatas, er6szak jelenségkorét, és tudatosan
kell térekedni a megel6zésre, illetve a mar megtortént incidensek kezelésére.

Az iskoldk arra a tényre alapozhatjak erGszak prevencids stratégiajukat, hogy a legtobb
didk nem tdmogatja a bantalmazast, és olyan stratégidkat tanithatnak nekik, amelyekkel

sikeresen megallithatjak azt.

Magyarorszagi jo gyakorlatok

Fétiné Németh Margit: Prevenciés-edukaciés programok - Rendszerszemlélet(
megkozelités iskolai agresszié megel6zésében és kezelésében (in Kdlcsonhatasok, MFPI,
Budapest 2010)

J6 gyakorlatok a biztonsagos iskolakért (Oktataskutato és Fejleszt6 Intézet, 2009)
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VII.2. Csaladon beliili/ hozzatartozok kozotti eroszak

”

Csaladon beliili/hozzatartozok kozotti eroszak fogalmai

Csaladon beliili erészak: egy haztartasban él6 személyek, illet6leg a Btk. 459.§(1) 14.
pontjdban meghatadrozott hozzatartozék, a volt hdazastarsak illetve volt élettarsak
(partnerek), valamint az intézményes ellatas keretében életvitelszerlien egyitt él6

személyek kozott megvaldsuld, vagy 6ket érinté blincselekmények.

2009. évi LXXII. tv. a hozzatartozok kozotti erdoszak miatt alkalmazhaté

tavoltartasrél - alapjan, hozzatartozok kozotti erészaknak mindsil:

e a bantalmazé altal a bantalmazott sérelmére megvaldsitott, a méltésagot, az életet,
a szexualis onrendelkezéshez vald jogot, tovabba a testi és lelki egészséget
sulyosan és kozvetlenll veszélyeztetd tevékenység,

e a bantalmazé altal a bantalmazott sérelmére megvaldsitott, a méltdésagot, az életet,

tovabba a testi és lelki egészséget sulyosan és kozvetlenil veszélyezteté mulasztas.

Bantalmazott: az a hozzatartozd, akinek a sérelmére a hozzatartozok kozotti erészakot
megvaldsitjak. Csalddon bellli er6szak aldozata a jogsértés kozvetlen sértettje és
mindazok a személyek, akik azzal kozvetlen Osszefliggésben testi, értelmi, érzelmi,
vagyoni vagy erkolcsi sérelmet szenvedtek, igy azok a hozzdatartozdk is, akiket pl. a
bantalmazas kdzvetlenll nem érintett.

Bantalmazd: az a cselekv6képes hozzatartozo, aki a hozzatartozok kozotti erészakot
megvaldsitja, vagy akire tekintettel a hozzatartozok kozotti erdszakot mas
megvaldsitja, feltéve, hogy ezzel a bantalmazo6 egyetért.

Gyermek: gyermeknek kell tekinteni a Polgari Torvénykoényvrdl szélé 1959. évi 1V.

térvény 12. §-a szerinti kiskorut.

A csaladon beliili er6szak fogalma alatt azokat az eseteket értjik, amikor az egyik

csaladtag, hazastars-, élettars vagy ex-partner kisérletet tesz vagy meg is valdsit olyan
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magatartasokat, amelyekkel a masik fél (csaladtag, élettars stb.) folott hatalmat - testi,
anyagi vagy jogi dominanciat - tud gyakorolni. Csalddon bellli erdszak helyett
hasznalatos a hozzatartozdi erbszak, a parkapcsolati er6szak és gyermekbantalmazas
elnevezések is. Csaladon bellili er6szak kérébe sorolhatd, ha harmadik személy erdszakot
kovet el a csaldad egy tagja ellen csupan a csalddban betoltott szerepe miatt. Az
erOszakot tagan kell értelmezni. Beletartozhat a verekedés, a szidalmazas, a sulyos testi
sértés, az életveszélyes fenyegetés stb. A csaladon bellili er6szak fogalomkérébe tartozik
a partner-partner kozti, illetve az idGsebb csalddtag bantalmazdsa és a
gyermekbantalmazas is, beleértve az egysziilos csaladokat. A csaldadon bellli erdszak
elkovetdit és a bantalmazds elszenveddbit nemi és korcsoport szerinti megoszlas szerint
vizsgaljak.

A csaladon bellili er6szakrdl nincs egységes definicio, am a jelenség ismertetéjegyei
alapjan egyértelmlen meghatdrozhaté ez az erdszak-tipus. A csalddon bellli erdszak
egyik eleme, hogy a bantalmazott és a bantalmazé mindig ismerik egymast,
leggyakrabban a csalad vagy intim viszony koti-kototte Ossze Oket. Masik eleme az
er6szakos magatartds vagy annak elOGkészllete, kisérlete a bantalmazé részérdl. A
kilonbozd definicidk eltéré mdédon hatarozzak meg, hogy mikor beszélhetink csaladon
bellli erészakrdl: egyszeri bantalmazas mar elegend6 ennek megallapitasdhoz, vagy az
er6szaknak tébbszor kell el6fordulnia, huzamosabb id6 szlikséges.

A csaladon bellli erészak nem bintetdjogi fogalom, ilyen elnevezésl blincselekmény
nincs a Blnteté torvénykényvben, a fogalom tobb olyan blincselekmény 6sszefoglald
neve, melyeknek elkovetdi és sértettjei egymassal szoros érzelmi, tobbnyire
hozzatartozéi kapcsolatban allnak.

A csaladon bellli er6szak fogalma ala tartozo blincselekmények a felnéttek bantalmazasa

és a kiskoruak veszélyeztetése.

Csaladon beliili/hozzatartozok kozotti eroszak 6sszetevoi

Bantalmazasnak tekinthetd blincselekményekként a Btk. az alabbiakat szabalyozza:

e emberolés
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erds felinduldsban elkovetett emberdlés
ongyilkossagban kdzrem(ikodés
magzatelhajtas

testi sértés

gondozas elmulasztasa

kényszerités

lelkiismereti és vallasszabadsag megsértése
személyi szabadsag megsértése
emberrablas

emberkereskedelem

maganlaksértés

visszaélés személyes adattal

levéltitok megsértése

magantitok jogosulatlan megismerése
ragalmazas

becslletsértés

kozuti veszélyeztetés

csaladi allas megvaltoztatasa

kiskoru elhelyezésének megvaltoztatasa
kiskorl veszélyeztetése

tartas elmulasztasa

a nemi erkoélcs elleni blncselekmények
kdzveszély okozas

terrorcselekmény

garazdasag

Oonbiraskodas

visszaélés kabitoszerrel

lopas

rablas
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e zsarolas

e rongalas,

valamint, a szabalysértésekrdl szolo 2012. évi II. torvényben (a tovabbiakban: Sztv.)
foglalt kovetkez6 szabalysértések:

e becsililetsértés (Sztv. 180. §),

e maganlaksértés (Sztv. 166. §),

e koldulads gyermekkel (Sztv. 185. § (1)),

e veszélyes fenyegetés (Sztv. 173. §).

Csaladon bellili er6szaknak kell tekinteni a fenti jogsértésekkel 6sszefliggésben elkdvetett

hamis tanlzasra felhivast, illetve hatésagi eljaras akadalyozasat is.

A csalddon beliili/hozzdtartozok kézétti erészak formadi

A csalddon bellli erészak szamtalan mddon megvaldsulhat, leggyakrabban fizikai-,
szexualis-, érzelmi-, lelki-er6szakként, a bantalmazott személy pénzigyi-, barati-,
csaladi-kapcsolatanak korlatozasaként jelentkezhet. A kilonb6z6 er6szak-formakat,
uralmi-formakat az er6szakos magatartasok modszere (fizikai-, lelki-, szexualis er6szak),
gyakorisdga (rendszeres, eseti) és nagysaga (tettleges becslletsértés, konny(d testi
sértés vagy akar emberolés) alapjan lehet elhatarolni. Az erGszak széles skalan
mozoghat kezdve a nem személyre iranyuld er6szak-formaktol (targyak Osszetorése,
rugdosasa, hazidllatok kinzdsa) egészen a legsulyosabb fizikai sértésekig (er6szakos

kozosilés, emberolés).

Lelki-érzelmi er6szak

Els6sorban a ndk elleni cselekményeknél gyakori. Magaba foglalhatja a kilonb6z6
fenyegetéseket (verés kilatasba helyezése, emberdléssel vagy példaul gyermek életének
kioltdsaval kapcsolatos fenyegetések), zsarolast, fliiggd viszony Kkialakitdsat (munka
lehet6ség korlatozasa, barati-csaladi kapcsolatok megszakitasanak kier6szakoldsa),
ellenGrzést az elnyomott személy felett, informaciok eltitkolasat. Gyakori, hogy a
bantalmazé6 a sajat erdszakos cselekményét a partner-csaladtag allapotaval,
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magatartasaval magyarazza, felel6sséget, blintudatot ébreszt a bantalmazottban - ,az
aldozat is tehet a sajat bantalmazasaral”.

Az elszigetelés az egyik alapcselekménye a bantalmazénak: megprobalja elérni, hogy a
bantalmazott ne taldlkozzon, vagy korlatozza kapcsolattartdsat a csaladtagjaival,
barataival, kollégdival; ne forduljon a hatésagokhoz, ha bantalmazas torténik.

A lelki terrorhoz tartozik a partner-csaladtag vallasi vagy lelkiismereti meggy6z6désének
manipuldlasa, a vallasi élet korlatozdsa vagy nevetségessé tétele, valamely vilagnézetre-

vallasra kényszeritése is.

Gazdasagi elnyomas

A bantalmazé nemcsak érzelmileg, hanem pénzlgyileg is igyekszik fliggéségbe hozni az
aldozatot: az 6nallé6 megélhetést, mint lehetéséget megsziinteti, ellen6rzést gyakorol a
bantalmazott pénze és vagyontargya folott. Az elnyomott személynek "engedélyt" kell

kérnie még a sajat vagyonaval valé rendelkezéséhez is (koldulnia kell a bantalmazojatol).

Verbalis erészak

A bantalmazott kinevetése, kigunyoldsa, nevetségessé tételétdl rovid Ut vezet a
mindennapi, allanddé verbalis tamadasokig, folytonos karomkodasig, az aldozat
szidalmazasaig, megszégyenitéséig, emberi méltésaganak eltiprasaig. A gyllolettel teli
beszéd, ordibalds, kiabalas tovabba a non-verbalis fenyegetések (tdmadd mimika,
agressziv gesztusok, félelemkelté testhelyzetek) mind el6fordulhatnak a csalddon beliili

erdszak esetkorében.

Fizikai eroszak

A testre hatd barmely kiilsé rahatas - akar érintés is beletartozhat ebbe a kategéridba, ez
az er6szak-tipus a legnagyobb fajdalmat okozd, legsulyosabb, mivel magat a személy
fizikai létét-egészségét veszélyezteti. A tobbi erGszak-cselekményhez képest kisebb
szamban fordul el6, am hatasa, intenzitdsa joval nagyobb a fentieknél. A testi sértéstol

az aldozat gyakran sérilést szenved, el6fordul, hogy sulyos egészségromlas vagy sulyos
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testi sértés is bekoOvetkezik, és nem ritka az emberé6lés vagy életveszélyt okozo testi
sértés sem. Az esetek nagy részében eszkdz nélkili a cselekmény (Utés, rugas,
hajkitépés, megtaposas, pofozas), de el6fordul, hogy a bantalmazd fegyvert hasznal

(leggyakrabban kés, revolver, bot, szerszamok a sériilést okozd eszk6zok).

Szexualis erdszak

A szexualis erOszak-tipus valdjaban a fizikai er6szak egyik részterlilete, am a
leggyakrabban kilon targyalja 6ket a szakirodalom. A szexuadlis er6szak harom nagy
részteriletre oszthato fel:

e ErGszak, fenyegetés hasznalata ahhoz, hogy a partnert-csaladtagot szexualis aktusra
kényszeritse.

e Szexuadlis aktusra kényszeritése olyan személynek, aki természetétdl fogva szexualis
viszony létesitésére képtelen (gyermek, koéros elmedllapotl), vagy védekezésre,
illetve akaratnyilvanitasra képtelen allapotban van (drogok vagy alkohol hatasa alatt
all, személyi szabadsagaban korlatozott, megkotozott stb.).

e Erdszakos szexualis egyttlét.

Az erb6szak szexualis aktus mozgatérugodja sohasem maga a szexualitds, vagy, hanem a

bantalmazo altal a partner akaratanak megtorése, korlatozasa, az alacsonyabb-rend(iség

érzékeltetése, személy targyként valo kezelésének bizonyitasa.

A rendorség feladatai a 32/20007. (OT.26.) ORFK utasitas szerint -
Kozbiztonsagi feladatok

Ha a csaladon belili erészak koérébe tartozd, személy elleni erészakos (fizikai vagy nemi
erkolcs elleni) cselekmény miatt érkezik bejelentés, a rendor koételes a helyszinen
haladéktalanul megjelenni.

Személy elleni er6szakos (fizikai vagy nemi erkélcs elleni) jogsértés észlelése esetén a
rend6r koteles a jogellenes allapot megszakitdsa és a tovabbi jogsértés megelbzése, a
felek indulatanak lecsillapitdsa, a torvényes rend helyreadllitasa érdekében intézkedni.

Az intézked6 rendoér feladatai, joga:
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e bejelentés esetén a renddr koteles a helyszinen haladéktalanul megjelenni,

e a tényadllas tisztazasa érdekében megallapitani, hogy megalapozottan lehet-e
kovetkeztetni hozzatartozok kozotti erGszakra, szabalysértési vagy bilntet6eljaras
meginditasa indokolt-e, indokolt-e az elkovetd elballitasa,

e intézkedés foganatositdsa céljabdl a rend6r az Rtv. 39.§-ban foglaltak alapjan a
lakasba beléphet,

e jogsértés esetén intézkedni koteles:
> koteles a jogellenes allapot megszakitasara,
> tovabbi jogsértés megelbzésére,
> felek indulatanak lecsillapitdsara,
> torvényes rend helyreallitasara,

e nyomatékosan fel kell hivnia a bantalmazé figyelmét a jogsértdé magatartas
tovabbfolytatasatol vald tartézkodasra, a tarsadalmilag elfogadott egyittélési
szabalyok betartasara,

e szlikség esetén intézkednie kell a sériiltek ellatasara,

e meg kell gy6zddnie arrdél, hogy az aldozat biztonsagban van-e, és az aldozatot
kérésre - amennyiben erre lehet6sége van - el kell kisérnie a legkodzelebbi szallast
nyujté krizismenhelyre,

e torekednie kell a cselekmény alapjaul szolgald hatalmi viszony megismerésére, de
nem kell kisérletet tenni a felek kozott békitésre,

o tdjékoztatnia kell az érintetteket a rendelkezésikre &ll6 jogérvényesitési
lehetGségekrdl, a segité és informacids szolgaltatdsokrdl, illetve szervezetekrol,

menedékhazak, anyaotthonok, hajléktalan szalldk igénybevételének lehet6ségeirdl.

Fontos, hogy a rendéri intézkedést az elfogulatlansag és partatlansag jellemezze, a
rendoér tartézkodjon az 06nalldé véleménynyilvanitastél, munkdjat ugyanazzal az
alapossaggal és komolysaggal végezze, mint mas blincselekmény esetén.

A bantalmazas bizonyithatdésaga érdekében végre kell hajtani, fel kell tarni, meg kell
allapitani:

129



kalon-kulon meg kell hallgatni a feleket és a helyszinen tartdozkoddé mas személyeket,
kilonos tekintettel a korabbi hasonlé cselekmények megismerésére, feltarasara. Ha
az Rtv. 33. §-aban foglalt feltételek fennallnak, a bantalmazé elszamoltatasat a
Rendé6rség objektumaban kell elvégezni,

a hozzatartozok kozotti er6szak helyszinén a rendér meghallgatja a bantalmazottat,
a bantalmazoét vagy - ha a bantalmazott, illetve a bantalmazoé cselekvdképtelen
vagy korlatozottan cselekvéképes - azok torvényes képviselGjét, valamint a
tanukat, akkor els6ként a bantalmazottat, majd a bantalmazét, véguil a tanukat kell
meghallgatni olyan mddon, hogy a bantalmazott, a bantalmazd és a tanu a masik
befolyasatdl mentesen, zavartalanul tudja el6adni a torténteket.

a hozzatartozok kozotti er6szak esetleges elézményeit,

a bantalmazott és a bantalmazd viselkedésének részleteit, az elhangzott
kijelentéseket (sziikség esetén szd szerint) és az esetleges tettlegesség
koralmeényeit,

a hozzatartozok kozotti erdszak egyszeri vagy ismétlodo jellegét,

azt, hogy a bantalmazé magatartdsa miért veszélyezteti kdzvetlenil és sulyosan a
bantalmazottat,

azt, hogy tartani lehet-e a cselekmény folytatasatdl,

az érintettek magatartasat az intézkedés soran,

a bantalmazott és a bantalmazd szokdsos életvitelének jellemzdit, tovabba
megjeldini azokat a személyeket, akikkel a bantalmazott rendszeresen kapcsolatot
tart,

az érintettek egymashoz vald viszonyat,

kisérletet kell tenni a cselekmény alapjaul szolgalé hatalmi viszony megismerésére,
de nem feladata a békito szerep,

tajékoztatni kell az érintetteket a rendelkezésikre &ll6 jogérvényesitési
lehet&ségekrdl, segité és informacios szolgadltatasokrdl, szervezetekrdl, szallds és
menedékhelyek igénybevételének lehetGségérdl,

az adatgylUjtést, tanukutatast kell végezni,
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at kell tekinteni a helyszini korilményeket, figyelemmel kell lenni a bantalmazas
esetleges lathatd jelein tal az ott tartézkoddk hangulati-érzelmi allapotara is,

intézkedni kell a bizonyitasi eszkozok felkutatasara és biztositasara.

A csaladon belili er0szakos blncselekmény helyszinén intézkedd rendor koteles

tajékoztatni az aldozatot a feljelentés és a maganinditvany joghatasairdl, a

blintetéeljardas menetérdél altalaban, tovabbad a Be. tavoltartasra vonatkozo

rendelkezéseirdl.

kovetéen a megallapitottakrol az intézkedé rendOr értesiti az illetékes

rendOrkapitanysag lUgyeletét:

ha nem hozzatartozok kozotti er6szakrdl van szd, Ugy a jelentésben az ezt
alatamaszto korilményeket részletesen megjeldli,

hozzatartozok kozotti er6szak esetén, ha a torvényi feltételek fennallnak, az
elkovet6t el6 kell allitani, Orizetbe kell venni, és el6zetes letartdztatasat kell
el6terjeszteni,

hozzatartozok kozotti er6szak esetén, de az elkdvetd eldallitdsa nem indokolt, a
rendor jelentésére az Ugyelet a kiadmanyozasra jogosult rend6rt a helyszinre
iranyitja,

az elsddleges intézkedést végz6 rend6r a kiadmanyozasra jogosult rendért
munkajaban segiti és a helyszint, csak a kiadmanyozasra jogosult rend6r
engedélyével hagyhatja el, melyet kovet6en jelentését elkésziti, és az illetékes

rendorkapitanysagnak soron kivil megkuldi.

A rendOr az intézkedéseirdl jelentést készit, amelyet a szolgalat befejezését kovetben a

beszamoltatd parancsnokanak ad at.

A rendori jelentés tartalmazza:

az intézkedés alapjaul szolgald, csaladon bellli erdszakkal kapcsolatos esemény

részletes leirasat,
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e a foganatositott rend6ri intézkedések rovid leirdsat, kulonos tekintettel az
alkalmazott kényszerintézkedésekre,

e az alkalmazott aldozatvédelmi intézkedéseket (figyelemfelhivas, tajékoztatas,
menedékhelyre kisérés stb.).

Ha a torvényi feltételek fennallnak, a bantalmazoét el kell allitani, 6rizetbe kell venni,

illetéleg kezdeményezni kell elGzetes letartéztatasat vagy tavoltartasat. Az el6zetes

letartoztatds vagy a tavoltartas kezdeményezésekor az (gyészt tajékoztatni kell azokrdl

a kordlményekrdl is, amelyek a tovabbi bantalmazas (blinismétlés) veszélyét

valoszindsitik, illetve amelyek alapjan feltételezhetd, hogy a blntetdeljaras sikeres

lefolytatasat a gyanusitott meghiusitana.

Személyi szabadsagot korlatozd kényszerintézkedés megszintetésérdl a csaladon belili

er6szak aldozatat - amennyiben arrdl a nyomozdé hatésagnak tudomdsa van - a

szabadlabra helyezést megel6z6 lehetd legkorabbi idépontban, rovid Uton értesiteni kell.

Tajékoztatni kell tovabba arrdél is, hogy milyen lehetGségei vannak, amennyiben

biztonsagat veszélyben érzi.

Ha a csaladon bellli er6szaknak kiskoru sértettje vagy tanuja volt, minden esetben
vizsgalni kell, hogy megvaldsult-e a kiskoru veszélyeztetése blincselekmény és hivatalbdl
eljarast kell inditani.

Alkalmazni kell ezen utasitas VI. fejezet 39. pontjanak rendelkezéseit is. Amennyiben a
bantalmazot elGallitottak, Grizetbe vételét, elGzetes letartdztatasat vagy tavoltartasat
rendelték el, a gyermekjoléti szolgalatot - ha lehetséges - még a kényszerintézkedés
tartama alatt révid Uton értesiteni kell. Ha szliikséges, intézkedni kell a kiskoru ideiglenes

hatalyu elhelyezésérdl (VI. fejezet 42. pont) is.

A csaldd-, gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok korében a korzeti megbizotti
allomanynak:
. torekednie kell a csalddon belili er6szak korébe tartozd latens jogsértések

csOkkentésére oly mddon, hogy az altala ismert csaladon bellili er6szak aldozataival
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felveszi a kapcsolatot, tajékoztatja Oket a rendelkezésre allé jogi és szocidlis
lehet6ségekrol, valamint a segitd szervezetek és intézmények elérhetdségeirdl,

. a tudomadsara jutott, kiskord veszélyeztetettségére vonatkozd informaciokrol
haladéktalanul koteles jelzést adni a gyermekjoléti szolgalat felé,

. folyamatos munkakapcsolatot kell tartania a helyi gyermekjéléti és csaladsegit6
szolgalat munkatarsaival és - sziikség esetén - mindazon intézményekkel, amelyek

a csalad védelmére hivatottak.

A csaladon beliili er6szak kezelésével kapcsolatos biiniigyi feladatok

A csaladon bellli er6szak fogalomkorébe tartozéd blincselekmény gyandja esetén a
nyomozast haladéktalanul, de legkésébb a Be. 170. §-anak (3) bekezdésében foglalt
hataridén belll el kell rendelni. Ezt megel6z6en, illetve ezt kbévetéen - amennyiben
indokolt és feltételei fennallnak - a titkos informacidgyljtés eszkodztarat is igénybe kell
venni. Ha az eljaras meginditdsdhoz maganinditvany sziikséges, ennek megtétele
targyaban soron kivil nyilatkoztatni kell a jogosultat. Abban az esetben, ha a kiskoru
sértett a torvényes képviselGjével érdekellentétben all (példaul, mert a toérvényes
képviseld is sértett, de maganinditvdanyt sem a maga, sem a gyermek nevében nem
kivan tenni), a Btk. 31. §-anak (3) bekezdése értelmében a maganinditvany
el6terjesztése kérdésében a gyamhatdésagot meg kell keresni, esti gyadm rendelése
érdekében.

A csaladon bellli er6szak korébe tartozo blncselekmény helyszinén - ha az elkdvetés
kortlményei ezt indokoljdk - a bizonyitas érdekében szemlét kell tartani. Ennek soran fel
kell kutatni a bizonyitds eszkoOzeit, és azokat szakszerlen rogziteni kell, kilonos
tekintettel a kozvetett targyi bizonyitékokra. A helyszint lehetGleg videofelvételen is
régziteni kell.

Az eljarast lehetbleg ilyen lgyekben elméleti és gyakorlati ismeretekkel, tapasztalattal,
tovabba kell6 empatidval rendelkez6 rend6r végezze. A nyomozasi cselekmények soran a
sértettek kiméletével, jogainak, érdekeinek messzemené figyelembe vételével kell

eljarni. Torekedni kell a ,masodlagos aldozattd valas” és a csalddon bellli erészak
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jellegzetességeit figyelmen kivil hagyd megkozelités elkerllésére. Ha indokolt, az
eljarasba szaktanacsadoként, illetve szakért6ként pszicholégust vagy a csaladon beliili
er0szak témajaban jartas mas szakembert kell bevonni.

Az eljaré6 nyomozo6 koteles a csaladon belili erészak aldozatait megfelel6 banasmaddban
és tanacsadasban részesiteni, emberi méltdsagat tiszteletben tartani, és torekednie kell a
korialményekhez képest oldott Iégkor kialakitasara. Amennyiben azt a sértett vagy annak
torvényes képviseldje kéri, a sértettet - lehet6ség szerint - azonos nem(, lany gyermek
esetében renddrné hallgassa meg.

Ha a csalddon bellli erdszak elkovetdje addiktiv szenvedélybetegségben szenved
(alkoholista, kabitdszer-élvezd, stb.), az egészségigyrol szolé 1997. évi CLIV. torvény
199.8-anak (1) bekezdése alapjan - amennyiben a térvényi feltételek fennallnak -

inditvanyozni kell a haziorvosnal az érintett pszichiatriai intézetbe térténd szallitasat.

Ha feltételei biztositottak:
e a lelkileg traumatizalt aldozat tanuvallomasat videofelvételen kell régziteni,
e a gyermekkord vallomasat pszicholdgus bevonasaval, vagy specialis kérilmények

kozott, ugynevezett ,gyermek-kihallgatd szobaban” kell felvenni.

Ha az eset Osszes korllményei azt kivanjak, a gyermekvédelmi egylttm(ikodés
keretében fel kell venni a kapcsolatot a jelz6rendszer tagjaival.

A nyomozas soran, a csaladon bellli er6szak aldozatanak a sziikséges aldozatvédelmi
segitséget meg kell adni.

Tajékoztatast kell adni jogairdl, kotelezettségeirdl, a biztonsaga érdekében alkalmazhatd
lehetGségekrdl, Uigyének allasardl (ugyszam, eljaro szerv, (gyintézé stb.), a
blncselekmények aldozatainak segitésérél és az allami karenyhitésrél szo6ldé torvény
szerint igénybe vehetd aldozatsegité szolgaltatasokrdl, azok igénybevételének maddjardl,
valamint a segit6 szervezetek elérhetdségeirol.

Minden szikséges intézkedéssel biztositani kell a csalddon bellli erészak aldozatainak

fenyegetésekkel és bosszlval szembeni hatékony védelmét, igy teljes korben alkalmazni
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kell a rendelkezésre &ll6 tanuvédelmi eszkozoket. Minden esetben fel kell hivni
figyelmiket a személyi adatok zart kezelésének lehetbségére.

Valamennyi személy elleni erG6szakos blincselekmény gyanusitottjat tanulmanyozni kell
abbdl a szempontbdl is, hogy veszélyes lehet-e a kornyezetére, fennall-e a veszélye
csaladon bellli er6szak elkdvetésének. A tanulmanyozds a gyanusitott személyi
korialményeinek és az gy jellegének figyelembevételével, a beszerzett informaciok
alapjan torténjen. Ha az lgyben pszicholdogus szakért6 kirendelésére egyébként sor
keril, az erre vonatkozé kérdést a szakértonek fel kell tenni. Ha a megallapitasok, illetve
a szakértdi vélemény szerint a csaladon bellili er6szak veszélye fennall, megel6zésére a
megfeleld intézkedéseket kell megtenni, tovabba jelzést kell adni a gyermekjoléti
szolgalatnak.

Ha a rendelkezésre all6 adatok alapjan, a csaladon belili er6szak aldozata szempontjabol
ez sziilkséges és a jogszabalyi feltételek fennallnak, a nyomozd szerv vezetdje a
beligyminiszter irdnyitdsa ald tartoz6 nyomozd hatdésdgok nyomozasdnak részletes
szabalyairél és a nyomozasi cselekmények jegyzokonyv helyett mas modon vald
rogzitésének szabalyairdl sz6l6 23/2003. (VI. 24.) BM-IM egylttes rendelet 72/A. §-anak
(1)-(2) bekezdései alapjan elGterjesztést tesz az (igyészhez a tavoltartas

inditvanyozasara.

A kiskoru eltlinése miatt folytatott korozési eljaras soran:
. ha csalddi kotelékbdl torténik az eltlinés, annak tényérél és korilményeirdl

haladéktalanul értesiteni kell a gyermekjoléti szolgalatot,

. vizsgalni kell, hogy az eltlinés 0sszefliggésbe hozhatd-e csalddon belili erészakkal,
. a megkerilt kiskord meghallgatdsa soran tisztdzni kell, hogy az eltlinésében

csaladon bellli er6szak kozre jatszhatott-e.

Csaladon beliili er6szak kezelése polgari birésag elott

A jogszabaly megsziletésének el6zményeként a 115/2003. (X. 28.) Ogy. hatarozat a

tarsadalmi blinmegel6zés nemzeti stratégidjarél az aldbbiakat allapitja meg a csalddon
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bellli erészak tekintetében: "A csalddon bellli er6szakrél nem rendelkeziink redlis
ismeretekkel, azt azonban tudjuk, hogy nem ritka és elszigetelt jelenség a magyar
tarsadalomban. A gyermekek, a nék, az Oregek, a gyengébbek bantalmazasa sok
csaladban az életmoéd része, a kisk6zOsségi kommunikacid, 'elfogadott' formaja. A
csaladon bellli er6szak kilonésen sok gyermek és nd szamara jelent folyamatos
bantalmazast. A kutatasok szerint azok a gyermekek, akiket gyakran bantalmaztak,
maguk is hajlamosabbak arra, hogy erGszakot alkalmazzanak. Ilyen el6zmények utan
2006. julius ho 1. napjaval kerllt sor a tavoltartas blintet6 eljarasjogi intézményének
bevezetésére a 2006. évi LI. torvénnyel, amikor is a blintet6eljaras soran 10-30 nap
kozotti idGtartamra meghatarozott tavoltartdasra adott lehetGséget a térvény. Ezen
tavoltartds alkalmazasa alatt kialakuld gyakorlat azt mutatta, hogy a feladata szerint
azonnali biztonsdg garantdldasara szolgalé jogintézmény elrendelésének vagy

elutasitasanak atlagos atfutasi ideje hat hénap.

VII.3. Tavoltartas jogintézménye

Az Orszaggylilés 2008. december 15-én négy tartézkodassal hozta meg a hozzatartozok
kozotti er6szak miatt alkalmazhatd tavoltartasrdl szélé torvényt, a "polgari jogi
tavoltartast".

A 2009. évi LXXII. tv. mindezek figyelembevételével arra iranyul, hogy még azt
megel6zden kezelje a csaladon bellli er6szak jelenségét, miel6tt egy sulyosabb helyzet, a
sokszor helyrehozhatatlan kdvetkezményekkel jaré blincselekmény bekdvetkezne.

A térvény a birésagokra harmas feladatkort telepitett:

e a megel6zés korében jelzési kotelezettséget,

e az ideiglenes megel6z6 tavoltartd hatarozat birdsagi fellilvizsgalatat,

e a megel6z6 tavoltartas elrendelésére iranyulé eljaras lefolytatasat.

A megel6z0 tavoltartas elrendelésérdl a birdsag nemperes eljarasban dént. Az eljarasra a

bantalmazott életvitelszerd tartézkodasi helye szerinti jarasbirdsag illetékes.
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Az Ugyész a megel6z6 tavoltartas birdi elrendelésére iranyuld eljarasban felléphet, az
eljaré birdésag haladéktalanul értesiti az lUgyészt az eljards meginditasarél. Az lGgyészi
fellépés megengedhetdségén tul sem maga a torvény, sem annak indokolasa nem ad
Utmutatast arra nézve, hogy az ligyész a perben milyen jogositvanyokkal rendelkezhet,
mi a fellépésének a célja, kinek érdekében léphet fel, van-e jogorvoslati joga az ligyben
hozott hatarozattal szemben, s mi van abban az esetben, ha az (gyész nyilatkozata a
megeldzd tavoltartas elrendelhetdségérdl ellentétes a bantalmazott nyilatkozataval.

Az eljarasban nem jarhat el birésagi titkar, csak bird.

A megel6z6 tavoltartas elrendelésére iranyuld birésagi nemperes eljarast a rendorség
hivatalbdl kezdeményezi, ha ideiglenes megel6z6 tavoltartast rendelt el. Megel6z6
tavoltartas elrendelésére iranyuld birésagi nemperes eljardas meginditasat a
bantalmazott, illetve a bantalmazottnak a Ptk.-ban meghatarozott kodzeli hozzatartozéja
és hozzatartozéja, valamint bejegyzett élettdrsa is kérelmezheti. Hivatalbdl inditott
eljarasban a rendGrség, a megel6z6 tavoltartas elrendelésére iranyuld birésagi nemperes
eljaras kezdeményezése esetén a csaladvédelmi koordinaciéért felelds szerv, valamennyi
rendelkezésére alld iratot, dokumentumot a birésag rendelkezésére bocsatja.

A kérelmet irasban lehet el6terjeszteni, vagy az illetékes birésagon jegyzékonyvbe lehet
mondani. Az eljaras soran a birdsag a felek személyes meghallgatasat legaldbb egyszer
koteles megkisérelni. A személyes meghallgatdsra szo6lo idézés kézbesitése irant a
birésag - szlikség esetén faxon vagy elektronikus Uton - a rendOrséget is megkeresheti.
Szabalyszerl az idézés, ha a fél a meghallgatasrol igazolhatdan értesult. Hivatalbdl indult
eljarasban a dontéshozatalnak nem akadalya, ha a meghallgatason személyesen egyik fél
sem jelenik meg. Kérelemre indult eljarasban, ha a bantalmazott kérelmez6 személyesen
nem jelenik meg és tavolmaradasat alapos indokkal nem menti ki, a birdsag az eljarast
megszunteti.

Kérelemre indult eljarasban nem akadalya a dontés meghozatalanak az, ha a bantalmazé
nem jelenik meg személyesen a meghallgatdson. Az el6z6ekre a feleket a személyes
meghallgatasra sz6l6 idézésben figyelmeztetni kell. Az eljarasban hianypotlasnak csak

kérelemre indult eljarasban, rendkivill indokolt esetben, a kérelem hidnyossaga esetén
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van helye. Ebben az esetben a birdsag a kérelem beérkezésétol szamitott egy napon
belll felhivja a feleket hidnypotlasra.

Az eljarasban felfliggesztésnek és szlinetelésnek nincs helye. Az eljarast hivatalbdl indult
eljaras esetén a rendOrség altal elrendelt ideiglenes megel6z6 tavoltartdas kezd6

idépontjatol szamitott harom napon belil, kérelemre indult eljarads esetén a kérelem

beérkezésétdl szamitott harom munkanapon belil le kell folytatni.

A személyes meghallgatdson a birésag - a renddrségi iratokban vagy a kérelemben
foglaltakra, igy kilénOsen a hozzatartozék kozotti er6szak médjara, rendszerességére, a
bantalmazott kiszolgaltatott helyzetére figyelemmel - a bantalmazott és a bantalmazé
egymas jelenlétében valé meghallgatasat részben vagy teljes egészében mellGzheti.
Indokolt esetben a birdsdg gondoskodik annak megakadalyozasardl is, hogy a
bantalmazott és a bantalmazo a birdsag épliletében személyesen taldlkozzon.

A megel6z6 tavoltartast a birdsag akkor rendeli el, ha az eset 6sszes korlilményébdl, igy
kilonosen a bantalmazd és a bantalmazott altal el6adott tényekbdl, a hozzatartozok
kozotti er6szakra utald jelekbdl, a bantalmazé és a bantalmazott magatartasabdl és
viszonyabdl a hozzatartozok kozotti erOszak elkOvetésére megalapozottan lehet

kovetkeztetni. A megel6z6 tavoltartast a birdsag legfeljebb hatvan napra rendelheti el.

Erre korabban csak 30 napig volt lehet6ség, a 2013. évi CCLII.tv. 120.§.(5) bekezdése
modositotta a szabdalyozast 2014. marcius 15-t4l.

A birésag hatarozata el6zetesen végrehajthaté.

A birdsag hatarozataban arra is figyelmezteti a bantalmazét, hogy a tavoltarté hatarozat
szabalyainak megszegése elzarassal is buntethet6 szabalysértést valdsit meg. A birdsag a
hatdrozatdt a meghallgatas alkalmaval kozli a felekkel, azt nekik atadja. Ha a
meghallgatdson a bantalmazé nem jelent meg, a birdsag - sziikség esetén faxon vagy
elektronikus Uton - a renddrség utjan intézkedik a kézbesitésrol. A rendbrség koteles a
hatdrozat kézbesitésérdél gondoskodni és a kézbesités megtorténtérél a birdsagot
haladéktalanul tajékoztatni.

A rendOrség altal elrendelt ideiglenes megel6z6 tavoltartds hatalya a birdsag altal

elrendelt megel6z6 tavoltartds hatalyanak beadlltaval megszinik. A rendoOrség altal
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elrendelt ideiglenes megel6z6 tavoltartas hatalya akkor is megszlinik, ha a birdsag nem
rendeli el a megel6z0 tavoltartast.
A hatarozatban foglaltak nem teljesitése esetén birdsagi végrehajtasnak nincs helye.

A birésag hatarozata ellen a kozlést6l szamitott harom munkanapon belll van helye

fellebbezésnek. A fellebbezést az arra jogosult a személyes meghallgatdson széban is

bejelentheti.

A masodfokU birdsag a fellebbezést az iratok alapjan 3 munkanapon belil biralja el. Az

elso6foku hatarozat hatalyon kivil helyezésének a Pp. 252. § (2) és (3) bekezdése alapjan
nincs helye. A masodfoku birdsag hatarozatat a rendbrség Utjan kozli a felekkel.
Ha polgari perben ideiglenes megel6z6 tavoltartasra okot ado korilményt észlel a

birésag, az e tényre vonatkoz6 adatokat - soron kivl - koézli a rend6rséggel.

A torvény szemléletvaltast kdvetelt a jog szerepl6itdl. Az els6, az 52/2009. (IX. 30.) IRM
rendelet a rendérség feladatait rogziti, a masodik, a 207/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet
pedig moédositja a gyermekvédelmi és gyamiuigyi feladat- és hataskor ellatasarol,
valamint a gyamhatdsag szervezetérdl és illetékességérdl szélé 331/2006. (XII. 23)
Korm. rendeletet azzal, hogy a Kormany a hozzatartozok kozotti erészak miatt
alkalmazhaté tavoltartasrdl szolé térvény szerinti csaladvédelmi koordinacioért felelGs
szervként a varosi gyamhivatalt jelolte ki. Ennél tobbet azonban a koordinacios
tevékenység tartalmarél sem a toérvényben, sem a rendeletben nem arult el. Tehat
nemcsak a birdsagi Ut szabalyozasa, hanem a kézigazgatasi Ut szabalyozasa is hianyos. E
rendelkezések miatt mar tobb izben egyeztetlé targyalasokat folytattak a birdsagok a
rend6rséggel, gyamhivatalokkal, gyermekvédelmi szervekkel, kilénésen a toérvény
koordinaciora, egylttmikodésre, jelzGrendszerre, utokdvetésre vonatkozd rendelkezései
értelmezése céljabol. Mert még a torvény indokoldasa sem tér ki olyan feladatok
magyarazatara és értelmezésére, amelynek elmulasztdsa e szervek, illetve
alkalmazottjainak felel6sségre vonasat vonhatja maga utan a torvény 2.8.(5) bekezdése

szerint.
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VIII. Kockazat/Kockazatelemzés

Az egészségiigyben, a kdznevelés, igazsdgszolgaltatds, gyamhatdsag, a gyermekvédelmi alap és szakelladtds (vagy: a gyermekvédelmi

észlel6, jelz6 és ellatérendszer) teriletén dolgozd gyakorlati szakemberek legjobb szakmai tudasuk ellenére, tevékenységlik soran

belelitk6zhetnek olyan, munkajukat befolyasold tényezdkbe, amelyek csokkenthetik a hatékonysagot, mddosithatjak a beavatkozasi

folyamatokat, és olyan diszfunkciokat allithatnak el6, amelyekben a gyermekek érdekei, szlikségletei, jogai tovabb sérilhetnek.

Jelen fejezet abban kivan segitséget nyujtani, hogy mindezek ismeretében milyen eszkdzokkel lehet a szakmai tevékenységet

optimalizalni, és a diszfunkcidk kialakulasat megel6zni, illetve csokkenteni.

Fizikai bantalmazas

Eszlelt problémak

Teendok

Varhaté kovetkezmény

Kockazati tényezdék

Megoldasi médok,

javaslatok

- Razas, dobalas,
rangatas, Utés, pofozas

nyomai

- Megmagyarazhatatlan

eredetl sérilések

- A szakember a szl6vel
konzultaciot
kezdeményez, mely soran
pedagogiai eszkdzokkel
megprébal hatast

gyakorolni a szulGre.

- A gyermek tovabbra is
csaladjaban tud
nevelkedni, amennyiben a
sz(l6 igénybe veszi a
szakember

gyermeknevelési tanacsait,

- Szakember nem
tulajdonit a
tineteknek megfeleld

mértékl jelentéséget.

- A gyermek ismételt

A fizikai bantalmazas esetén
az egyéni megoldasokon tul
kiemelten fontos a tarsadalmi
szemlélet formalasa a
nemzetkdzi tapasztalatok

elterjesztése.
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lathatdé nyomai
(nyilvanvaldéan nem
baleseti)

- Fojtogatas jelei,
(véralafutas,
hematoma)

- Seb: kulénodsen a
szajban és a nemi
szerveken ellatatlan
sebek.

- Hajtépés, zuzbédas,
égés, torések nyomai
(koponya, borda, orr,
combcsont)

- Toébbszoros kulénbozé
idében keletkezett, a
gyogyulas kialonbozo

stadiumait mutato

Ennek soran segit6
beszélgetés keretében
gyermeknevelési
tanacsokkal latja el a
gondvisel6t, az
intézményen beldl
szélesebb kori ellatast
biztosit a gyermek
szamara (nevelési
tanacsadas, szakértoi
bizottsagi vizsgalat,
fejleszt6 foglalkozasok,
kontrollgyakorlas,
iskolapszicholdgia,
csaladsegito,
gyermekjéléti szolgalat
igénybevétele, stb.).

Hozzasegiti a gondvisel6t

segitségét

- A gyermek kiemelése a
csaladbdl, szakellatasba

kertlése.

bantalmazasa a
szakellatas kereteiben

is.
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zUzodasok a gyereken

- Véromleny, karmolas
nyomok /
ellentmondasos torténet
a sérllésrdl, a gyermek
(szinte szd szerint)
ismétli a szul6
torténetét a sérulésrol,
cafolja, hogy probléma

van otthon,/

- Nem baleseti jellegl
mérgezés, égés,

forrazas

a megfelel6
szolgaltatasok
megismeréséhez.
Kontollgyakorlas,
segitségnyujtas,

csaladterapia.

- Jelz6rendszer értesitése.

- Hatdsagi lépések
elinditasa (a segit6
szakembernek el kell
érnie, hogy rendérségi

feljelentés szlilessen)
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Erzelmi Bantalmazds - a gyermek érzelmeivel valé tartés vagy rendszeres visszaélés

Megoldasi
Eszlelt problémak Teendok Varhaté kovetkezmény Kockazati tényezok modok,
javaslatok
- SzUlG6i szeretetlenség, a |- A szakember a szildvel - A gyermek tovabbra is - Szakember nem - Az érzelmi

nem kivantsagra utalé
kifejezések /a gyermek
bizalmatlan, kuléndsen a
kozel allékkal szemben, fél

a szulotol/;

- A szUl6 félelemérzetet,
szorongast kelt. /a
gyermek szokatlanul
félénk, riadt, tulérzékeny a
kérnyezeti hatasokkal

szemben/;

konzultaciét kezdeményez,
mely soran megprébal hatast
gyakorolni a szul6re. Segito
beszélgetés keretében
gyermeknevelési tanacsokkal
latja el a gondvisel6t.
Hozzasegiti a gondvisel6t a
megfelel6 szolgaltatasok
megismeréséhez és
igénybevételére (nevelési
tanacsadas, szakértoi
bizottsagi vizsgalat, fejleszt6

foglalkozasok,

csaladjaban tud nevelkedni,
amennyiben a szul6 igénybe
veszi a szakember
gyermeknevelési tanacsait,

segitségét;

- A gyermek kiemelése a
csaladbdl, szakellatasba

kerilése.

tulajdonit a tlineteknek
megfeleld mértéki

jelentdséget.

- A gyermek ismételt
bantalmazasa a

szakellatas kereteiben is.

bantalmazas
esetén az egyéni
megoldasokon tul
kiemelten fontos a
tarsadalmi
szemlélet
formalasa a
nemzetkdzi
tapasztalatok

elterjesztése.
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- SzUl6 megszégyeniti,

kritizalja

- A gyermek félelemben
tartasa (jatékainak
tonkretételével,

bezardssal, izolalassal);

- A gyerek regressziv
viselkedése, alacsonyabb
életkornak megfelel6
viselkedéshez valo

visszatérés;

- Rendszeres, a gyermek
életkorahoz képes
inadekvat elvarasok a

szUlG részérdl;

iskolapszicholdgia,
csaladsegit6, gyermekjoléti
szolgalat igénybevétele,
stb.). Fokozott gondozast, az
intézményen belil szélesebb
korl ellatast biztosit a

gyermek szamara.

- Jelzés a gyermekjoléti

szolgalatnak;

- Jelz6rendszer értesitése.

- Hatdsagi intézkedés

kezdeményezése;
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- A gyermek az élelemtdl,
gondozastol, alvasi
lehetGségtol, jatéktal,
szeretettdl valoé tudatos
megfosztasa;

- Szbbeli és nem szobeli
megaldzas; rendszeres
leértékelés, lealacsonyitas,
kigunyolas, csufolasa,
véleményének figyelmen
kivil hagyasa, elutasitasa
- KUlonélo szildvel vald
kapcsolattartasban valo
akadalyozasa

- Gyakori kiabalas,

Gvoltdzés a gyermekkel.
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Szexualis Bantalmazas - gyermek, vagy fiatal szexualis tevékenységekre valé kényszeritése

Eszlelt problémak

Teendok

Varhaté kovetkezmény

Kockazati tényezdék

Megoldasi
modok,

javaslatok

- Ingerlés:
exhibicionizmus,
telefonhivas, pornograf

filmek mutatatasa

- Stimulacié: érintés,

simogatas

- Tanuja kozoslilésnek,

vagy szexualis aktivitasnak

- SzUl6 szexualis
bantalmazas gyanujaval

keresi meg a

- Gyermek vizsgalata,
allapotfelmérése, szild
tajékoztatasa, szuldvel vald

konzultaciok.

- Jelzés gyermekjoléti
szolgalat felé, esetleges
konzultacié egyéb
szakemberekkel pl. 6véng,

pedagogus

- Tajékozddas, konzultacid,
adat és informaciégyjtés az

eset szereplditol

Gyermekvédelmi folyamatok
elinditasa, hatésagi
folyamatok elinduldsa,
gyermek pszicholégiai
elldtasba vétele tdmogatas,
megfigyelés indikacidival,
szakértdi vizsgalat

kijeltlése.

- A gyermek
bantalmazott szerepbe
kerul, stigmatizalodik,
tobb szakértdi vizsgalat
van kilatasban helyzete

tisztdzasahoz.

- A gyermek masodlagos
traumatizacidja az

eljarasokban.

Azonnali jelzés a
gyermekvédelemi
alapellatas felé,
kompetencia
hatarok
betartasa/nem
dontjuk el tortént,
vagy nem tortént,
egylttm(ikodés a
rendszer tovabbi
szerepllivel,
egyértelmd
felel6sségvallalas a

sajat kompetencia
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pszicholdgust,

allasfoglalast var

- gyermekek kodzotti

szexualis jatékok

- Gyermek szexualis
kihasznalasara utald jelek
- kihivé 06ltozkodési

szokas

- eltinedezés

- anyagi viszonyok
megvaltozasa

- id6sebb férfi/ n6

kapcsolatok

/hozzatartozok,
szakemberek, gyermek
kliens/, irasos anyagok,
szakvélemények, szakértoi

vélemények beszerzése.

- Szexualis bantalmazas
gyanuja esetén a segit6
szakembernek el kell érnie,
hogy rendérségi feljelentés

szulessen.

tertleten, szektor
semleges
egyuttm(ikodés,
tapasztalatok,
informacidk
megosztasa a
gyermek
érdekében, a
szulg, illetve a
gyermek korrekt
tajékoztatasa a
varhato
folyamatokrdl,
komplex ellatas
szemlélete,
egyszeri szakértGi

vizsgalat
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Nevelési, oktatasi részvétel akadalyozasa

Eszlelt problémak

Teendok

Varhato kovetkezmény

Kockazati tényezok

Megoldasi médok,

javaslatok

Gyakori indokolatlan
késés, mulasztas a
b6lcs6débdl, dvodabal,
iskolabdl, amely

meghaladja a 20/2012.

EMMI r.-ben foglalt hatart.

A fejlesztd
foglalkozasokrdl, korai
fejlesztésrol, fejleszt6
nevelésrol vald
rendszeres, igazolatlan,
illetve indokolatlan (MBP

szindroma) tavolmaradas.

Konzultacié a szlldvel az
okok feltarasanak
érdekében.

A gyermekjoléti szolgalat,
jegyz0, kormanyhivatal
értesitése a sziil6
kotelezettségének
teljesitése érdekében.

A pedagdgiai szakszolgalat
vizsgalatanak
(kontrollvizsgalatanak)
kezdeményezése az okok

feltarasa érdekében.

A csaladot a
gyermekjoéléti szolgalat
gondozasba veszi.

A gyermek pedagogiai
szakszolgalati ellatasba
kerdl, illetve azon beldl
teljesebb kord
szolgaltatasban részesil a
csalad.

Hatosagi eljaras
keretében a szulot
kotelezik a napkézbeni
ellatas, nevelési, oktatasi
intézmény

igénybevételére.

A gyermekkel
kapcsolatban Iévé
szakember

e nem tajékozott a
gyermekvédelmi
jelzést illetGen,

e nem érzi sajat
felel6sségének a
jelzés
megtételét,

e alulértékeli a
problémat és
nem tesz jelzést,

e a szolgaltatds jo

hirét féltve nem

Az intézményben,
szolgaltatasban dolgozé
minden szakember legyen
tisztaban a jelzés
felelésségével. Enhhez
sziikséges a szakemberek
képzése, tajékoztatasa,
intézmények esetében
gyermekvédelmi felel6s
foglalkoztatasa.

A veszélyeztetett,
bantalmazasnak kitett
gyermek szamara
szlikséges kijeldlni egy

smentort”, akivel bizalmi
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tesz jelzést,

o félreértelmezett
tlinetek alapjan
alaptalanul
kezdeményez
jelzést.

A gyermekkel napi
kapcsolatban Iévé
szakember
személyében torténd
valtozas (pl.
helyettesités,
munkakor atadas)
soran elmarad az eset

atadasa.

kapcsolatban lehet a
gyermek, és aki minden
szlikségletére reagalni
képes.

A gyermekjoléti szolgalat
és a gyermekek
gondozasat, nevelését,
oktatasat ellatd
intézmények, szolgaltatok
kdzotti kapcsolat
kiszélesitése, ko6zos
képzési programokon,
projektekben vald

részvétel.

A szlil6 gyermeke

magantanuldi statuszba

Konzultacid a szlldvel az

okok feltarasanak

Megfeleld eljaras esetén a

tanuld csak indokolt

A tanulé magatartas,

viselkedés problémai

Az iskolaban a

veszélyeztetett gyermek
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vételét kezdeményezi
annak ellenére, hogy azt
egyéni koralményei (pl.:
mivészeti-,
sporttevékenység) nem
indokoljak. A valos okot a
szUl6 nem kozli, de az
lehet a gyermek nem
életkoranak megfelel6
foglalkoztatas,
prostituciéra valo

kényszerités, stb.

érdekében.

Az iskola igazgatdja értesiti
a Kertleti/Jarasi
Gyamhivatalt, amely kikéri a
gyermekjoéléti szolgalat
véleményét. Hatranyos
helyzet(i gyermek esetén az
igazgatod beszerzi a
gyermekjoéléti szolgalat

véleményét.

esetben kerdl

magantanuloi statuszba.

esetén (tulkoros
gyermek, devians
magatartas) az
intézmény nem
kezdeményezi a
megfeleld eljarast, a
gyermek
indokolatlanul kertl
magantanuldi

statuszba.

segitése, kozosségben
valo oktatdsa, nevelése
érdekében sziikséges
kijeléIni egy ,mentort”,
aki bizalmi kapcsolatot
épit ki a tanuldval, és aki
minden szlikségletére

reagalni tud.

Korultekintd eljaras,
hatékony egyuttmikddés
a gyermekjoléti
szolgalattal, pedagdgiai
szakszolgalattal.

Az érintett gyermek
pszicholdgiai
vizsgalatanak

kezdeményezése, sziikség
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esetén terapias ellatasba
vétel pedagdgiai
szakszolgalati keretek
kozoétt (annak
igénybevételére a szll6

kotelezhet6).

A gyermekbantalmazas egyéb formai

Eszlelt problémak

Teendok

Varhaté kovetkezmény

Kockazati tényezok

Megoldasi maédok,

javaslatok

- Méhmagzat
bantalmazasa

- Varanddssag alatti drog,
alkohol fogyasztasa,
mértéktelen dohanyzas,
prostitucio,

- Varandds bantalmazasa,

Feltétlenll hatosagi

beavatkozas szlikséges.

A gyermek az 6t bantalmazé
szUl6tol biztonsagos helyre

kertl megsziletését kdvetben.

A gyermek elhaldlozasa
az anyai egyltttmdikodés

elutasitasa miatt.

- A magzati élet
védelme érdekében
tarsadalmi érzékenyitd
programok elinditasa.

- Szakembereket
megismertetni azokat a
segitd szervezeteket,

amelyek az alkohol- és
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drogfliggOkkel
foglalkoznak, hogy
szlikség esetén igénybe

vehessék szolgalataikat.

- Minchausen-szindroma,
- Anya gyermekénél
szandékosan betegséget

idéz eld,

Anya pszichés

megsegitéshez juttatdsa.

Anyai/szul6i bantalmazas

megszlinése.

Pszichiatriai ellatas
hidnyossaga, felismerés

lehetGsége kétséges.

Orvosok jelz6rendszeri
felelésségének

erOsitése.

- Koldulasra, lopasra
kényszerités,

- Eletkordnak nem
megfelel6 munkavégzésre

kényszerités.

Feltétlenll hatosagi

beavatkozas szlikséges.

Pszicholégiai ellatas folyamataban keletkezett kockazati tényezdok

Eszlelt problémak

Teendok

Varhato kovetkezmény

Kockazati tényezok

Megoldasi maédok,

javaslatok
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szUl6 bantalmazas
gyanujaval keresi meg a
pszicholdgust,
allasfoglalast,

szakvéleményt var.

- gyermek vizsgalata,
allapotfelmérése,

- szll6 tajékoztatasa,

- szll6vel vald
konzultacidk,

- jelzés gyermekjoléti
szolgalat felé,

- esetleges konzultacid
egyéb szakemberekkel

pl. 6vong, pedagogus.

gyermekvédelmi
folyamatok elinditasa,
hatosagi folyamatok
elindulasa,

gyermek pszicholdgiai
ellatasba vétele tdmogatas,
megfigyelés indikacidival,
szakértdi vizsgalat

kijelolése.

- szlld
elégedetlensége:
azonnali véleményt,
megoldasokat akar,

- gyermekvédelem alul
vagy tulreagal /pl.
védelembe vesz,
allast foglal, lassan
reagal/,

- gyermek
bantalmazott
szerepbe kerdl,
stigmatizalodik,

- tobb szakértéi
vizsgalat van
kilatasban,

- ellentmondé

szakvélemények,

- gyors, szakszerl(
lépések: azonnali jelzés
a gyermekvédelem felé
(gyermekjoléti szolgalat,
gyambhivatal),

- kompetencia hatarok
betartadsa / nem dontjuk
el tortént, vagy nem
tortént,

- egylttm(ikodés a
rendszer tovabbi
szerepllivel,

- egyértelmd
felel6sségvallalas a sajat
kompetencia terlleten,

- tapasztalatok,
informaciék megosztasa

a gyermek érdekében,
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elhtzddé eljarasok,
csaladi helyzet
elmérgesedik,
feltételezett
bantalmazo
tamadasba lenddl,
gyermek pszichésen
labilis allapotba kertil,
masodlagosan

traumatizalodik.

a szulg, illetve a
gyermek korrekt
tajékoztatdsa a varhaté
folyamatokrdl,

komplex ellatas
szemlélete,

alacsony szamban
torténd szakértoi

vizsgalat.

Bizonyitottan bantalmazott
gyermek kertl a
pszicholdgiai ellatas korébe
/gyermekvédelem,
hatésag, aldozatsegitd feldl

érkezik

- tajékozddas,
konzultacio,

- adat és informacio
gylijtés az eset
szereplGitol
/hozzatartozok,
szakemberek, gyermek

kliens/,

- Bizalmi kapcsolat kiépitése
a gyermekkel, kot6dés
kialakitasa a gyermekkel,

- folyamatos kapcsolattartas
az eset szereplQivel
/hozzatartozok,
szakemberek/,

- kulénbdz6 elvarasok

a rendszer tul lassu,
vagy tul gyors
reagalasa,

az egylttmkodés
akadozasa, vagy
teljes hidnya
ad-hoc jelleg,

személyfiggo

Egyértelmd vallalasok,
keretek tisztazasa,
korrekt tajékoztatas,
életszer( id6keretek
lefektetése,
egyértelmd, vallalhaté
terapias és egyéb

szakmai célkitlizések,
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- irasos anyagok,
szakvélemények,
szakért6i vélemények
beszerzése,

- agyermek
allapotanak felmérése,
a gyermek vizsgalata,
terapias tervkészitése,
pszichoszocialis
gondoskodasi terv
készitése,

- valamennyi szerepl6
/gyermek kliens,
szakemberek,
hozzatartozok
megfeleld szintd
tajékoztatasa,

- terapias team

fogalmazodnak meg,
kildnb6z6 szikségletek
jelentkeznek, kilonb6z6
~€llenérdekeltségek”
jelentkeznek pl. szll6
gyorsithatja, hatosag
lassitana, vagy forditva,
a szakmai tevékenységet
hatraltato, tulzott érzelmi
elkotelez6dés a segiték
részeérol,

egyre fokozddd
involvaladas,

gyermek masodlagos
traumatizacidja az
eljarasokban,
masodlagos traumatizacio

kezelése a terapiaban,

dontések,

a gyermek
szikségleteinek
figyelmen kivil
hagyasa,

a gyermek
szikségleteinek
felismerése mellett
nem fedhetdk le a
szikségletek,
kapacitashiany,
varolista, specialis
szikségletek, a
gyermek terapiaba
vald eljuttatdsa nem
biztositott pl. nagy
tavolsag, kozlekedési

koltségek relativ,

fokozott egytttmikodés
a rendszer szereplGi
kozott,

komplex ellatoi
szemlélet,
traumafokusz,

adekvat modszerek
alkalmazasa,

pontos
szlkségletfelmérés,
eroforras térkép,
szakmai protokollok
megléte, betartasa,
szakmakdzi protokollok
megléte, betartasa,
kliens-centrikus
tevékenység,

kompetenciahatarok
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tajékoztatasa,
esetmegbeszélés,

- szupervizio.

- artalomcsokkent6 |épések.

vagy tényleges magas
volta,

szUl0i
er6forrashianyok /pl.
motivacio hianya,
munkahely féltése,
id6hiany, csaladban
él6 testvérek ellatasa
neheziti,

szakellatott gyermek
eljuttatasanak
nehézségei kapacitas,
id6hiany, tavolsag
miatt ,

bizalom hiany, az
elvarasok tulzott
volta, csodavaras,

téves elképzelések,

betartasa,
megfeleld szakértdk
kijelolése,
gyorsitott eljarasok,
érdekképviselet,
érdekérvényesités,
jogsegélyszolgalat,
szlikséges, specialis

szakemberek elérése.
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félelmek a
szakemberek
tevékenységével

kapcsolatosan.

A gyermek
bantalmazasanak
gyanuja még nem
bizonyitott, de hatdsagi

eljaras van folyamatban.

- A gyermek allapotanak
felmérése, differencial

diagnozis

tovabbiak ugyanugy,
mint el6z6ekben

leirtak.

fokozott elvaras a
hozzatartozok illetve hatésag
részérol a pszicholdgus
allasfoglalasa a bantalmazas
megtorténtét, fajsulyat,
jellegét stb. illetGen,
gyakoribb esetmegbeszélés,
szupervizio,

fokozott kapcsolattartas a
gyermekvédelem, a hatdsag,
illetve egyéb szakemberek
iranyaban,

gyakoribb szakvélemény

kérés,

A gyermek
szavahihetdségének
megkérdsjelezése,
a szulé(k)
szavahihetdségének
megkérddjelezése,
a kllénb6z6
szakemberek
egymassal szembeni
bizalmatlansaganak
noévekedése,

a szakemberek egymas
kozotti

kompetencidjanak

Fokozott egylittmUkodés,
fentiek (el6z6 tablazat)
fokozott érvényesitése,
tudatos artalom
csokkentés,

fokozott térekvés a
keretek, idéhatarok,
professzionalis szakmai
keretek betartasara,
szUl6i egylttmikodés
megnyerése, megtartasa,
rendszerablzus kezelése,

elkerulése.
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tanuskodas,

ambivalens, nehezitett
szakmai munka,

a terapias team érzékeny
reakcioi,

fokozott masodlagos
viktimizacié veszélye a
gyermeknél, illetve az

el6zoekben leirtak.

megkérdsjelezése,
az egylttmikodés
csokkenése,
k6lcs6nos irracionalis
elvarasok novekedése,
eljarasok lelassulasa,
tobbkoros szakért6i
vélemények,
egymasnak
ellentmondo
szakvélemények,
csaladi
konfliktushelyzetek
fokozddasa,
tgyvédek altali
valsagelmélyitések,
masodlagos

traumatizacio.
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Csaladbdl valoé kikeriilés - bantalmazas gyanuja miatt

Eszlelt problémak

Teendok

Varhato kovetkezmény

Kockazati tényezok

Megoldasi médok,

javaslatok

gyermeket szul6é nélkdl
/hatdsag, rendor /emeli ki
a csaladbdl - gyermek
zaklatott pszichés
allapotban, vagy a
kialakult helyzet elott
értetlendl allva érkezik a

szakszolgalathoz.

a gyermek biztonsagba
helyezése, szakember-
bevonasa. Kisebb,
nevel6sziil6hodz keriil6
gyermek esetén
kommunikacidés kapcsolat
teremtése a csalad, egy, a
gyermek altal elfogadott, az
Ugyben nem érintett tagjaval
Egészségligyi ellatas

biztositasa

gyermek megnyugszik

A gyermek "vildgga
megy" - szokik. Segitd,
szakember hidanya
nevel6szilénél, amitdl a

gyermek allapota romlik.

A kiemeléskor legyen
jelen a gyermek
szamara elfogadott
személy (szllG, rokon,
tanar, gyerekjoléti
szolgalat

csaladgondozéja)
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Gyermek 6nalldan kéri a

befogadasat.

a gyermek meghallgatasa,
helyzetének feltarasa, a
gyerek altal elmondottak
pontos jegyzokdnyvezése,
biztonsagos elhelyezése,
kommunikacios lehetdség
biztositasa, gyerekjoléti
szolgalat felé jelzés a
gyermek hollétérdl - szil6

értesitése, Egészségigyi

ellatds. Hatdsagi intézkedés

megtétele,

a gyermek megnyugszik

A gyermeket a szilo
érzelmileg befolyasolni
igyekszik sajat védelme
érdekében a gyermeket,
hogy menjen haza - ,ne
hozzon szégyent rajuk,
nem is jol érezte, nem

ugy volt...”

Jelzés gyamhivatalnak,
alapellatasnak.
Gyermeki jogok

megismertetése.
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A gyermek szilovel
érkezik, de ideiglenes
elhelyezésrol sz6l6

hatarozat nélkul

A gyermek-szilo
meghallgatasa, a szild
kérésére a gyermek
befogadasa, gyerekjoléti
szolgalat felé jelzés,
Egészségligyi ellatas

biztositasa.

a gyermek elfogadja helyzetét

és megnyugszik.

A gyermeket a szilo
érzelmileg befolyasolja,
rabeszéli, hogy ,menjen
haza - ne hozzon
szégyent rajuk, nem is
jol érezte, nem ugy
volt... mert & mar
megbocsajtott a
bantalmazo félnek” és 72
oran belil, ha nem
torténik meg az
ideiglenes hatalyu
beutaldsa a gyereknek
hazaviheti a befogado

helyrdl.

A szll6 meggybzése,
hogy nem kell tlrnie a
gyermeke mas
(altalaban
hazas/élettars)
bantalmazasat, kérjen
segitséget. Gyerekjoléti

szolgalat felé jelzés.
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Ideiglenes hatalyu elhelyezés - bantalmazas gyanuja miatt Ideiglenes hatalyu beutalt gyermekek elldtasat biztosité gyermekotthon

(Befogado otthon)

Eszlelt problémak

Teendok

Varhaté kovetkezmény

Kockazati tényezok

Megoldasi médok,

javaslatok

A befogadd otthonba,
neveld szil6hodz torténd-
elhelyezéstdl valod félelem,
szokés, tarsaktol
elzarkdzas, agressziv
viselkedés, depresszio,
bizalmatlansag, szuicid
kisérlet, koranak nem
megfeleld szexualis
megnyilvanulasok,
égésnyomok, foltok a

testen

A gyermeket befogadd
nevel6szil6 / gyermekotthon
biztonsagos elhelyezést
nyUjt a gyermek szamara. A
fizikai biztonsagon tul,
biztositja a pszichés
tamogatast (sajat szakember
bevonasaval, avagy a
gyermek életében jelen 1évo
szakemberekkel valé tovabbi
egylttm(ikodés keretében),
és torekszik arra, hogy a
gyermek szamara segitséget
nyujté kapcsolatok

megmaradjanak. (Baratok,

Koranak megfelel6en
bevonddik az otthon életébe
és szakemberek segitségével
tinetei csbkkennek.
Megkozelithetévé valik a
segiték részére nem kerdl

sorgondozasi hely valtasra

Az Uj koérnyezet, a
befogadd otthonban 1évé
gyerekek allapota
erdsithetik a gyerek
tlneteit. A szulGi
kapcsolattartas, vagy
annak hianya rontja a
gyermek allapotat.
Elszakad az addig
szamara biztonsagot adod
baratoktol, feln6ttektol.
Nem kap elég megértést
problémajahoz a
befogadd helyen.

Veszélyezteti a neveld

A befogadd otthonok,
befogadd nevel6 szul6k
részére specialis
képzések szervezése.
(pl.: tlinetek észlelése)
kivalasztasa, (pl.
bantalmazott gyerek
részére a
szolgaltatasok
elérhetGsége
szempontjabal),
kommunikacios
tréningeken valé

részvétel biztositasa.
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iskolai tarsak, tanarok..)
Biztositja a gyermek
szamara a hatarozatban
elrendelt kapcsolattartast és
jelzéssel él annak hatasarol
a szakértGi bizottsag és
szlikség esetén a

gyamhivatal felé.

Tamogatja a gyermeket az
Ot ért bantalmazas mas
szervek altali
kivizsgalasaban, és
tajékoztatja az eljarasok

igymenetérol.

szUl6i csaladban él6
gyermekeket. Nem jut el
terapiaba. A befogadd
helyen |évo tarsak
veszélybe sodorjak.
Hatdsagi eljaras
elhtizédasa miatt a
gyermek befogadd
helyhez valé kotdédése az
indokoltnal szorosabba
valik. A szUl6i rahatds a

bantalmazas elfedése.
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7.

Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag

Eszlelt problémak

Teendok

Varhaté kovetkezmény

Kockazati tényezok

Megoldasi maédok,

javaslatok

A gyermek viselkedése
megvaltozott a
gyermekvédelmi szakértoi
bizottsaghoz eljuttatott
alapellatasi
dokumentumok szerint
(iskolai, 6vodai vélemény)
A fizikai bantalmazas
nyomainak észrevétele.
Nincs 6sszhang a gyermek
kommunikacidja és az
elvégzett tesztek kozott.
Félelem, szorongas a titok
kidertlése kapcsan.

Megvaltozik a magatartasa

Iskolai, 6vodai
munkatarsaktdl a gyermek
sorsat érint6 informacidk,
anamnesztikus adatok
beszerzése és a befogadd
helyen tapasztaltakkal
Osszevetése,
esetmegbeszélés
kezdeményezése,
gyermekjoléti szolgalat
tapasztalatainak
megismerése, orvosi leletek
értelmezése gyermekorvos
bevonasaval, céliranyos

pszicholdgiai tesztek

A gyermek szikségletét
kielégiteni képes gondozasi
helyre kertlés. Terapiahoz
valé hozzajuttatas.

Nem keril sor gondozasi hely

valtasra.

Nem deril ki az ablzus.

Nincs id6ben terapias
lehetGség. A gyermek
vizsgalatat, mar sok
helyen, tobben is
végezték s ezzel a
gyermek nem "valés"
vizsgalati szituacioba

keral.

Egységesiteni a
vizsgalatot, hogy a
gyermeknek ne kelljen
tobbszor atélnie az 6t
ért bantalmazasi
helyzetet. A
gyermekvédelmi
szakért6i bizottsagok
diagnosztikai
eszkdzeinek

fejlesztése.
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a kapcsolattartast

kdvetden.

hasznalata, bizalmi légkor
megteremtése, a gyermek
szamara biztonsagot adé
felndtt bevonasa a
vizsgalatba.

A gyermek bantalmazasat
feldolgozo terapias
szikségletek
megfogalmazasa - amire a
gyermekgondozasi helyének
meghatarozasakor

figyelemmel kell

165




IX. Megelozés

A prevencio, a megel6zés els6 és legfontosabb Iépése, hogy minden gyermek
ismerje a jogait, e jogok érvényesiiljenek és élvezzenek védelmet.

Elismerve, hogy - bar a szUl6i magatartas a csalad maganligye — a gyermekek jogainak
érvényesilését koziigynek kell tekinteni, és minden szikséges intézkedést meg kell tenni
a szll6k tadmogatdsara és a pozitiv szil6i magatartdshoz szikséges feltételek
megteremtéséhez, hogy e szemléletben nevelhessék gyermekeiket.

A bantalmazottakkal foglalkozé szakemberek tapasztalatai szerint gyakori, hogy
hatékony segitségnyuijtas nélkil a bantalmazottak maguk is bantalmazdk lesznek. Ennek
megel6zése és a bantalmazasok tovabbi el6forduldasdanak megel6zése érdekében

szlikséges a bantalmazodk részére is tamogatast, terapiat biztositani.

IX.1. Tarsadalmi érzékenyités

Kiemelt feladat a nyiltabb tarsadalmi kommunikacié, a figyelemfelhivas annak
érdekében, hogy ne kelljen meghalnia, vagy életik egészére kihaté sérelmeket
elszenvednie gyermekeknek bantalmazas miatt.

A nemzetkozi kutatasok alapjan is megallapithatd, hogy a testi fenyités minden
formajanak jogszabalyi, teljes kord tiltdsa ©nmagdban nem elégséges. A jogi
szabalyozasnak egyutt kell jarnia intenziv és hosszu tavu informacidés kampanyokkal,
annak érdekében, hogy az er6szakkal kapcsolatos attitlidok és magatartasformak
valtozasat el lehessen érni.

A kozvélemény tajékoztatdsa kulcsfontossdgu az attitidok megvaltozatdsaban és
kovetkezésképpen az emberek viselkedése szempontjabdl, annak érdekében, hogy
elfogadhatatlan ténnyé valljon a gyermekbantalmazas. A testi fenyités negativ hatasaira

és az alternativ mdédszerek ismertetésére 6sszpontositd szocidlis kampanyok nem hoznak
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azonnali eredményt, de hatékony eszkézei a kivant valtozdasok hosszatavu

megvaldsitasanak.

Magyarorszagon az elmult évben az abortusz ellen folytatott kampany, mely a
gyermekek oOrokbeadhatésagardl nyudjtott széles kord figyelemfelkeltd tajékoztatast,
illetve az Unicef - Még mindig hisziink a nulldban kampanya bebizonyitotta, hogy a
tarsadalmi problémak iranti érzékenyités terepe lehet az oridsplakatok, kampanyfilmek
sokasaga.

A kulfoldi tapasztalatok is szamos példat sorolnak fel, melyek a bantalmazas

megeldzésének témakorében az attitidok megvaltoztatasahoz sikeresen hozzajarultak.

De mar magyarorszagi példak is mutatjak, hogy a gyermekek bantalmazasanak

megel6zésében inditott kampanyok fontos elemei a prevenciénak.

. Az Okumenikus Segélyszervezet az Emberi Eréforrdsok Minisztériumanak
tamogatasaval 2014 tavaszan Vedd észre! jelmondattal inditott tarsadalmi céld
kampanyt a parkapcsolati er6szak és a gyermekbantalmazas ellen.

. Tomegeket mozgatott meg a Nickelodeon, az UNICEF Magyar Bizottsagaval és a
Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvannyal ¢sszefogva. A gyerekcsatorna kisfilmekkel,
felhivasokkal és kozosségi kampannyal hivta fel a figyelmet azokra a gyermekekre,

akiket az iskoldban vagy otthon bantalmaznak.

IX.2. Gyermekek felvilagositasa

A gyermekekben tudatositani kell, hogy a bantalmazds nem az élet természetes
velejardja.

Sajnos a szakemberek tapasztalatai szerint gyakran csaladtagok élnek a bantalmazas
eszkozével gyermekeik nevelése cimén.

A gyermekek felvildgositdsanak sziikségességét tobb jogszabaly is eldirja. A Nemzeti
K6znevelési Torvény az iskolai felvilagositd drakon tul, a mar megtértént bantalmazasok

feldolgozasahoz is nyujt tdmogatast a Pedagogiai Szakszolgalatok munkatarsai altal.

167



Az iskolai keretekhez kapcsolddva prevencios programokat sziikséges biztositani, s a mar
meglévé projekteket megismertetni a gyermekekkel. (szinhaz-és dramapedagdgia
madszerrel Szinhazi eléadads - a bantalmazas témakorében. A gyermekek érdekében
ehhez tobb szinhaz is csatlakozott. Barka, a Kolibri, a Kava, az Orlai Produkcios Iroda és
a KoMa Tarsulata gyermekek ez iranyu segitésében, lelki fejlesztésében egyarant komoly
szerepet vallal.

Unicef Ebresztééra program, Gyermekek interneten torténd szexudlis bantalmazdsanak
megel6zése érdekében késziilt kisfilm bemutatasa...)

A gyermekbantalmazas felismerésén tul segitséget kell nydjtani ahhoz, hogy a
gyermekek problémajukkal eljussanak a szakemberekhez.

Az Allampolgéri Jogok Orszaggy(lési Biztosa altal inditott honlap gyermekeknek, az
Unicef HelpApp ingyenes programja ebben nyujt tdmogatast. Ingyenes telefonos
szolgaltatas biztositasara lenne szliikség a gyermekeknek- mit csindljon, kihez fordulhat
ha bantalmazas aldozata. E témako6rben szakemberek on-line facebook, twitter oldalakon
tudnanak segitséget nyujtani.

Németorszagban az interneten nagyon sok tajékoztatd oldal szerepel. A civil és egyhazi
szervezetek altal inditott tanfolyamok mellett, meglep6 modon jelentGs szerepet vallal a
politika is. Onkormanyzatok és Jugendamt-ok komoly kampdanyokat inditanak
tajékoztatds céljabdl, kilon honlapokat tartanak fenn és biztositanak tajékoztatast

Ugyintézén, Gigyvéden és szocialis munkason keresztul.

Az északi allamokban a csaladon bellili bantalmazaskor elfogadott, hogy a csalad szocialis
munkassal egyutt tAmogatd hazba koltozik, ahol az egyittélésben felmerilé konfliktusok
megoldasara a bantalmazas helyett, mas maddszereket alakitanak ki kozdsen. Céljuk,
hogy a csalddtagokat er6szakmentes életvitelre 0sztondzzék, s ezzel lehetdség legyen a
gyermek sajat csaladjaban torténd tovabbi nevelésére. Amennyiben az egyittmikodés
eredménytelen, a gyermek végleges kiemelése torténik a csaldadbdl. Nyilvan, ezen
modszer bevezetése nalunk a csalddok atmeneti otthonanak specializaciéjaval lenne csak

megoldhatd, avagy egy ,bantalmazast kezel6 otthon” kialakitasadval. Szilikséges lenne
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erOfeszitést tennie a szocidlis/gyermekvédelmi szakmanak arra, hogy a gyermekek
kiemelése ne csak az aktualis bantalmazas megoldasara adjon valaszt egy esetleges
masfajta bantalmazas kockazataval.

A kortarsbantalmazasoknal egyértelmlien megfogalmazdédik a helyzetet kezeld
szakemberektdl, hogy a bantalmazdék maguk is nagy szamban bantalmazottak.
Elkerlilhetetlen, a bantalmazok részére segité programok kidolgozasa. Szintén a német
példa lehet iranymutaté szamunkra. Kutatdsok bizonyitjdk, hogy az aldozatta valt
gyermekeknek is vannak koz6s vonasaik. A gyermekek nem rendelkeznek elég
onbizalommal, nem elég tajékozottak. Ennek fejlesztése sok esetben mar a pedagdgiai
program keretében megkezdddik 6vodaban. A sziil6k, szakemberek és pedagdgusok
részére tanfolyamokat szerveznek. Nagyon fontos annak felismerése, hogy a gyermekek
onbizalmat kell helyredllitani, és tényleges 6nérdek érvényesitési képességét kialakitani.
Ennek fontos része, hogy a gyermekek azt is tudjak, hova fordulhatnak kérdéseik,
problémaik esetén.

A gyermekek ismerettaruk bovitésével, annak is tudataban lesznek, ha tarsukkal valami
rosszat tesznek, azt felismerjék és jelezzék is a megfeleld helyen. Altaldnosan egy olyan
kérnyezett kialakuldasahoz vezethet, amely ,lehetetlenné” teszi a bantalmazast vagy

visszaélést.

Fontos kiemelni, hogy a ,tettes” kikozositése nem lehet cél! Amennyiben lehetséges,
akkor az osztalyon vagy koézosségen belll kell megoldani a problémat. Nem lehet a
Jtettes” stigmat valakire raakasztani, mert ha ez az ,elvaras”, valdszinlen igy is fog
viselkedni, tettesként.

Amennyiben az agresszivitas olyan mérték( és ki kell emelni a kdérnyezetbdl, akkor is
biztositani kell szamara egy kozosséget, ahol az értékeit megbecstlik és lehetGséget kap
a pozitiv valtozasra, arra hogy a ,normalis” kéz6sségbe ,gydgyultan” visszatérhessen.

A gyermekek ,érzékenyitése”, az empatia fejlesztése az egyre szélesebb kor(i alternativ

indirekt modszerekkel a leghatasosabb.
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Magyarorszagon egy masik megoldas a gyermekek birdsagi targyalasokon vald
részvételét szorgalmazza. A gyermekekkel utdna a targyaldst megbeszélik, mert
tapasztalat szerint eltéréen itélik meg a birésagon latottakat.

Az Un. resztorativ konfliktuskezel6 moddszerekkel egyltt alkalmazva hosszu tava és
hatékony eredmény érhetd el a kortarsbantalmazas verbalis (gunyolddas, fenyegetés,
durva hangvétel), a fizikai (Utés, vagas, lefogas, bezards), a lelki terror (kikozosités,
zsarolas, elutasitds), és a szimbolikus, indirekt bantalmazas (mutogatas, grimaszolas,
csicskaztatds, pletyka terjesztése) esetében is.

A resztorativ modszer a normasértésre, sérelem okara nem, vagy elsédlegesen nem csak
blintetéssel reagal, hanem a hangsuly a bocsanatkérésnek, jovatételnek, kapcsolatok
helyreadllitasanak, a felelésség vallalasanak, a valodi valtozas és valtoztatas igényének, a
valodi problémamegoldas kérdéskorének kezelésére iranyul.

A kozbsség tagjai szamara lehet6séget ad a rehabilitaciéra, helyreallitodasara
(resztoracid). A maddszer fontos tényezGje, hogy a masik fél, az aldozat/sértett felépllése
is gyorsabb és teljesebb. A gyermekek egymas kozotti bantalmazasanal, ez azért is
érdemel kilonos figyelmet, mert mindkét fél segitségre szorul. A bantalmazott fél sem
csak az Ot ért traumatol, hanem az elkdvetkezd eljarasoktdl is un. masodlagos traumat él

meg.

IX.3. A gyermek életében szerepet vallalé szakemberek képzése

Ahhoz, hogy a gyermekvédelmi jelz6rendszeri tagokon kivil azon szakemberek is
felismerjék a gyermekbdantalmazas tlineteit, akik a gyermekek életében részt vesznek,
elengedhetetlen a képzések megreformalasa.

Sajnalatos tapasztalat, hogy a felsGoktatdsban nem szerepel sem a pedagdgus, sem az
orvosi, vagy védénédi, ovodapedagdégusi képzésben a bantalmazas felismerésére,
kezelésére tananyag.

A gyermeki jogok megismertetése a képzések részévé kellene, hogy valjon.
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IX.4. A gyermekvédelmi jelzorendszeri tagok feladatai a bantalmazas
kialakulasanak megel6zésében

A megeldzés (prevencio) azon tevékenységek  Gsszessége, amely a
gyermekbantalmazas bekovetkezésének a megakadalyozasara iranyul. A megel6zés
lehet els6dleges, masodlagos és harmadlagos.

Az elsodleges megel6zés (primer prevencid) célja a gyermekbantalmazashoz vezetd
rizikdtényezok kiiktatasa, kialakulasanak megel6zése.

A masodlagos megel6zés (szekunder prevencid) célja a gyermekbantalmazashoz
vezetd rizikotényez6k (csaladi kortlmények, a szllé személyiségével 0Osszefliggb
problémak, a gyermekkel kapcsolatos tényezGk) korai felismerése megsziintetése vagy
csOkkentése.

A gyermekbantalmazas kialakuldasaban szerepet jatszé kockazati tényezék ismertek.
Ezért, azokban a csalddokban, ahol a rizikétényezdk fenndlinak a gyermekvédelmi
jelzGrendszer tagjainak - kiilon6sen a csaladdal napi és rendszeresen kapcsolatban
allék - koordinalt, 6sszehangolt egylttmikodésére van szikség, hogy biztositva legyen
a gyermek egészséges felnevelkedése sajat csaladi kérnyezetében, a testi, értelmi,
érzelmi és erkolcsi fejlodése, személyiségének kibontakoztatdsa, a fejlédését
veszélyeztetd helyzet elharitdsa és a tarsadalomba vald beilleszkedés valamint 6nallé
életvitelének megteremtésének a segitése.

A harmadlagos megel6zés (tercier prevencid) célja a veszélyeztetettség korai

felismerése, jelzése, megsziintetése, a csaladbol vald kiemelés megel6zése.

Az egészségqgiigyi rendszer feladatai a megel6zésben

Az egészségfejlesztés az a folyamat, amely soran az egyén noéveli jartassagat sajat
egészségének javitasa érdekében, képességet szerez az egészséges életvitel
fenntartadsara és a valtozé kdrnyezethez vald alkalmazkodasra. Az egészségfejlesztés a
lakossag egészséggel kapcsolatos ismereteinek blvitésére, az egészséges
magatartasra, az egészséget veszélyeztet6 artalmak és megbetegedések megel6zésére
irdanyuld tevékenység.
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A csalad- és névédelmi gondozas, amelynek célja (tobbek kdzott):

e a gyermekvallalds optimalis bioldgiai és pszichés korilményeinek elGsegitése a
fogamzas el6tti gondozas és genetikai tanacsadas, valamint a termékenységi ciklus
alatti gondozas (a varandods anya gondozasa, a magzat sziletés el6tti gondozasa, a
gyermekagyas és szoptatd anya gondozasa) eszkozeivel,

e megismertetni az egyénekkel azokat a csalddtervezési ismereteket - ideértve a
terhesség megszakitassal jard veszélyeket is - és fogamzasgatldé moddszereket,
amelyekkel megtervezhetik és elOsegithetik utdédaik fogantatdsat a kivant szdmban
és id6ben, hogy a gyermekek minél jobb egészségi allapotban szlilethessenek meg.

A varanddsgondozas, amelynek keretében:

e a gyermeket vard nét tajékoztatjadk a magzat egészséges fejlédése érdekében
szikséges életmddrdl, a helyes taplalkozasrél, a magzatot karosité hatasok
(ktlénodsen a dohanyzas és alkoholfogyasztas) elkeriilésének fontossagardl,

e segitséget adnak a gyermeket vard nének a szlilésre, szoptatasra, csecsems6- és
gyermekgondozasra valo felkésziléshez.

Az fjusag-egészségligyi gondozas célja a kiskoriak harmonikus testi és lelki

fejlédésének elGsegitése. Ennek soran biztositani kell (tobbek k6zo6tt) az életkoruknak

megfeleld szlirdvizsgalatokat. Az ifjusag-egészségligyi gondozas specialis feladata:

e a veleszlletett rendellenességgel él6k, kronikus megbetegedésben vagy testi,
érzékszervi, értelmi fogyatékossagban szenvedok - a haziorvossal torténd
egyuttm(ikodésen alapuld - fokozott ellenérzése, lelki gondozasa és az egészséges
kozosségekbe torténd beilleszkedés elGsegitése,

e a harmonikus testi és lelki fejl6dést veszélyeztetdé korlilmények, alkohol- vagy
drogfogyasztas észlelése esetén a szlilGkkel és a pedagdgusokkal torténd
konzultaci6 utdn tanacsadas  biztositdsa, szlkség esetén intézkedés
kezdeményezése.

e az egészségligyi alapellatds és szakellatas teriletén m(ikodoé egészségligyi
szolgaltatok feladataik ellatasa soran kiemelt figyelmet forditanak a gyermekek

egészségét veszélyeztetd tényezok megeldzésére, felismerésére és
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megszlntetésére. Ennek érdekében egyittm(ikédnek a kozoktatasi, a szocialis és
csaladsegit6, valamint a gyermekek védelmét ellatd intézményekkel, személyekkel,
és sziikség esetén megfelel6 intézkedést kezdeményeznek.
A védéné feladata - a gondviselGvel el6zetesen egyeztetett gondozasi terv alapjan - a
csaladlatogatds, védondi tanacsadas keretében célzott és szikséglet szerinti gondozas
végzése, tovabba a harmonikus szlil6-gyermek kapcsolat kialakulasanak, a gyermek
nevelésének és szocializaciéjanak segitése, valamint a gyermek fejlodéséhez igazoddan
az egészséges életmddhoz sziikséges ismeretek nyujtasa.
A gyermek fejl6dését veszélyeztetd tényez0 észlelésekor a haziorvos, illetve a
gyermekjoléti szolgalat haladéktalan értesitése mellett a veszélyeztetett gyermek és
csaladjanak fokozott gondozasba vétele. A terlleti védén6 feladata a gondozott
csaladban el6forduld egészségi, mentalis és kornyezeti veszélyeztetettség megel6zése,
felismerése érdekében segitségnyujtas a helyes életvitelhez, a harmonikus, szereto
csaladi kornyezet kialakitasahoz.
A védoné tajékoztatja a gondvisel6t az allami, civil karitativ csaladtdmogatasi formakrol
és lehet6ségekrol, valamint a gyermek jogairdl, az egészségligyi ellatashoz vald jogairodl
és a torvényes képvisel6 ez iranyu feladatairdl, kotelezettségeirdl.
A terlleti védénd, irasban értesiti a gyermekjoléti szolgalatot és a haziorvost, ha a
torvényes képvisel6 a terileti védoné6i ellatds (a csaladlatogatds) igénybevételét
megtagadja, illetve hatdsagi eljaras kezdeményezése a gyermek bantalmazasa, sulyos
elhanyagolasa, a gyermek 6nmaga altal eldidézett sulyos veszélyeztet6é magatartasa
vagy egyéb sulyos veszélyeztet6 ok fennallasa esetén.
A gyermekvédelemmel kapcsolatos tevékenységérdl évente irdsos tajékoztatét készit az
illetékes gyermekjoléti szolgaltatd szamara, amelyben a gyermekek helyzetével, az
egyuttm(ikodéssel kapcsolatos tapasztalatait és a javitasra iranyuld javaslatokat is
Osszefoglalja. A terlleti védond részt vesz a gyermekjoléti szolgdlat éves

tanacskozdsan, eseti megbeszélésein.
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A szocidlis jelzérendszer tagjainak - kiilonésen a csaladseqité szolgalat

feladatai a megel6zésben

A szocidlis jelz6rendszer tagjainak feladata els6sorban az egyének és a csaladok

életében, életkortilményeiben jelentkez6 problémak megsziintetése, megelGzése. A

csaladoknak szerves részei a gyermekek is. Ezért, ha a csaladok problémait hatékonyan

kezelik, megeldzik, azzal a gyermekek potencialis veszélyeztetettsége is jelentdsen
csokkenhet.

A csaladsegitd szolgalat az altalanos segité szolgaltatas keretében a megel6z6

tevékenységek korében:

e figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét, feltarja a
nagyszamban el6forduld, az egyén és csalad életében jelentkezd probléma okait és
jelzi azokat az illetékes hatdsag vagy szolgaltatast nyujté intézmény felé,

e veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel6 és jelz6rendszert miikddtet, ennek
keretében elGsegiti klilondsen az egészségligyi szolgaltatdk, oktatasi intézmények,
a gyermekjoéléti szolgalat, a gondozasi kézpont, valamint a tarsadalmi szervezetek,
egyhdazak és maganszemélyek részvételét a megeldzésben.

A csaladsegit6 szolgalat az altalanos segit6 szolgaltatas keretében az egyének és a

csaladok életvezetési képességének megdbrzése, valamint az egyén és a csalad életében

jelentkez6 probléma megsziintetése érdekében:

tajékoztatast ad a szocidlis, a csaladtdmogatasi és a tarsadalombiztositasi ellatasok

formairol, az ellatashoz vald hozzajutas maodjaral,

e szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyuijt,

e segitséget nyujt az egyénnek a szocidlis, gyermekjéléti, gyermekvédelmi lgyek
vitelében,

e meghallgatja az egyén, csaldad panaszat és lehet6ség szerint intézkedik annak
orvoslasa érdekében,

e csaladgondozassal el6segiti a csaladban jelentkez6 krizis, m(ikodési zavarok, illetve

konfliktusok megoldasat.
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Javaslatok a csaladsegit6 szolgalat altal végzett megel6z6 tevékenység hatékonyabba
tételére:

e esetszamok csOkkentése, mivel egyre komplexebbek a problémak, ezaltal a
csaladok intenzivebb figyelemhez juthatnanak,

e szakman bellli megbeszélések elOsegitése - szakmai egyeztetések, konferencidk -
csaladsegit6 szolgalatok taldlkozasa,

o kulfoldi tanulmanyutak, kuilfoldi példak alkalmazasa.

Koznevelés feladatai a megeldzésben

Egyuttm(ikodés, kapcsolattartas a gyermekkel kapcsolatba kertil6 minden intézménnyel,

szolgaltatoval (gyermekorvos, védénd, gyermekvédelmi intézmények, civil szervezetek,

onkormanyzat, egyhaz, stb.).

A veszélyeztetettség megsziintetését célzé cselekvési terv elkészitésében, annak

végrehajtasaban aktivan, felel6sséggel részt venni. A gyermeket neveld, oktatd, gondozd

intézményeknek a napi kapcsolat soran hatékonyan részt kell vallalniuk a sziil6 szamara
el6irt utmutatasok betarttatasaban.

A csaladok szamara olyan szolgaltatasok felajanlasa, biztositasa, amely nem kotelezd, de

a gyermek nevelését, csaladban vald gondozasat eldsegitik (civil szervezetek, egyhazak

programjai).

A nevelési-oktatdsi, napkodzbeni ellatast nyujté intézmények, valamint a pedagodgiai

szakszolgalatok a gyermek pszichoszomatikus fejlédésének folyamatos figyelemmel

kisérése mellett kiilonos figyelmet forditanak arra, hogy

e a csalad milyen mértékben képes/hajlandé az egyittmikddésre,

e a gyermek, gondvisel6 szikségleteinek kielégitésére: fejleszté foglalkozasok,
pedagdgiai szakszolgalati ellatas (nevelési tanacsadas, logopédiai ellatas,
gyogytestnevelés), kortars kapcsolatok tamogatasa, szabadid6s programok,
sz(l6képzés, egészségligyi elldtds, tehetséggondozds, szolgaltatdsokhoz vald

hozzéaférés,
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e a gyermeki jogok ismertetésére és annak betartasara, betarttatasara.

Amennyiben kortarsbantalmazas esete all fenn, a nevelési-oktatasi intézmények kiilénos
figyelemmel kisérik a bantalmazdé személy, csoport viselkedését. A bantalmazok
személyiség fejl6dését elGseqgité programokat szerveznek, biztositjak a pszicholdgiai

ellatashoz valo hozzaférést, az azon vald kételezo részvétel betartasat.

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti  és gyermekvédelmi

szolgaltaték feladatai a megel6zésben

A gyermekjoéléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit véd6é specidlis személyes

szocidlis szolgaltatdas, amely a szocidlis munka maddszereinek és eszkézeinek

felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd

nevelkedésének elOsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelGzését, a

kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek

visszahelyezését.

A gyermekjoéléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban

torténd nevelésének el6segitése érdekében:

e a gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlodését biztositd tamogatasokrdl vald
tajékoztatas, a tdmogatasokhoz vald hozzajutas segitése,

e a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségligyi, a mentalhigiénés és
a karos szenvedélyek megel6zését célzd tanacsadas vagy az ezekhez valé
hozzajutds megszervezése,

e a valsaghelyzetben |év6 varandds anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal vald
elldtdsa, valamint szdmara a csalddok atmeneti otthonaban igénybe vehet6
ellatashoz vald hozzajutas szervezése,

e a szabadidGs programok szervezése,

e a hivatalos lgyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése

érdekében:
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e a veszélyeztetettséget észleld6 és jelz6 rendszer mikodtetése, a nem allami
szervek, valamint maganszemélyek részvételének elOsegitése a megel6z6
rendszerben,

e a veszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltardsa és ezek megoldasara javaslat
készitése,

e az gyermekvédelemi észlel6-és jelzGrendszer tagjaival és intézményekkel vald
egyuttm(ikodés megszervezése, tevékenységik 6sszehangolasa,

e tajékoztatds az egészségiigyi intézményeknél mikddo inkubatorokbdl, illetve abba
a gyermek orokbefogadashoz vald hozzajarulds szandékaval térténd elhelyezésének

lehetGségérol.

A gyermekjoléti szolgaltatds feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése

érdekében:

e a gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis munkaval (a tovabbiakban:
csaladgondozas) el6segiteni a gyermek problémainak rendezését, a csaladban
jelentkez6 mikodési zavarok ellensulyozasat,

e a csaladi  konfliktusok  megoldasanak  elGsegitése, kulondsen  valas,
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében,

e kezdeményezni:
> egyéb gyermekjoléti alapellatasok igénybevételét;
> szocialis alapszolgaltatasok, kilondsen a csaladsegités igénybevételét;
> egészségugyi ellatasok igénybevételét;
> pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét, vagy
> a gyermek védelembe vételét vagy ennek eredménytelensége, esélytelensége

esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét;

e javaslat készitése a veszélyeztetettség mértékének megfelelden:
> a gyermek védelembe vételére, illetve a csaladi pétlék természetbeni formaban

torténd nyujtasara,
> a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara,
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> a gyermek csaladjabol tértén6 kiemelésére, a leend6 gondozasi helyére vagy

annak megvaltoztatasara.

A gyermekvédelmi szakellatas feladatai a megel6zés teriiletén

A szakellatok hatékony, gyors segitségnyujtdsa, szakmai képzettségik fejlesztése a
gyermekbantalmazas teriletén is meghatdrozé a gyermekek tovabbi sorsanak
alakulasaban. Elérend6é cél, hogy bantalmazas el6forduldsa esetén a gyakran
tapasztalhaté panik helyébe, higgadt, professzionadlis tudas birtokaban torténd
beavatkozasok torténjenek.

A gyermekek képzése, felvildgositd tevékenysége direkt és indirekt mdédon kiemelt
feladat a prevencid teriletén, annak érdekében, hogy a gyermekek tisztaban
legyenek tényleges jogaikkal, érzékeljék az esetleges veszélyhelyzetet, a tudas
birtokaban elkerilhessék azokat, képesek legyenek megvédeni magukat a
cselekmény elkerillésével, adekvat segitségkéréssel. Ennek szamtalan eszkdze van:
figyelemfelkeltd plakat, film klub, szervezett rendezvényeken vald részvétel.

A gyermekjogi képvisel6 személye, rendszeres jelenléte a szolgaltatéknal, a
figgetlenség elvét figyelembe véve, személyes kapcsolaton alapulva lehet6séget
biztosithat a gyermekek szamara, hogy megnyiljanak, szégyenérzetiiket leklizdve egy
kils6 személynek tarjak fel problémajukat, vagy tegyék fel a szamukra
bizonytalansag érzését keltd kérdéseiket.

A szakellatds kiemelt felel6ssége, feladata az 4aldozatbdl, bantalmazottbdl-
bantalmazova valas megeldzése. A terapias trauma feldolgozas biztositasa ennek egy
szelete.

A szakellaté intézményekben a bizalmon alapuld, nyilt kommunikacié alapvet6
feltétele a hatékony ,gyogyuldsnak”, megel6zésnek. A szakemberek hiteles,
agressziomentes segitd attitlidjének példamutatd ereje van, amely nélkilézhetetlen a
gyermekek gondozasa-nevelése soran. Természetesen a fentiekben megfogalmazott

elvarasokhoz minden gyermeknek joga van, fliggetlenll a bantalmazottsagtdl.
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e A megelGzés részét képezi annak a szakmai allaspontnak, szemléletmodnak tevdleges
felvallaldsa a szakellatdsban dolgozdé munkatarsak részér6l, hogy nem tartanak
elfogadhatonak semmilyen agressziv, cselekedetet a gyermekek ellatasa soran, még
attételesen sem. Bantalmazasi esemény tudomdsdra jutdsa esetén koteles jelzéssel
élni az intézmény vezetbje, a gyermekvédelmi gyam, gyermekjogi képvisel6, vagy a

gyamhivatal felé, a szlikséges beavatkozas megtétele érdekében.

IX.5. A gyermekvédelmi jelzOrendszer egyéb lehetO6ségei a
gyermekbantalmazas megel6zésében

A gyermekvédelmi jelz6rendszer tagok, szervezetek megfeleld m(ikodése feltételezi a
szlikséges - személyi (a szikséges tovabbképzés, szupervizié megvaldsulasa), targyi-
és infrastrukturdlis feltételek biztositasat. Konnyen elérheté kdzpontok szervezése pl.
onkéntesek, civil szervezetek bevondsaval (segitOkészek, nyitottak, koztudottak
legyenek).

A tevékenység minGségének fejlesztéséhez, az egylttm(ikodés rendszeres

monitorozasara, értékelésére, a megfelel6 intézkedések megtételére van sziikség.

Egyiittmiikédés:

e  Mas intézményekkel vald kdzés program.

e Esetmegbeszélés - sziikség esetén a gyermekvédelmi jelz6rendszeri tagok is
kezdeményezzenek esetmegbeszélést, esetkonferenciat, személyes konzultaciot,
szakmakOzi megbeszéléseket.

e Szul6i értekezleteken is kaphatna teret a gyermekjoléti szolgalat, hogy akarcsak a
pedagdégusok, a szllok is megismerjék a gyermekbantalmazas formait, jeleit.
Segitségliket kérve valdszinlileg még tobb jelzés érkezne a szolgalatokhoz.

e Szll6kkel, torvényes képviselovel, rokonokkal valé konzultacié eseti, illetve

rendszeres alkalmak beiktatasaval, informalas, informacidéatadas.
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Folyamatos kapcsolattartas (telefon, e-mail, elérhet6ségek pontos nyilvantartasa,
adatbazis létrehozasa folyamatos frissitése, naprakész nyilvantartas).

Kapcsolattartds formainak meghatarozasa, rogzitése, id6hatarok, felelésok

hozzarendelése.

Egylttmkodési protokollok kidolgozasa, halézati miikodés alapjainak kidolgozasa,

kézos konferencidk, workshop-ok, kolcsonds diszpécselés, konzultacidk,
esetmegbeszélések.

A gyermekjoéléti szolgalat és a gyermekek gondozasat, nevelését, oktatasat ellatd

intézmények, szolgaltatok kozotti kapcsolat kiszélesitése, folyamatos szinten

tartasa, bovitése.

Orvosok jelz6rendszeri felel6sségének erdsitése.

Képzés, tovabbképzés:
e  Kortars segitd képzés.

Az osztalyfénokok részére a gyermekjoléti szolgalatok tajékoztatast tarthatnanak,

hogy a bantalmazasok jeleit, tineteit a leheté leghamarabb felismerjék és
jelezhessék.

Pedagodgusok felkészitése az er6szakos blincselekmények (iskolai er6szak, csaladon

belli er6szak, szexualis bantalmazas, internetes on-line abuzus)
gyermekaldozatainak tdAmogatasara.

A gyermekjoléti szolgdlat és a gyermekek gondozasat, nevelését, oktatasat ellatd

intézmények, szolgaltatok kozos képzési programokon, projektekben vald
részvétel;

Akkreditalt tréning a bantalmazds kezelése, megeldzése teriiletén

Az érintett szakemberek tovabbképzése kilféldi tanulmanyutakon.

Eredményes modszerek alkalmazasa:

e A felnbvekvd generacié resztorativ technikakkal valé megismertetése altaldnossa

kellene, hogy valjon valamennyi iskolaban.
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Szulok, torvényes képvisel6k diszpécselése, eljuttatdsa mas szektorok,
intézményrendszer iranyaba pl. Specidlis szakemberek, (ldsd még bantalmazott
gyermekek ellatasa), szakért6k, hatdsag stb..

SzUl6k terapiaja, parterapia, csaladterapia.

Mediacid.

Csaladi csoportkonferencia.

Helyreallitd korok, konferenciak.

Javaslat a bantalmaz6 szild tavoltartasara.

Kovetés, visszacsatolas.

~Ne bants vilag” Alapitvany szexualis ablzus megel6z6 programjai altalanos iskolai
korosztaly szamara.

A magzati élet védelme érdekében tarsadalmi érzékenyité programok elinditasa.
Szakembereket megismertetni azokat a segit6 szervezeteket, amelyek az alkohol- és
drogfiiggGkkel foglalkoznak, hogy szlikség esetén igénybe vehessék szolgalataikat.

A kulfoldi tapasztalatok is szamos példat sorolnak fel, melyek a bantalmazas
megel6zésének témakorében, az attitidok megvaltoztatdsahoz sikeresen
hozzajarultak. Jogszabaly, akciotervek, informaciés programok, sokszin(
rehabilitaciés programok az elkéveté szamara, kutatasok, a jogalkalmazok képzése
és a torvény hatasainak elemzése. A szlil6k szamara telefonvonal |étrehozasa,
amelynek célja, hogy amikor a szul6 uUgy érzi, hogy gyermeke nevelésében minden
eszkoze elfogyott, akkor felhivhassa a nevelésben segitséget nyujté telefonos
szolgaltatast, ahol meghallgatjak. A tapasztalatok azt eredményezték, hogy amig a
szul6 elmondja, hogy mit csinal gyermeke, milyen helyzethez kér segitséget addigra
a késleltetés (time out) segiti abban, hogy ne a kéz lendliljon.

Tarsadalmi szemlélet formaldsa a nemzetk6zi tapasztalatok elterjesztése;

Az intézményben, szolgaltatdson bellil a gyermekcsoporttal foglalkozd minden

szakember napi szinten legyen tajékozott a felmertlt problémakkal kapcsolatban.
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e Elengedhetetlen a végzett tevékenység pontos dokumentadlasa, a beavatkozasok,
torténések, elmaradt lépések, intézkedések irdsos rogzitése, az okok tisztazasa,

rogzitése.

Kommunikacié-edukacio:
e A gyermekvédelmi jelzérendszer és mas kodzrem(koddbé szervezetek munkajanak
megismertetése
> a gyermekjoléti szolgalat munkajat és jelenlétét a teleplilésen.
> az aldozatsegitok munkajat,
> a pszicholégus munkajat (az orszag pszicholdgiai kulturajanak fejlesztése
érdekében mar gyermekkorban meg kell ismerni minden gyermeknek a
pszicholdgus munkajat, meg kell tanulniuk, hogy batran fordulhatnak hozza
segitségért. Az iskolapszichologusi rendszer dolgozik ezen, de még mindig sok
gyermek nyilatkozik Ugy, hogy oda csak a ,bolondok jarnak”.).
e Szil6k, torvényes képvisel6k nevelése (Szillok Iskolaja), pszicho-edukacidja.
e Tajékoztatas, informacionyujtas.
e A médiaban tortén6 folyamatos, intenziv, l|ényegre toré tajékoztatas (televizio,
Ujsagok).
e Konnyen érthetd leirdasokkal, kézbe vehet6 anyagok, szérdlapok készitése.
e Szul6k érzékenyitése a téma iradnt, akar mar a terhesség id6szakaban is (tajékoztatd
flizet a bantalmazas veszélyeirdl és annak kialakulasi folyamatardl).
e Plakatok:
> angol plakatnak, amely a gyerekek bantalmazasaval kapcsolatos magatartasokra

rajzos formaban hivja fel az iskoldsok és a szil6k figyelmét ( szamu melléklet).

Filmek:
> A drogfogyasztashoz kapcsolodo filmek (Pesty Laszld: Budapest végallomas; Egy
nap, Denny Boyle: Transpotting stb.) amelyek bemutatdsa a tanulék szédmara

szintén esetleges.

Csoportos foglalkozasok:
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> legyenek rendszeres megel6z0, felvilagositd programok — kdvetéssel, értékeléssel;

> lehetne minden iskoldban egy napot szanni, ahol kilénb6z6 bantalmazas
megeldzés lehetGségeivel kapcsolatos beszélgetések, programok, vetitések is
helyet kaphatnanak,

> a gyermekek részére szervezett taborokban, indirekt formaban is be lehet

csempészni a bantalmazas megel6zésével kapcsolatos klilonb6z6 technikakat.

Felmérés, kutatas:

e Rendszeres felmérés (kérdbiv) készitése a bantalmazast észlel6kkel, illetve
érintettekkel arra vonatkozéan, hogy mennyire volt hatékony a szamukra nyujtott
segitség. Mindez nem csak mindségellendrzési célokat szolgalhat, hanem célzottabba

teheti a megel6z0 tdjékoztatast.

X. Miikodési diszfunkciok

A munkacsoport tevékenysége, a szakmai Utmutatd el6zé fejezeteinek kidolgozasa
soran szamtalan olyan gyakorlati helyzet, szakmai nehézség, akadaly, hianyossag
kerllt felszinre, amelyek bemutatdsa a résztvevé szakemberek egyiittes véleménye
alapjan kulon fejezetet érdemel. A szakemberek reményei szerint az elkészilt
Osszefoglald anyag a diszfunkcidk szamat is csokkenthetik a szakmai tudatossag
fejlesztésével, informativ jellegével, illetve a fenntartdk, torvényalkotdok figyelmének

felkeltésével.

Dr. Herczog Maria definicidja értelmében:,,Rendszer abGzus (masodlagos viktimizacio,
aldozatta valas) Ha a gyermekek védelmére létrehozott és miikodtetett rendszer
diszfunkcionalisan miikodik, ezzel hozzajarul a bantalmazas késedelmes
elharitasahoz, vagy be nem avatkozasaval a folyamatos viktimizaciéhoz,

karosodashoz. Ebbe a korbe tartozik a gyermek tajékoztatasahoz és
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véleménynyilvanitashoz fiz6do jogainak figyelmen kiviill hagyasa, vagy
megtagadasa, a sziiloktol valé indokolatlan elvalasztas, pl. az indokolatlan
korhazba utalas.”

Nem hagyhatd figyelmen kivil, barmennyire kényes kérdés az ellatd rendszerekben
(szakellatas, iskola, kérhaz, stb.) a mai napig sajnalatos médon megjelendé rendszer
abizus, ami elsddlegesen a figyelmetlenségtél a megaldzo, fizikai tettig fajuld ellatoi
magatartds eredménye. Osszesitd statisztikai adat nem taldlhatd, amely a szolgaltaték
oldalarél mutatnd meg a bantalmazasnak mindsithetd esetek szamat, melynek vélhet6
oka az ugyek ,tabuként” valé kezelése. Ennek ellenére nem lehet figyelmen kivil hagyni
ezen cselekmények sulyossagat. A gyermekbantalmazas egyik leghatékonyabb
prevencidja lehet a megengedhetetlen ellatéi magatartds megel6zése, megsziintetése, pl.
a palyaalkalmassag szigoru vizsgalataval kezdve. A segitd szakmak kozos feladata az
Osszefogds, a munkatarsak szemléletvaltoztatdsa az elsddleges |1épés a tarsadalmi szintl

valtozas eléréséhez.

A mi(ikoédési diszfunkcidk két csoportban torténé soroldsa az altalanos hibak,

hianyossagok, rendszerszint(i deficitek.

X.1. Altalanosan észlelheté deficitek

A bantalmazas észlelésének hianya: A gyermekkel szembeni rossz banasmodd, a
gyermekbantalmazas ritka kivételtdl eltekintve nem a nyilvdnossag elott zajlik, ebbdl
addéddan nehezen egyértelm(isitheté a cselekmény. Eszlelés hidnyaban nincs mit jelezni,
nem torténik/nem torténhet beavatkozas. A modszertani anyag elkészitése soran, a
szektor semleges tinettani csoportositas nyujthat segitséget, az ,apronak” t(ng,
latszolag Osszefliggést nélklilozd fizikalis, pszichés, viselkedésbeli valtozdsok okaira, a
gyermekkel szembeni rossz banasmdd, gyermekbantalmazas gyanujanak hatékony

észlelését megkonnyitve.
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Jelzés elmulasztasa: Ennek kovetkezménye, a szikséges intézkedés elmaradasa, a
bantalmazoé helyzet fenntartdsa. Megengedhetetlen, s6t blintetendd, ha barmely okbdl, a

szakember hanyagsagabdl adéddan, tudomasara jutott esemény kapcsan nem teszi meg

a szukséges

folytatasahoz.

intézkedéseket,

ezzel hozzajarulva a

bantalmazas

fenntartasahoz,

X.2. Rendszerhibak a gyermekbantalmazas soran kapcsolatba keriil6é
intézményekben, szakemberek tevékenysége soran

diszfunkcio

megnevezése

diszfunkcio

kovetkezménye

megoldas

Egyuttm(ikodés hidnya a

jelz6rendszeri tagok kozott

Informacidaramlas
akadalyozott, probléma

fokuszU megoldas hidnya

Szakmai tovabbképzések
szervezése, kompetencia

hatarok tisztazasa

Kaotikus fogalom

hasznalat

Valtozo szintl

helyzetmegitélés

Egységes fogalomtar

bevezetése

Hataridok be nem tartasa

Az Ugy intézése késedelmet

szenved

Preferalt feladatellatas,

hataridék pontos betartasa

Titoktartasi kotelezettség

téves értelmezése

Jelzés elmulasztasa,
sziikséges és elégséges
informacidk hianyaban
hatraltatott a folyamat

megakadalyozasa

Szakmai tovabbképzések

szervezése, szupervizio

Adatkezelési szabalyok

valtozo értelmezése

Személyiségi jogok sérlilése

Szakmai tovabbképzések

szervezése

Jogszabalyi valtozasok
nyomon kévetésének

hidnya

Jogszerl(itlen eljaras, téves
informacidkon alapulg,

hibas beavatkozas

Szakmai tovabbképzések

szervezése

Prevenci6 alacsony

Akut helyzet kezelése

Oraszamban is megjelend
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hatékonysaga

preventiv tevékenység

biztositasa

»,Bantalmazas” specifikus
képzettséggel rendelkez6
szakemberek alacsony

szama

Szakképzettség hidnya
hatraltatja a beavatkozas
hozzaférhet6ségét, annak

hatékonysagat

Modszer specifikus

képzések szervezése

Specifikus terapias
szolgaltaték alacsony

szama

Hosszas varakozasi idd,
terapias lehet0séghez valé
hozzajutas késedelmet

szenved

Traumakdzpontok
létrehozasa, megyei,

kistérségi szinten

Nem megfelel6 intézményi
feltételek: infrastruktura,
felszereltség,
~gyerekbarat” kornyezet

hianyossagai, hianya

Hozzaférési nehézség,
bizalom teli Iégkor
kialakitasa nehezen

megvaldsithatd

Megfeleld, a szakmai
elvarasoknak megfeleld

targyi feltételek kialakitasa

Az ellatdk, segitdk
mentalis tAmogatdsanak

hianya

Kiégés és ennek

kovetkezményei, lojalitas

Rendszeres szupervizid
anyagi feltételeinek
biztositdsa, szakmai
tréningek,tovabbképzések

szervezése

Nyilvantartasi rendszer

hianya

Védelembe vett csaladok
orszagos nyilvantartasa,
adatkezelési szabalyok
betartdsa mellett,
elsédlegesen a gyakran
k61t6z6 csaladok nyomon

kovetése érdekében

Orszagos nyilvantartasi

rendszer |létrehozasa
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Az artatlansag vélelme és a gyermek biztonsaghoz vald joga kozti jobb

osszhang megteremtésének sziikségessége

A blntetGjog kiinduld pontja az elkovetd felelésségének megallapitdasa és a
blinelkbvetés szankcionalasa. A bilintet6jog alkalmazhatdsagat jelentésen befolyasoljak
az emberi jogi alapelvek, ezek kozll is az artatlansag vélelme. Lényegét tekintve ez azt
jelent, hogy senkit sem lehet blnGsnek tekinteni mindaddig, amig a birdsag a
b(indsségét meg nem allapitotta. Az Alaptérvény XXVIII. cikk szerint:

»(1) Mindenkinek joga van ahhoz, hogy az ellene emelt barmely vadat vagy valamely
perben a jogait és kételezettségeit torvény altal felallitott, fliggetlen és partatlan
birésag tisztességes és nyilvanos targyalason, ésszer(i hataridén bellil biralja el.

(2) Senki nem tekintheté blnésnek mindaddig, amig blintetéjogi felel6sségét a birésag
jogerds hatarozata nem allapitotta meg.”

Az alapelvvel 06sszhangban gyermekjogi szempontbdl érdemes kiemelni a
biintetéeljarasroél sz6l6 1998. évi XIX. torvény soron kivili eljarasra vonatkozé
rendelkezést. A jogszabaly 64/A. § (1) bekezdése szerint a blintet6eljarast soron kivil
kell lefolytatni tobbek kozt akkor ha:

.a kiskoru sértett sérelmére elkévetett, az élet, a testi épség és az egészség elleni
blincselekmény (Btk. XV. Fejezet) miatt, a nemi élet szabadsaga és a nemi erkdlcs
elleni blincselekmény (Btk. XIX. Fejezet) miatt, a gyermekek érdekét sérté és a csalad
elleni biincselekmény (Btk. XX. Fejezet) miatt vagy mas, személy elleni erészakos
blincselekmény miatt, ha a kiskoru sértett érdeke - igy kiiléndsen akkor, ha a sértett
testi, értelmi vagy erkdlcsi fejlédését a blincselekmény jelentésen veszélyeztette, illetve
ha a terhelt az eljaras lefolytatasakor is ellatja a sértett nevelését, felligyeletét vagy
gondozasat, vagy egyébként is a sértett kérnyezetében él - a blntetbeljards miel6bbi
befejezését indokolja,"”

Szintén ide tartozik, hogy a BE 218. § (2) bekezdése szerint ,Ha a vadlott a gyermeke
sérelmére szandékos blincselekményt kovetett el, az U(gyész a vadiratban

inditvanyozhatja, hogy a birdsag a vadlott szul6i felligyeleti jogat szlintesse meg.”
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A 336. § (1) alapjan a birdsag az lGgyész inditvanyara a vadlott szUlGi fellgyeleti jogat
megszliinteti, ha a vadlottat a gyermekének sérelmére elkOvetett szandékos
blncselekményben blindsnek mondja ki és megallapitja a szlldi felligyeleti jog birdésagi

megsziintetése Polgdri Torvénykdnyv szerinti feltételeinek fennallasat.

A buntet6jogi megkozelitéssel szemben a gyermekvédelem a gyermek
veszélyeztetettségébdl indul ki, azaz ha a gyermek veszélyben van, akkor a védelme
érdekében be kell avatkozni. Az Alaptorvény XVI. cikk szerint:

»(1) Minden gyermeknek joga van a megfelel6 testi, szellemi és erkodlcsi fejlédéséhez

szlikséges védelemhez és gondoskodashoz.”

A két alkotmanyos alapelvbdl kovetkez6 megkozelités a gyakorlat soran azért okoz

problémat mert a

e bintetGeljards gyakran ismeretlen tettes ellen indul meg, holott a jelz6érendszeri
tagok valdszindsitik, hogy valamelyik szl volt az elkovetd,

e a hazassagi bontoéper, illetve gyermek elhelyezési perek sordan a felek nem
feltétlentl valdsagnak megfelel6 bejelentéseket, feljelentéseket tesznek a masik fél
altal elkdvetett abuzusrol,

e blntetGjogi felel6sség fennallasardl és a gyermek veszélyeztetésérdl kiilonb6zo
szervek dontenek,

e bintetéjogi feleldsség megallapitdsa és a veszélyeztetettség fennalldasanak
megallapitasa jelentGs id6kllonbséggel torténik.

A problémat jol illusztralja a Gyvt 34. § (2) bekezdése szerinti kapcsolattartas

gyakorlata a bantalmazé szll6 és bantalmazott gyermek kodzott.

34. § (2) A bentlakdsos gyermekintézményben, a befogadd sziilbnél biztositott

személyes gondoskodast nyujtéo gyermekjoléti alapellatas és gyermekvédelmi

szakellatas soran el6 kell segiteni, hogy a kapcsolattartdasra jogosult a gyermekkel
kapcsolatot tartson fenn, feltéve, hogy a szil6 nem all a gyermek vagy a gyermeket
nevelb személy sérelmére elkévetett cselekmény miatt ideiglenes megel6zé tavoltartas

vagy megel6z6 tavoltartas, tovabba a bilntetbeljarasban elrendelheté tavoltartas
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kényszerintézkedés hatalya alatt, vagy a gyermek sulyos bantalmazasa miatt nem
sziineteltették a szlil6 kapcsolattartasi joganak gyakorlasat.

Tekintettel arra, hogy az alkotmanyos alapjogok lehetséges (itkdzése all a gyakorlatban
kialakulé diszfunkciok mogott, a probléma feloldasa érdekében jogalkotdi |épésekre

lenne szlikség.

XI. A gyermekbantalmazassal kapcsolatos fogalmak

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyltt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozoé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;
(Infotv.)

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet
vagy a miuveletek 0Osszessége, igy kllonosen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvdnossagra hozatala, 0sszehangoldasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemz0Ok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése; (Infotv.)
Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetové tétele; (Infotv.)

Belatasi képesség: az a szellemi képesség (érettség és épség), amellyel az ember el6re
latja magatartdsa jogkovetkezményeit és ennek megfeleléen képes az alternativakat
mérlegelni, a kovetkezményeket szamba venni, cselekedeteit iranyitani és felel6s
magatartast tanusitani. Belatasképes kor az az életkor, melynek elérése a jog szerint a
cselekvOképesség teljessé valasat jelenti, a magyar jog szerint ez a 18.életév elérésével

kovetkezik be.
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Beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek, tanulo: az a
kilonleges banasmaddot igényld gyermek, tanuld, aki a szakértdi bizottsag szakértéi
véleménye alapjan az életkorahoz viszonyitottan jelent6sen alulteljesit, tarsas kapcsolati
problémakkal, tanuladsi, magatartasszabalyozasi hianyossagokkal kilizd, kozosségbe vald
beilleszkedése, tovabba személyiségfejlodése nehezitett vagy sajatos tendencidkat
mutat, de nem mindsll sajatos nevelési igénylinek, (Kéznev.tv. 4.§.3.pont)

Blinligyi személyes adat: a blntetGeljards soran vagy azt megel6z6en a
blincselekménnyel vagy a blntetéeljarassal 0Osszefliggésben, a blntet6eljaras
lefolytatdsara, illetve a blncselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a
blintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatd,
valamint a blntetett el6életre vonatkozd személyes adat; (Infotv.)

Csaladbafogadé gyam: az a gyamként kirendelt személy, akinél a gyamhatdsag a
gyermeket ideiglenes hatdllyal elhelyezte, vagy akinél a birdosdg a gyermeket elhelyezte,
vagy aki a gyermeket a gyamhatdsag hozzajarulasaval csaladba fogadta, kivéve ha a
gyermeket ideiglenes hatallyal nevelGsziilonél, gyermekotthonban vagy mas bentlakasos
intézményben helyezték el, (Gyvt.5.8)

Csaladlatogatas (védonéi): a gondozott személyek csaladjanak, kornyezetének
megismerésére, nyomon kovetésére, az egészségi allapotra hatd pozitiv és negativ
tényez6k feltdrdsdra, kedvezltlen tendencidk korai észlelésére, az egészséges,
kiegyensulyozott csaladi élet tdmogatasara szolgal.(Odor, Téth, Csordas, 2004)
Cselekvoképtelen: az a kiskorl, aki a tizennegyedik életévét nem toltotte be.
Ptk.2:13.§

Disszociacio: ritkdn eléfordulé pszichés jelenség, amikor az én-tudat, az érzések/testi
érzetek és az akaratlagosan m(ikodtethetd funkcidk- leggyakrabban emlékezet, mozgas -
kozotti integracié atmeneti idére, részlegesen megbomlik. (Kovacs 2012.)

Eseti gyam: A gydmhatosag eseti gyamot rendel, ha a gyermek torvényes képviseldje
jogszabaly vagy a gyamhatdsag rendelkezése folytan, érdekellentét vagy mas tényleges

akadaly miatt nem jarhat el. (Ptk.6:20.8)
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Feljelentés: Blincselekmény miatt barki tehet feljelentést. A feljelentés kotelezd, ha
annak elmulasztasa blincselekmény. A hatdsag tagja és a hivatalos személy koztestilet
koteles a hataskorében tudomasara jutott blincselekményt - ha az elkovetd ismert,
annak megjelolésével - feljelenteni. A feljelentéshez csatolni kell a bizonyitdsi
eszkozoket, ha ez nem lehetséges, a megdrzésikrol kell gondoskodni. (Be.171.8)

Fiatal feln6tt: az a nagykoru személy, aki a 24. évét nem toltotte be, (Gyvt.5.8)
FiatalkorG: az a személy, aki a szabalysértés elkovetésekor 14. évét, blincselekmény
elkdvetésekor 12. évét - illetve 2013. junius 30-at megel6zden elkdvetett blincselekmény
esetén a 14. évét - betodltotte, de 18. évét még nem, (Gyvt.5.8)

Fogyatékos gyermek, fiatal felnétt:

a)a gyermekvédelmi pénzbeli és természetbeni ellatasok tekintetében a kulon
jogszabalyban  meghatarozott magasabb  6sszeg(i csaladdi poétlékra  jogositd
fogyatékossagban szenved6 gyermek, fiatal felnott,

b)—a személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok, valamint a gyermekétkeztetés normativ kedvezménye
tekintetében a nemzeti koznevelésrdl szélé 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban:
Nktv.) 4. § 25. pontjaban foglaltaknak megfelelé gyermek, fiatal feln6tt, (Gyvt. 5.8 (q)
Gyam: az a kiskord, aki nem all szulGi felligyelet alatt, gyamsag ala tartozik. (Ptk.
4:223.8)

Gyamhatdésag: a fOvarosi és megyei kormanyhivatal szocidlis és gyamhivatala, a
fovarosi és megyei kormanyhivatal jarasi hivatalanak gyambhivatala, a telepulési
o6nkormanyzat jegyzéje, (Gyvt.5.8)

Gyermekvédelmi gondoskodas: a Gyvt.ben meghatarozottak szerint elrendelt
hatdsagi intézkedésen alapulé ellatds és védelem (Gyvt.5.§.m/pont)

Gyermekvédelmi gyam: Gyermekvédelmi gyamsag ala tartozik az a gyermek,

a) akit nevelésbe vettek;

b) akit ideiglenes hatdllyal gyermekvédelmi nevel6sziléknél, gyermekotthonban vagy
mas bentlakdsos intézményben helyeztek el, és szliléje ellen a szll6i fellgyelet

megszlntetése iranti per indult; vagy
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c) akinek a szul6je hozzajarult gyermeke titkos 6rokbefogadasahoz. (Ptk.4:230.8)
Gyermek: a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény 2:10. § (1) bekezdése
szerinti kiskoru, (Gyvt.5.8)

Gyermekkor (blintet6jog) A bintet6jogi szankcidk alkalmazhatésaga szempontjabdl
kiemelkedé jelentOsége van az életkornak. A Blntet6 Torvénykodnyvrol szélé 2012. évi C.
torvény 16. § szerint gyermekkorld és ezért nem blntethetd, aki a bintetendd
cselekmény elkovetésekor a tizennegyedik életévét nem toltotte be, kivéve az emberdlés
[160. § (1)-(2) bekezdés], az erlOs felindulasban elkdvetett emberdlés (161. §), a testi
sértés [164. § (8) bekezdés], a rablas [365. § (1)-(4) bekezdés] és a kifosztds [366. §
(2)-(3) bekezdés] elkovetéjét, ha a blincselekmény elkévetésekor a tizenkettedik
életévét betoltotte, és az elkovetéskor rendelkezett a blincselekmény kovetkezményeinek
felismeréséhez sziikséges belatassal.

Gyermekjogi képvisel6: A gyermekjogi képvisel6 elldtja a gyermekvédelmi
gondoskodasban részeslilé gyermek e térvényben meghatarozott jogainak védelmét, és
segiti a gyermeket jogai megismerésében és érvényesitésében, valamint kotelességei
megismerésében és teljesitésében. A gyermekjogi képviselé kiemelt figyelmet fordit a
kulonleges vagy specialis ellatast igénylé gyermek védelmére. (Gyvt. 11/A. §)

Gyermek hozzatartozoi: a vér szerinti és az 6rokbe fogadd szuldk (a tovabbiakban
egyltt: szlld), a szll6 hazastarsa, a szUl6 testvére, a nagyszild, a nagyszilé hazastarsa,
a nagyszll6 testvére, a dédszlil6, a testvér, a testvér hdzastarsa, a sajat gyermek,
(Gyvt.5.8)

Gyermek kozeli hozzatartozoi: ha e térvény masképp nem rendelkezik, a szulg, a
szUl6 hazastarsa, a szll6 testvére, a nagyszild, testvér, a sajat gyermek, (Gyvt.5.8)
Gyermek tartasara koteles személy: a Ptk.-ban meghatarozott feltételek és sorrend
szerint a szll6, mas felmend egyenesagi rokon, a nagykoru testvér, a szulé hazastarsa,
(Gyvt.5.8)

Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii gyermek és fiatal felnétt: a Gyvt.
67./A.§ szerinti feltételeknek megfelel6 helyzetl gyermek, illetve fiatal felnott.

Hivatalos személy: A Btk. 459.§.11.pontja szerinti személy
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Hozzajarulas adatkezeléshez: az érintett akaratdnak Onkéntes és hatarozott
kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok - teljes kor(i vagy egyes
m(iveletekre kiterjed6 - kezeléséhez; (Infotv.)

Hozzatartozod: a kozeli hozzatartozd, az élettars, az egyenesagbeli rokon hazastarsa, a
hazastars egyenesagbeli rokona és testvére, és a testvér hazastarsa; Ptk.8:1.§
Ideiglenes hatalya elhelyezés: Ha a gyermek felligyelet nélkiil marad, vagy testi,
értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodését csaladi kornyezete vagy Onmaga sulyosan
veszélyezteti, és emiatt azonnali elhelyezése szilkséges, a gyamhatdsag, valamint a
rendOrség, az idegenrendészeti hatdsag, a meneklltligyi hatésag, az Uigyészség, a
birésag, a blintetés-végrehajtasi intézet parancsnoksaga (a tovabbiakban: beutald szerv)
a gyermeket fellebbezésre tekintet nélkil végrehajthaté hatarozataval ideiglenesen

a) a nevelésére alkalmas, azt vallaldo kilonélé szilonél, mas hozzatartozonal, illetve
személynél, vagy ha erre nincs lehetdség,

b) tizenkettedik életévét be nem toltétt gyermek esetén minden esetben a legkdzelebbi
ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermekek ellatasat is biztositd nevelbsziilonél helyezi
el, kivéve, ha egészségi vagy személyiségallapota, 6n- és kdzveszélyes magatartasa ezt
nem teszi lehet6vé vagy mas okbol sziikséges az intézményes elhelyezés biztositasa,

c) tizenkettedik életévét betoltott gyermek esetén, vagy ha azt a gyermek egészségi
vagy személyiségallapota, 6n- és kodzveszélyes magatartasa indokolja, vagy ha mas
okbdl sziikséges az intézményes elhelyezés biztositasa - az ideiglenes hatalyu
elhelyezés biztositdsara is kijelolt - gyermekotthonban, gyermekotthon specialis
csoportjaban, specidlis lakasotthonban, fogyatékosok vagy pszichiatriai betegek
otthondban helyezi el. (Gyvt. 72. §.)

Ideiglenes elhelyezést megalapoz6 sulyos veszélyeztetettség: Az ideiglenes
hatalyu elhelyezést megalapozd sulyos veszélyeztetettségnek mindsil a gyermek olyan
bantalmazasa, elhanyagoldsa, amely életét kozvetlen veszélynek teszi ki, vagy testi,
értelmi, érzelmi vagy erkoélcsi fejlodésében jelent6s és helyrehozhatatlan karosodast

okozhat. (Gyvt. 72.8(2)
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Igény: az igények a szlkségletek konkrét kielégitésére iranyulnak. Hogy az evés
szikségletét ki, hogyan elégiti ki, milyen terméket valaszt (mi az igénye), azt mar
tarsadalmi erék (rekldamok) folyamatosan alakitjak, ujraformaljak. (Kotler, 1991)
Itéléképessége birtokaban 1évé gyermek: az a kiskort, aki életkordnak és értelmi,
érzelmi fejlettségének megfeleléen képes - meghallgatasa soran - az 6t érintd tények és
dontések lényegi tartalmat megérteni, varhatd kovetkezményeit belatni, (Gyer.2.§)
Kiemelt figyelmet igényl6 gyermek, tanulé:

a) kilénleges banasmodot igényld gyermek, tanuld:

aa) sajatos nevelési igényl gyermek, tanuld,

ab) beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek, tanulg,

ac) kiemelten tehetséges gyermek, tanulg,

b) a gyermekek védelmérdl és a gyamligyi igazgatasrél szélé torvény szerint hatranyos
és halmozottan hatranyos helyzet(i gyermek, tanuld, (Kéznev.tv.4.8.13.pont)

Kiskora: aki a tizennyolcadik életévét nem téltotte be. A kiskorl a 16.életéve betéltése
utan gyamhivatali engedéllyel hazassagot kothet, ezzel polgarjogilag nagykoruva valik,
viszont bintetdjogilag fiatalkorinak mindsul. (Ptk.2:10.§8)

Kiskoru jogallasa: A kiskoru gyermek szul6i felligyelet vagy gyamsag alatt all. A szulGi
felligyelet a kiskori gyermek neve meghatarozasanak, gondozasanak, nevelésének,
tartézkodasi helye meghatarozasanak, vagyona kezelésének, torvényes képviseletének
jogat és kotelességét, a gyamnevezésnek és a gyamsagbdl vald kizarasnak a jogat
foglalja magaban. (Ptk. 4:146.8.)

Kozérdekl adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében |év6é és
tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatanak ellatasaval 6sszefliggésben keletkezett,
a személyes adat fogalma ald nem es6, barmilyen moddon vagy formaban rogzitett
informacié vagy ismeret, fliggetlenil kezelésének moddjatol, onallé vagy gyljteményes
jellegétdl, igy kilondosen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai

tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt
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adatfajtdkra és a miikodést szabalyozd jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a

megkotott szerzodésekre vonatkozé adat; (Infotv.)

Kozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdek(i adat fogalma alda nem tartozé minden olyan

adat, amelynek nyilvdnossagra hozatalat, megismerhet6ségét vagy hozzaférhetévé

tételét torvény kozérdekbdl elrendeli; (Infotv.)

Koznevelési intézmények: a 2011.évi CXC.tv. 7.§ szerinti intézmények.

Korlatozottan cselekvoképes: az a kiskoru, aki a tizennegyedik életévét betoltotte és

nem cselekvOképtelen. Ptk.2:11.§

Kornyezettanulmany (helyzetértékelés): a kozigazgatasi hatésagi eljaras altalanos

szabalyairdl sz4l6 torvény szerinti helyszini szemle, (Gyer.2.8)

Kozeli hozzatartozé: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az orokbefogadott, a

mostoha- és a nevelt gyermek, az orokbefogadd-, a mostoha- és a neveldszilé és a

testvér; Ptk. 8:1.§

Kiilonleges adat:

. a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra,
a vallasos vagy mas vilagnézeti meggyozO6désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkozé személyes adat,

. az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozdé személyes adat, valamint a
blinligyi személyes adat; (Infotv.)

Maganinditvany: a térvényben meghatarozott esetekben, a blincselekmény elkodvet6je

csak maganinditvanyra bintethet6. A maganinditvany el6terjesztésére a sértett jogosult,

és ha a sértett korlatozottan cselekv6képes, a maganinditvanyt térvényes képviselbje is,
ha cselekvOképtelen, kizarélag a torvényes képvisel6je terjesztheti el6. Ezekben az
esetekben a maganinditvany elGterjesztésére a gyamhatdsag (kiskoru allandd lakdhelye
szerinti) is jogosult. Barmelyik elkdvetGvel szemben elGterjesztett maganinditvany

valamennyi elkovet6re hatdlyos, illetéleg, hogy a maganinditvany nem vonhaté vissza. A

gyamhatdsag terjeszti el6 a maganinditvanyt akkor is, ha a b(incselekményt a sértett

sérelmére a torvényes képvisel6 kovette el és az maganinditvanyra bilintetendd.
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Megalapozott gyanu: megalapozott a gyanu akkor, ha a rendelkezésre all6 adatok
alkalmasak annak megallapitasara, hogy a cselekménnyel 6sszefiiggé emberi magatartas
kimeriti a Btk. egy vagy tobb torvényi tényallasat, és ezen megallapitasat a hatdsag
tényekre, bizonyitékokra alapozva hozza meg. A megalapozott gyand mindig
meghatarozott (konkrét) személyre és cselekményre irdnyul.

Megrazott baba szindroma (Shaken baby syndroma): A kisgyermekeknél a fizikai
bantalmazas egyik tinetcsoportja. A bantalmazasnak e specialis formaja sok esetben a
szll6k tudatlansagabdl ered, mert rendszerint jatszani szeretnének a gyermekkel. A
razogatas akkor is el6fordul, amikor a sird, ny(igds gyermeket szeretnék ugymond
"megnyugtatni" azzal, hogy erGteljesen megrazzak, vagy feldobjak a levegdbe, lengetik.
A kisgyermekek reakcidit erre a viselkedésre a szlil6k nem is veszik észre, kényszeres
nevetésliket, amely késGbb sirasba csaphat at, pedig félreértelmezik. (Wikipédia)
Mentesség: Ez alapjan a cselekvéképtelen kiskoriut megilleti a vallomastétel
megtagadasanak joga és a torvényes képvisel6 vagy gondozé hozzajarulé vagy
megtagado nyilatkozatat is be kell szerezni. A hozzatartozéi viszonyban nem allé tobbi
gyanusitott (tars) tekintetében a tanut nem illeti meg a tanuvallomas megtagadasanak
joga, azonban relativ mentességként aBe. 82.§ (1) bekezdés b) pontja alapjan
megtagadhatja a tandvallomast azokban a kérdésekben, amelyre nézve sajat magat
vagy hozzatartozéjat blincselekmény elkovetésével vadolnd. A tandvallomas
megtagadasanak jogossagarol kizardlag az eljardé birésag, ligyészség, illetdleg nyomozo
hatésag dont. (Be.82.8)

Mentoraldas a koznevelési intézményekben: A Magyar Ertelmezd kéziszotar
meghatarozasa szerint a mentor atyai barat, partfogd, nevelé6. A mentoralds terminust
szamos terlleten hasznaljak, ezért a személyes segitd tevékenységek altalanos
gyljt6fogalmanak is tekinthetjiuk. A gyakorlatban a mentoralas személyre szabott
gondoskodasban, tanacsadasban, vezetésben valdsul meg, figyelembe véve a mentoralt
szlikségleteit.

Miinchausen syndroma(MS) A neurdézisnak ritka formdja, amikor a beteg hosszu

kérel6zményt ad el6 vagy latvanyos betegségtiinetet produkal, gyakran all korhazi
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kezelés alatt, lathatok a kezelések, muitétek nyomai. Betegségének bizonyitékat gyakran
oncsonkitassal hozza létre, koérosan hazudozik, agressziv és makacs.Nelson
Gyermekgyogyaszati tankényve MS-nak eredetileg azt a helyzetet irja le, amikor a
betegek meghamisitjak sajat tlineteiket. (Wikipédia)

Miinchausen by proxy - MBP, vagy kivetitett MS) Az Un. " mas altal eldidézett" MS-
t 1977-ben irtak le el6szor, ahol az egyik szll6- tébbnyire az anya - okozza, vagy szinleli
gyermekénél a betegséget. A "megcsalt anyai szeretet" - nek elnevezett kdrkép eszkozei
gyakran a gyermekek.(Wikipédia)

Nevelésbe vétel: A nevelésbe vétel célja a gyermek otthont nyuUjté ellatdsanak és
torvényes képviseletének biztositasa, amig a gyermek

a) csaladja képessé valik a gyermek visszafogadasara,

b) szamara csaladbafogadd gyam rendelésére kertilhet sor,

c) 6rokbefogadasa megtorténik, vagy

d) eléri nagykorusagat, ha az a)-c) pontban foglaltak teljeslilésére nincs lehetdség.
(Gyvt. 77. 8)

Nyomozas: nyomozas alatt, a nyomozasi cselekmények Osszességét, valamint a
nyomozo6 hatdésagok és az eljaras mas alanyai kozott kialakult jogi kapcsolatokat értjuk,
melyek a nyomozas elrendelésétél vagy a halaszthatatlan nyomozasi cselekmény
foganatositasatél a nyomozas befejezéséig terjednek. Feladata a blincselekmények gyors
és alapos felderitése, az elkovetd felel6sségre vondsdhoz sziikséges eljarasi
cselekmények elvégzése.

Nyomozasi bird: A vadirat benyujtasa el6tt a birdsag feladatait els6 fokon a megyei
birésag elnoke altal kijel6lt biré latja el .A nyomozasi biréd a vadirat benyujtasa el6tt az
Ugyész inditvanyara kihallgatja a tizennegyedik életévét be nem toltott tanut, ha
megalapozottan feltehetd, hogy a targyalason to6rténd kihallgatasa a fejl6dését karosan
befolyasolna. A tanu kihallgatasanak inditvanyozasat a térvényes képvisel6, a gondozo és
a tanu érdekében eljaro6 lgyvéd az ligyésznél kezdeményezheti. (Be. 207.8)
Rendszerablzus: Ha a gyermekek védelmére létrehozott és mUikodtetett rendszer

diszfunkcionalisan mukodik, ezzel hozzajarul a bantalmazas késedelmes elharitasahoz,
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vagy be nem avatkozasaval a folyamatos viktimizacidohoz, karosodashoz. Ebbe a koérbe
tartozik a gyermek tdjékoztatasahoz és véleménynyilvanitashoz fliz6d6 jogainak
figyelmen kivil hagyasa, vagy megtagadasa, a szUl6ktdl valdé indokolatlan elvalasztas, pl.
az indokolatlan kérhazba utalds.” (Herczog Maria)

Otthont nyajté ellatas: Otthont nyujtd ellatds keretében biztositani kell az ideiglenes
hatallyal elhelyezett, a nevelésbe vett gyermek szamara

a) a 45. § (1) bekezdése szerinti teljes kord ellatast,

b) a csaladi kornyezetébe torténd visszahelyezését eldkészitd, csaladi kapcsolatainak
apolasat segitd csaladgondozast, vagy ha ez nem lehetséges, az 6rokbefogadasanak
el6segitését, (Gyvt. 53. §)

Probléma: megoldasra varé elméleti, gyakorlati kérdés, nehezen megoldhatd kérdés,
fejtorést okozd gond.(Magyar Ertelmez6 Kéziszotér, Akadémia Kiadd, Budapest, 1987.)
Sajatos nevelési igényl gyermek, tanulé: az a kilénleges banasmoddot igényl6
gyermek, tanuld, aki a szakértGi bizottsag szakért6i véleménye alapjan mozgasszervi,
érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag egylttes el6forduldsa
esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés
fejlédési zavarral (sulyos tanulasi, figyelem- vagy magatartasszabalyozasi zavarral) klizd,
(Kbdznev.tv. 4.8.25.pont)

Szakellatas: A szakellatas keretében kell biztositani az ideiglenes hatéllyal elhelyezett, a
nevelésbe vett gyermek, otthont nyujté ellatdsat, a fiatal feln6tt tovabbi utdégondozoi
ellatasat, valamint a szakellatdst mas okbdl igényl6 gyermek teljes koérd ellatasat.
(Gyvt.52.8)

Személyazonosité adat: az érintett személy természetes személyazonosité adatai,
neme, allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett, oltalmazott vagy meneklilt jogallasa,
lako- és tartdzkodasi helye, (Gyvt.5.8)

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kilonGsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az

érintettre vonatkozé kovetkeztetés; (Infotv.)
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Sziikséglet: az emberi élet fenntartdsahoz bizonyos alapvetd (evés, ivas, alvas, ruha,

stb.) szilikségletek kielégitése elengedhetetlen. Mas sziikségletek az élet minGségének

javitdsara iranyulnak. Kielégitetlenséglik esetén hianyérzet jelentkezik. A szlikségletek
nem a tarsadalom vagy a piac hatasara joénnek létre, hanem eleve benne vannak az

emberi |étben.(Kotler, 1991)

o Erzett (szubjektiv) sziikséglet: a gondozott személy érzi a sziikségletét (de nem
fogalmazza meg);

o Kifejezett sziikséglet: a gondozott személy megfogalmazza az érzett sziikségletét;

e Normativ sziikséglet: olyan sziikséglet, amit a védoné (illetékes mas szakember)
vagy jogszabaly hataroz meg;

e Komparativ sziikséglet: tobb gondozott személy (csalad) sziikségleteinek
0sszehasonlitasa pl. sulyossaga, fontossaga szerint. (Ewles, Simnett, 1999)

Tanacsadas (védonoi):

¢ direkt tanacsadas (védonoi): tajékoztatas, informacidadas, ajanlas, javaslattétel,
annak érdekében, hogy a gondozott személy, a sziil6/gondvisel6 azt alkalmazva,
elfogadva képes legyen egészsége, gyermeke egészsége érdekében cselekedni, a
veszélyeztetd tényezdket elkerlilni, csokkenteni, megszintetni.(Védénbi Szakmai
Kollégium, 2007),

o személykozponti tanacsadas (védonéi): egy olyan interakcié, amely soran a
védons id6t, figyelmet, elfogadd magatartast, légkort biztosit, hogy segitse a
gondozott egyént, csaladot az egészséges életvitelben, a problémak feltarasaban,
megfogalmazdasaban, a megoldas lehetdségeinek megtaldlasban, a megvaldsitasban,
az értékelésben, az elért eredmény esetén a megerOsitésben, az elmaradt
eredmények esetén Uj terv készitésében.(Odor, Toth, Csordds, 2004);

Tavoltartas: a kényszerintézkedések egyik fajtdja. Lényege, hogy a terhelt szabad

mozgashoz és tartézkodasi helyének szabad megvalasztdsadhoz vald jogat korlatozza, a

személyi szabadsag tényleges elvonasa nélkll. Az intézkedés célja, hogy a terhelt tavol

maradjon bizonyos személytdl vagy helységtél, ennek célja a bizonyitas biztositasa és a

blinismétlés megakadalyozasa. (Wikipédia)
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Testi fenyités: Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaganak definicidja szerint a ,testi erd
alkalmazasaval tortén6 barmilyen blntetés, melynek célja, hogy akarcsak a
legcsekélyebb mértékben is fajdalmat vagy kényelmetlenséget okozzon. Leggyakoribb
formaja a gyermekek megltése (fliles, naspangolas, nyakleves) kézzel vagy valamilyen
eszk6zzel - ostorral, bottal, 6vvel, cipével, fakanallal, stb. De lehet ez példaul a gyermek
megrugasa, megrazasa, eldobasa, karmolds, csipés, harapas, hajhuzas, pofozas,
kényelmetlen testhelyzetekbe kényszerités, égetés, forrazas vagy kulonb6z6 dolgok
szajba erlltetése (példaul a gyermek szajanak kimosasa szappannal, vagy kényszerités
csip6s flszerek lenyelésére)”.

Torvényes képvisel6: a szUl6i felligyeletet kézésen gyakorld mindkét szild, a szulGi
felligyeletet egyedul gyakorld egyik szlil6, a gyam és a gondnok, (Gyer.2.§8)

Varandods anya valsaghelyzete: olyan csalddi, kornyezeti, szocialis, tarsadalmi helyzet
vagy ezek kovetkeztében kialakult allapot, amely a varandds anya testi vagy lelki
megrendiilését, tarsadalmi ellehetetlenililését okozza, és ezdltal veszélyezteti a gyermek
egészséges megsziletését; ezen belll terhességét eltitkold valsaghelyzetben |évo
varandos anya az a valsaghelyzetben 1évé varandds anya, aki nyilatkozata szerint
allapotat kornyezete és hozzatartozéi el6tt titokban szandékozik tartani, (Gyvt.5.§8)
Veszélyeztetettség: olyan - a gyermek vagy mas személy altal tanusitott - magatartas,
mulasztds vagy kortlmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi,

értelmi, érzelmi vagy erkoélcsi fejlédését gatolja vagy akadalyozza, (Gyvt.5.8)

XII. Jogszabalyi hattér

1. Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

2. 1991. évi LXIV. térvény a Gyermekek jogairdl sz6l6, New Yorkban, 1989. november
20-an kelt Egyezmény kihirdetésérdl (Gyermekjogi Egyezmény)

3. 2009. évi CLXI. torvény a gyermekek eladasarodl, a gyermekprostitlciorol és a
gyermekpornografiarol széld, a Gyermek jogairdl szél6 egyezményhez flizott Fakultativ

Jegyz6koényv megerlsitésérdl és kihirdetésérdl
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8.

9.

. 1997.

. 2013.

. 1952,

. 2012.

1998.

2012.

évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrdl (Gyvt.)
évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)

évi III. térvény a polgari perrendtartasrol (Pp.)

évi C. térvény a Bintet6 Torvénykoényvrol (Btk.)

évi XIX. torvény a biintet6eljarasrél (Be.)

évi II. torvény a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrodl és a

szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl (Szabs.tv.)

10. 2004. évi CXL. térvény a kbdzigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos

szabalyairdl (Ket.)

11

12

13

14

. 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kéznevelésrdl (Nkt.)

. 1993. évi III. térvény a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl (Szt.)

. 1997, évi CLIV. torvény az egészségligyrol (Eltv.)

. 2011, évi CXII. térvény az informacios 6nrendelkezési jogrol és az

informacidszabadsagrol (Infotv.)

15. 1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsoldédd személyes

adatok kezelésérdl és védelmérdl (Edak.)

16. 2011. évi CLXI. térvény a birésagok szervezetérol és igazgatasarol

17. 2011. évi CLXIII. térvény az ligyészségrél

18. 1994. évi XXXIV. térvény a Rend6rségrol (Rtv.)

19. 2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozék kozotti er6szak miatt alkalmazhato

tavoltartasrol (Tvtv.)

20. 2005. évi CXXXV. térvény a blincselekmények aldozatainak segitésérdl és az allami

karenyhitésrol

21. 1992. évi LXXIX. térvény a magzati élet védelmérdl

22. 2000. évi LIX. torvény a kényszermunka felszamolasarol sz6l6, a Nemzetkozi

Munkaligyi Konferencia 1957. évi 40. (lésszakan elfogadott 105. szamu Egyezmény

kihirdetésérol
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23. 2001. évi XXVII. térvény a gyermekmunka legrosszabb formainak betiltasarol és
felszamoldsara iranyuld azonnali |épésekrdl szbl6, a Nemzetkdzi Munkatligyi Konferencia
1999. évi 87. llésszakan elfogadott 182. szamu Egyezmény kihirdetésérol

24. 2006. évi CII. torvény az Egyesiilt Nemzetek keretében, Palermdban, 2000.
december 14-én létrejott, a nemzetkdzi szervezett blindzés elleni Egyezménynek az
emberkereskedelem, kiilondsen a nék és gyermekek kereskedelme megel6zésérdl,
visszaszoritasarol és biintetésérdl sz6l6 Jegyz6konyve kihirdetésérdl

25. 2007. évi XCII. térvény a Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 egyezmény
és az ahhoz kapcsolédé Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérol

26. 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi
és gyamugyi eljarasrol (Gyer.)

27.331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamigyi feladat- és
hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatdsag szervezetérol és illetékességérdl (Gyar.)
28. 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a terileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjéléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtod
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrdl (Ar.)

29. 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti és a
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikodésik
feltételeirdél (NMr.)

30. 8/2013. (VI. 29.) KIM rendelet a Partfogd Felligyel6i Szolgalat tevékenységérdl

31. 49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet a terileti védondi ellatasrdl (védondi rendelet)
32.1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl (SzCsMr.)

33. 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények mikodésérdl és
a koznevelési intézmények névhasznalatardl (Nkt. Vhr.)

34. 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet a rend6rség szolgalati szabalyzatarol

35. 32/2007. (OT 26.) ORFK utasitas a csaladon belili er6szak kezelésével és a kiskoruak
védelmével kapcsolatos renddri feladatok végrehajtasara (ORFK ut.)

36. ENSZ Gyermekjogi Bizottsaganak kommentarjai
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Az egészségiigyi szolgaltatast nyujtokra — védond, haziorvos, gyermekorvos,

apolo, pszicholégus stb. - kiilbndésen iranyadé jogszabalyok:

1. Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

2. 1997, évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél (Gyvt.)
3. 1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrél (Eltv.)

4. 2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

5. 1997. évi XLVII. térvény az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsoldodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl (Eliak.)

6. 1992. évi LXXIX. térvény a magzati élet védelmérdl

7.49/2004. (V. 21.) ESzCsM rendelet a terlleti véd6énoi ellatasrol (védondi rendelet)

A személyes gondoskodast nyujto szolgaltatokra (pl. csaladsegito szolgalat) és
a gyamhatdsagra, valamint a gyermekvédelmi rendszer egyéb szereplbire

kiilbnosen iranyado jogszabalyok:

1. Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

2. 1997, évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrdl (Gyvt.)
3. 1993, évi III. térvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol (Szt.)

4. 2004. évi CXL. torvény a kézigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos
szabalyairdl (Ket.)

5. 2011. évi CXII. térvény az informacids 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

6. 2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozdk kozotti er6szak miatt alkalmazhaté
tavoltartasrdl (Tvtv.)

7. 1997. évi XLVII. térvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl (Etiak.)

8. 1992. évi LXXIX. térvény a magzati élet védelmérdl
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9. 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi
és gyamugyi eljarasrol (Gyer.)

10. 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gydmhatdsagok, a terileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoéléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtéd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrdl (Ar.)

11. 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamugyi feladat- és
hataskorok ellatasarol, valamint a gydmhatdsag szervezetérdl és illetékességérdl (Gyar.)
12. 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatdk, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellen6rzésérdl

13. 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti és a
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodésik
feltételeirdl (NMr.)

14. 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis

intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl (SzCsMr.)

A kéznevelési intézmények részérdél kozremiikodokre — pedagoégus, neveld,

iskolapszicholégus, nevelési tanacsado stb. — kiilonosen iranyado jogszabalyok:

1. Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptérvény)

2. 1997, évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrél (Gyvt.)
3. 2011. évi CXC. torvény a nemzeti kéznevelésrdl (Nkt.)

4. 1997. évi CLIV. térvény az egészségligyrol (Eltv.)

5. 1993. évi LXXIX. torvény a kozoktatasrol (Kt.)

6. 2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozdk kozotti er6szak miatt alkalmazhaté
tavoltartasrol (Tvtv.)

7. 2011. évi CXII. térvény az informacids onrendelkezési jogroél és az
informacidészabadsagrol (Infotv.)

8. 1997. évi XLVII. térvény az egészségigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok

kezelésérdl és védelmérdl (Eliak.)
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9, 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények mikddésérdl és a
kdznevelési intézmények névhasznalatarol (Nkt. Vhr.)

10. 24/2013 (VIII. 1.) EMMI utasitas az esélyegyenldséget szolgalé tdmogatasok
rendjérol

11. 15/2013 (II. 26.) EMMI rendelet a pedagdgiai szakszolgalati intézmények
mUikddésérol

12. 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények mikodésérdl és

a koznevelési intézmények névhasznalatarol

Igazsagszolgaltatas szerepldire és kapcsolodo személyekre — rendorség,
ligyészség, birosag, partfogo feliigyelbi szolgalat stb. — kiilbnésen iranyadé

jogszabalyok:

1. Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

2. 1997, évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél (Gyvt.)
3. 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)

4. 1952, évi III. térvény a polgari perrendtartasradl (Pp.)

5. 2012. évi C. torvény a Blintet6 Térvénykonyvrdél (Btk.)

6. 1998. évi XIX. térvény a blintetdeljarasrol (Be.)

7. 2012, évi II. térvény a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a
szabalysértési nyilvantartdsi rendszerrdl (Szabs. tv.)

8. 2011. évi CLXI. torvény a birésagok szervezetérdl és igazgatasarol

9. 2011. évi CLXIII. térvény az ligyészségrol

10. 1994. évi XXXIV. torvény a Rendd6rségrdl (Rtv.)

11. 2009. évi LXXII. térvény a hozzatartozok kozétti erészak miatt alkalmazhaté
tavoltartasrdl (Tvtv.)

12. 2005. évi CXXXV. torvény a blincselekmények aldozatainak segitésérdl és az allami

karenyhitésrol
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13. 2011, évi CXII. térvény az informacids énrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

14. 8/2013. (VI. 29.) KIM rendelet a Partfogd FelligyelGi Szolgalat tevékenységérdl

15. 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet a renddrség szolgalati szabalyzatardl

16. 32/2007. (OT 26.) ORFK utasitas a csaladon beliili er6szak kezelésével és a kiskoruak

védelmével kapcsolatos rendéri feladatok végrehajtasara (ORFK ut.)

Az dldozatsegités, a kdrenyhités és a menekiiltiigy teriiletén dolgozékra — BAH,
Kormanyhivatal Igazsagligyi Szolgalata, KIH stb. munkatarsaira - kiilonésen

iranyado jogszabalyok:

1. Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

2. 1997, évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrél (Gyvt.)
3. 2009. évi LXXII. torvény a hozzatartozék kozotti er6szak miatt alkalmazhato
tavoltartasrél (Tvtv.)

4, 2005. évi CXXXV. torvény a blincselekmények aldozatainak segitésérdl és az allami
karenyhitésrol

5. 2011. évi CXII. térvény az informacios 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (Infotv.)

Egyesiiletekre, alapitvanyokra és az egyhazi jogi személyekre stb. kiilbnésen

iranyado jogszabalyok:

1. Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

2. 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatasrol (Gyvt.)
3. 2005. évi CXXXV. térvény a blincselekmények aldozatainak segitésérdl és az allami
karenyhitésrol

4. 2011. évi CXII. térvény az informacids 6nrendelkezési jogrol és az

informacidszabadsagrol (Infotv.)
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A munkaliigyi hatéosagra kiilonésen iranyado jogszabalyok:

1. Magyarorszag Alaptorvénye (Alaptorvény)

2. 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrdl (Gyvt.)
3. 2005. évi CXXXV. térvény a blincselekmények aldozatainak segitésérol és az allami
karenyhitésrol

4. 2011. évi CXII. torvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az

informacidszabadsagrol (Infotv.)

XIII. Felhasznalt irodalom a gyermekbantalmazas témakorében

XIII.1. Felhasznalt irodalom a gyermekbantalmazas témakorében

Albert J6zsef-Balint Bank-Kalocsai Adrienn: Agresszié Veszprém altalanos iskolaiban
Veszprémi Erseki Hittudomanyi Féiskola, Veszprém, 2010.

Dr. Alfoldi Agnes Déra: A vallomasok megszerzésének nehézségei a bilintetdeljarasban
(M3, 2011/12.

Babity Maria: A gyermekbantalmazas megelozése, felismerése és kezelése

http://www.ejf.hu/hefop/jegyzetek/gyermekbantalmazas megelozes kezeles.pdf

Balazs, P. szerk. (2001) Népegészségtan, SE Egészségiigyi Fbiskolai Kar, Budapest
Besny6 Marta: A Miinchausen szindroma.

http://qgyip.szote.u-szeged.hu/hefop/szakorv kep/50.pdf

Buda, B., Kopp, M. (2001) Magatartastudomanyok. Medicina Kényvkiadd Rt

Ewles, L., Simnett, I. (1999) Egészségfejlesztés. Gyakorlati Utmutatd. Medicina
Konyvkiadd Rt., Budapest,

Fejes Jo6zsef, Kasik Laszlé és Kinyo Laszlé (2009): Bevezetés a mentoralas
kutatasaba. Iskolakultura, 19. 5-6. sz

Dr. Foldes Péter: ErGszak az iskolaban- a normaszegést6l a fegyelmi vétségen at a
blincselekményig (CSJ1,2010/9)
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http://gyip.szote.u-szeged.hu/hefop/szakorv_kep/50.pdf

Fotiné Németh Margit (szerk.): Kolcsénhatasok, MFPI, Budapest 2010

Dr. Galajda Agnes, Dr. Szepeshazi Péter: A csalddon belili erészak kiilénb6zd
aspektusai a szakemberek gyakorlataban (CSJ, 2010/4)

Dr. Geréby Zsuzsanna: A hozzatartozok kozotti erGszak miatt alkalmazhaté
tavoltartasrél, avagy egy jogszabaly "sotét oldala" birdi szemszogbdl* (CSJ, 2010/4.)

Dr. Gyengéné dr. Nagy Marta: A megel6z6 tavoltartas birdsagi gyakorlata (CSJ,
2011/2.)

GyoOrffy Zsuzsa —Sandor Imola-Csoboth Csilla - KoppMaria: ,Fiuk mint aldozatok”,
avagy a gyerekkori bantalmazas lehetséges népegészségligyi kdvetkezményei.

Gyurké Szilvia -Herczog Maria: Randevu erGszak-partnerbantalmazas a csaladi
egyuttélést megel6z6en.: Kriminoldgiai Tanulmanyok 43., OKRI, Budapest, 2006,
Herczog M. (szerk.) Ne hagyjuk ket magukra! — megel6zhet6 az Gjszilétt gyilkossag
(tanulmanykotet) Csaldad, Gyermek Ifjusag Egyesiilet, Budapest 2001.

Herczog M. (szerk.) A gyermekekkel szembeni szexudlis visszaélésekrdl, Csalad
Gyermek Ifjusag kényvek, Budapest 2002.

Herczog Maria, Kovacs Zsuzsanna: A gyermekbantalmazas és elhanyagolas
megelbzése, felismerése és kezelése 1. sz. Modszertani levél OGYEI 2003 www.ogyei.hu
Herczog Maria: Gyermekbdantalmazas 2007. Complex Kiadé Kft. Budapest

John L. Lutzker : Er6szakprevencio, Lélekben Otthon Kényvek, Budapest 2006 -
Copyright © by American Psychological Association

Katonané Pehr Erika: A gyermekvédelmi feladatot ellaté szervek szerepe és
felelossége a gyermekbantalmazas és elhanyagolas megel6zésére Modszertani

fuzet 2004. www.afsz.hu/resource.aspx?ResourcelD=szocpol szmm...

Kishegy, J., Makara, P. szerk. (2004) Az egészségfejlesztés alapelvei. Az
egészségfejlesztés nemzetkdzi dokumentumai. Orszagos Egészségfejlesztési Intézet,
Budapest

Kotler, P. (1991) Marketing management. Mlszaki Kényvkiado.

Lakner Zoltan, Tordainé Vida Katalin, Tordai Vilmos (Szerk., 1997):

Gyermekbantalmazas I-11. Kalendart Kiadd, Esztergom.
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Németh Margit, Dr. Virag Gyorgy: "Blincselekmények aldozatainak tamogatasa,
kiemelten a szexualis blncselekmények sértettjeinek segitése" cimli képzés
pszichologusok szamara, Kézikényv Bp. 2013 TAMOP 5.6.1.C-11 /1-2011/0003/

Odor, A., To6th, Gyulané., Csordas., A. (szerk., 2004) A védéndé preventiv
alapfeladatai, kotelezettsége és felelossége a megel6z6 ellatasban. Orszagos
Tisztiféorvosi Hivatal

Révész Gyorgy (1998): Az iskolai bantalmazas. In: Iskolai mentalhigiéné. Panndnia
Konyvek, Pécs.

Révész Gyorgy (1999): A felnott vildg gyermekekkel kapcsolatos elvardsai és a
gyermekbantalmazas. Magyar Pszicholdgiai Szemle, 1999. LIV.,

Révész Gyorgy (2004): Szildi banasmdéd - gyermekbantalmazds. Uj Mandatum
Konyvkiadd, Bp.

Toth Olga (1999): Gyermekbantalmazas a csaladban. Educatio, VIII. évf. IV. sz.

Velkey Laszlé (1994): A ,megvert”, ,megkinzott”, ,megrazott”, ,bantalmazott”
gyermek syndroma. Gyermekgyogyaszat, 1994/4.

Varnai D., Zakarias I.:Kortars bantalmazas és verekedés a magyar iskolaskoruak

kérében, www.ogyei.hu

Virag Gyorgy (szerk), Csaladi iszonyok Complex kiadd, Budapest, 2005

Dr. Virag Gyorgy, Németh Margit,: ,Személyes gondoskodast végzék
kompetenciafejlesztése az er6szakcselekmények kovetkeztében traumatizalt személyek
és kornyezetlk ellatasahoz”,Kézikonyv Bp.2013:18 TAMOP 5.6.1.C-11 /1-2011/0003/

Toth Olga: A csaladon bellli, partner elleni er6szak www.gyermekbantalmazas.hu

Mi segit? Attekintés a régidbeli megkozelitésekrdl, tapasztalatcserérdl és kutatési
partnerkapcsolatokrdl” cim( eurdpai unidés Daphne program keretében végzett kutatas -
www.csagyi.hu

Luke, en vagyok az apad!: Gyurko Szilvia at TEDxDanubia 2013.

www.tedxdanubia.com
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Védonoi Szakfeliigyeleti Iranymutatas a varanddés anyak és a gyermekek
védelemével kapcsolatos terileti védoénodi feladatok helyi eljardsrendjének kialakitdsahoz
(OTH 568-18/2010.)]

Egészségiigyi szakmai iranyelv tervezet az egészségligyi ellaték feladatairdl,
gyermekek bantalmazasanak, elhanyagoldasdnak gyanuja esetén 2 munkaverzid,
2014.01.10-ei valtozat]

Védonoi Szakfelilgyeleti Iranymutatas a varanddés anyak és a gyermekek
védelemével kapcsolatos teriileti védéndi feladatok helyi eljardsrendjének kialakitasahoz
(OTH 568-18/2010.)]

(Joint Policies and Procedures for the protection of children): Valogatas a Suffolki
Onkormanyzat gyermekvédelmi kiadvanyanak sorozatabdl

KEZIKONYV A gyermekjoléti szolgaltatast nyujtok szaméra a gyermekekkel szembeni
rossz banasmoddal kapcsolatos esetek ellatdsahoz és kezeléséhez MOGYESZ 2005.
MODSZERTANI UTMUTATO A gyermekvédelmi észlel- és jelz6rendszer miikddtetése
kapcsan a gyermek bantalmazasanak felismerésére és megszlintetésére iranyuld
szektorsemleges egységes elvek és mddszertan EMMI és SzGyF 2014.

A jelzorendszer kiépitése és miikodtetése
(http://www.google.hu/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCAQFjAA
&url=http%3A%2F%2Fwww.szmm.gov.hu%?2Fdownload.php%3Fctag%3Ddownload%?26
docID%3D221608&ei=alLHoU8_YEKP4yQP4noLAAQ&usg=AFQjCNEt5wi3MCgGLbeAfkEraxZ
Kvu_pkw&bvm=bv.72676100,d.bGQ&cad=rja)

A jelzorendszer kiépitése és miikodtetése a csaladsegité szolgalatoknal
(Munkaanyag) SZMI, TAMOP 5.4.1. (Készitette: Dedkné Benke Judit, Orosz Aurélia,

Patyan Laszl0)

XIII.2. Ajanlott Irodalom:

Aary-Tamas Lajos — Joshua Aronson (szerk): Iskolai veszélyek (Complex, 2010)

Acs Géza: Gyermekbantalmazas - a traumatoldgus feleléssége. Magyar Traumatolégia
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Ortopédia Kézsebészet Plasztikai Sebészet 2008. 51
Betlen Anna - Kutatasi beszamold - Az aldozatsegitd0 segitGje Prostitucido és
emberkereskedelem a szocidlis ellatasban és a gyermekvédelemben Magyarorszagon,

2013. - Az Adldozat-elldtds intézményrendszere http://mona-alapitvany.hu/wp-

content/uploads/2014/03/prostitucio-es-emberkereskedelem-a-szocialis-ellatasban-es-a-

gyermekvedelemben-magyarorszagon-2013.pdf

Biro Kata (szerk.): Agresszid az iskolaban - és a jog?(Jogismeret Alapitvany 2008)
Ross Campbell: A szil6i hivatas: hogyan ismerhetjik meg gyermekiinket? Bp. 1997.
Harmat Kiadd

Gary Chapman: Csaladi 6sszhangzattan. A csaladi harmoénia 6t jellemzdje. Bp. 2011.
Harmat Kiadd

Dr. James Dobson: Kemény szeretet. Remény a valsagokban |év6é csaldadoknak. Bp.
2002

KIA

Dubovitz Howard: A gyermekorvos szerepe a gyermekbantalmazas, és —elhanyagolas
megel6zésében. Gyermekgyogyaszati Tovabbképzd Szemle 8. évf. 2. sz. 2003. apr.

A Gyermekvédelem nagy kézikonyve (szerk: Katonané Pehr Erika, Herczog Maria),
Complex, 2010

Gyermekjogi Projektflizetek: Alapveté Jogok Biztosanak Hivatala. 2008-2012.

http://www.ajbh.hu/projektfuzetek

Haiman I'Eva, Banfalvi Tamara: Gyermekvédelem: nemcsak erkélcsi, torvényi
kotelesség is. Gyermekgydgyaszati Tovabbképz6 Szemle 15. évf. 1. sz. 2010. marc
Herczog Maria: A gyermekkori testi fenyités, bantalmazas és az érintettek nevelési
eszkozei aldozatok és vélemények II. kotet (szerk.: Irk Ferenc), OKRI, Budapest, 2004.
Herczog Maria: A gyermekek elleni er6szak mdas megkozelitésben - a bantalmazé
rendszer. In: Belligyi Szemle. 2005, LIII. Evf. 9. szam.

Herczog Maria - Neményi Eszter - Racz Andrea: A gyermekekkel szembeni

szexualis visszaélésekrdl. Csagyi Konyvek. Budapest, 2002.
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Katonané Pehr Erika: A gyermekvédelmi feladatot ellatd szervek szerepe és
feleléssége a gyermekbantalmazas és elhanyagoldas megel6zésére Modszertani flizet

2004. www.afsz.hu/resource.aspx?ResourceID=szocpol szmm

Kerezsi Klara: A védtelen gyermek (ErGszak és kizsdkmanyolas a csaladban),
Kb6zgazdasagi és Jogi Kdonyvkiado, Budapest, 1995

Kovacs Eszter: Mit tudunk az intézményekben ¢éI6 gyermekek elleni szexualis
bantalmazasokrdl? In: Csaldd, Gyermek, Ifjus{g. 2001/5.

Kovacs Szilvia (0sszedll.): Modszertani segédlet a gyermekvédelmi gondoskodasban él6
gyermekekkel szembeni szexudlis visszaélések eseteire. Felismerés és Jelzés. Bp. 2012.
Budapest F8varos Onkormanyzatdnak Mddszertani Gyermekvédelmi Szakszolgalata.
http://www.tegyesz.hu/file/Szakmai_informaciok/Kiadvanyok/modszertani_segedlet
_2012.pdf

Lakner Z.,Tordai V., Tordainé Vida K., (szerk.) Gyermekbantalmazas I-II. Kalendart
Kiad6 Esztergom, 1997

Molnar Emese dr. Gyermekbantalmazas Koérhaz 2000

Olah Judit: Az orvos és a bantalmazott gyermek Csalad, gyermek, ifjusag 1997/2
Paszthy Bea: A bantalmazott gyermek www.ogyei.hu, Paszthy Bea - A bantalmazott
gyermek.ppt

Ranschburg Jend: A meghitt er6szak, Saxum Kiado, 2006

Sariné Simkoé Agnes (szerk.): Mediacié (HVG-Orac 2012)

Varnai D., Zakarias I.: Kortars bantalmazas és verekedés a magyar iskolaskortak
korében, www.ogyei.hu, Varnai déra, Zakarias Ildik6 - Kortars bantalmazas és verekedés

a magyar iskolaskoruak korében.ppt

XIII.3. Linkajanlo

Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet: http://ncsszi.hu/

Nemzeti Drogmegel6zési Intézet: http://www.ndi-int.hu/

Alapveto Jogok Biztosanak Hivatala: http://www.obh.hu/
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Orszagos Kriminolégiai Intézet: www.okri.hu

Csalad, Gyermek, Ifjusag Egyesiilet: www.csagyi.hu/

Fliggetlen Médiak6zpont: http://www.cij.hu/hu/

Magyar Védondk Egyesiilete: www.mave.hu/

Unicef Magyar Bizottsag: www.unicef.hu

Jogismeret Alapitvany: www.jogismeret.hu

Mddszertani Gyermekjoléti Szolgalatok Orszagos Egyesiilete: www.mogyesz.hu/

www..beszeljrola.hu -online fellilet a szexualis bantalmazas aldozatainak
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XIV. Mellékletek

I. szama melléklet: A gyermekek bantalmazasanak felismerése és
megsziintetése a nemzetkozi szakirodalom alapjan

A gyermek bantalmazasanak definiciéja

A gyermekablzus a tarsadalom barmely terlletén megtorténhet, csaladokban,
intézményekben, gyermekek kozott, és egyes esetekben szervezett alapon. Szamos
maddon megnyilvanulhat, a fizikai jelektol pl. égések, harapasok, horzsolasok, torések,
stb., a szexualis ablzustél, vagy a megaladzastél kezdve az elhanyagoldsig, az érzelmi
tamogatas megvonasaig, vagy a blnbakkeresésig. Néha azonban csak abbdl valik
nyilvanvaléva, amit a gyermekek mondanak. Az bizonyos, hogy a gyermekablzus
tarsadalmunk sajatossdga, és csak a fesziltségekhez vezeté korilményeket
megakadalyozd, hatékony, és céliranyos intézkedésekkel lehet teljesen lecsékkenteni és
biztositani, hogy az egyes, sulyos karosodasnak kitett gyermekek megfeleléen védettek
legyenek, és sziikségleteik teljesiilnek.®

Sok olyan megnyilvanuldsa van a bantalmazasnak, elhanyagoldsnak, aminek ilyetén
besorolasa fel sem mertl. Ilyen pl. a varanddsag alatti életmod kérdése, az intézményes
abuzus, etnikai, vallasi klilonbségek tiszteletben tartdsa, a fogyatékkal él6k gyerekek
specialis jogainak biztositdsa stb. Vannak kulturdlisan eltér6, és eltéréen is értékelt
banasmoddok, amelyek a vildg egyik részén elfogadottak, mashol blintetenddk pl.
gyermekmunka, lanyok kortlmetélése stb.

A ,hagyomanyos” bantalmazasi kategdriak mellett megjelennek Uj fogalmak, értelmezési
keretek, mint amilyen példaul az els6sorban orvosok altal ismert ,Minchausen-by-proxy
szindrdma”, amikor az anya kitalalt, vagy éppen altala eldidézett betegségekkel hordja

orvostol orvosig a gyermeket, és a tajékozatlan szemlél6 szamara aggodd, gondoskodd

15
(Joint Policies and Procedures for the protection of children) Vélogatas a suffolki 6nkormdanyzat gyermekvédelmi kiadvanyainak
sorozatabdl
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szUl6 benyomasat kelti. Vagy ilyen az iskolai csufolds, zsarolds, csicskaztatas, egymas
dolgainak elvétele, kizsarolasa, amely 6nallé kategdridava valt elterjedtség, sulyossaga és

a mogotte meghizédé okok miatt.®

A gyermekbantalmazas szabalyozasa'’

A gyermekbantalmazas témajaban az elsé Osszehasonlitd elemzést 2003.
szeptemberében hozta nyilvdnossagra az UNICEF ,Innocenti” Kutatd Kézpontja 27 fejlett
orszagban végzett kutatas alapjan. Néhany orszagban - Spanyolorszdag, Goérdgorszag,
Olaszorszag, Irorszag és Norvégia - kivételesen alacsony a bantalmazas miatti halélestek
szama. Ezen orszagok némelyikében olyan térvény is van, amely hatarozottan bunteti a
gyermekek fizikai ba&ntalmazdsat. Belgiumban, Csehorszagban, Uj-Zélandon,
Franciaorszagban és Magyarorszagon azonban négyszer vagy hatszor tébb haldleset
fordul el bantalmazas miatt, mint a fejlett orszagokban atlagosan.

A gyermekhaldl okainak ellentmondadsossaga és a bdantalmazas fogalmanak hidanyzo
kdzos definicidja miatt kevés a nemzetkozi 6sszehasonlitas.

Jelenleg a vilag tizennégy orszaganak jogrendje tilalmazza a gyermekek testi fenyitését,
vallja a zérd tolerancia elvét. (Ausztria 1989; Belgium 2001; Ciprus 1994; Dania 1997;
Finnorszag 1983; Horvatorszag 1999; Izrael 2000; Lettorszag 1998; Magyarorszag 2005;
Németorszag 2000; Norvégia, 1987; Skdcia 2003; Svédorszag, 1979;). A gyermekek
elleni er6szak, ezen belll a testi fenyités kérdésének megkézelitése, s ez altal a
szabalyozas metddusa az egyes orszagokban eltérd.

Azonban hangsulyozni kell azt a fontos tényt, hogy a jog csak masodlagos eszkéz a
gyermekbantalmazasok megel6zése vagy megakadalyozasa terén.

Az egyik irdnyvonalat - Svédorszag, Finnorszag - altaldban csaladjogi szabalyozas jelenti,
igy a gyermekek jogai atfogd reformja keretében tiltottdk meg a testi fenyitést. Minden

gyermeknek megértd, biztonsagos és szeretd légkdrben kell felnénie, nem lehet vellik

16 ;. . .
Herczog Maria: Gyermekbantalmazds
7 A gyermekbéntalmazas nemzetkdzi megitélése,- avagy hogyan fegyelmezziik gyermekeinket — dr.Bauer Béla
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szemben testi fenyitést alkalmazni, megaldzni, vagy mas modon lealacsonyitani Oket.
Svédorszagban a csaladjogi torvény maddositasa szerint a gyermekeket a személyiségik
iranti tisztelettel kell nevelni, és nem lehet testi fenyitést vagy mas megalazo
banasmaddot alkalmazni vellik szemben.

A masik iranyvonal a pozitiv szabalyokat kiegésziti biintet6jogi védelemmel (Norvégia és
Ausztria). Ehhez az irdnyvonalhoz tartozik Magyarorszag is, hiszen 2005. januar 1-je Ota
a gyermekvédelmi torvényink a gyermeki jogok oldalarél fogalmazva mondja ki: ,A
gyermeknek joga van emberi méltdsaga tiszteletben tartdasahoz, a bantalmazassal -
fizikai, szexualis vagy lelki er6szakkal -, az elhanyagolassal és az informaciés artalommal
szembeni védelemhez. A gyermek nem vethetd ald kinzasnak, testi fenyitésnek és mas

kegyetlen, embertelen vagy megalazo bintetésnek, illetve banasmaodnak”.

A nemzetkézi kutatasok alapjan megallapithaté, hogy a testi fenyités minden
formajanak jogszabalyi teljes kori tiltasa é6nmagaban nem elégséges. A jogi
szabalyozasnak egyiitt kell jarnia intenziv és hosszi tavd informacios
kampanyokkal, annak érdekében, hogy az erészakkal kapcsolatos attitiidok és

magatartasformak valtozasat el lehessen érni.*®

II.szamu melléklet: Nemzetkozi jo példak

A gyermekbantalmazassal kapcsolatos leghatékonyabb tevékenység, a

megelozés.

A kilonb6z6 orszagokban eltéréek a gyermekjoléti rendszerek és a jogi szabalyozas, ami
lehetetlenné teszi a hatékony moddszerek, eszkozok automatikus adaptalasat. De amit
biztosan megtehetiink, az a kilonféle jo, integralt gyakorlatok és szolgaltatasok

bemutatdsa, és annak leirdsa, hogy ezek mitél miikodnek.

¥ Mi segit? Attekintés a régidbeli megkozelitésekrdl, tapasztalatcserérél és kutatasi partnerkapcsolatokrol”
cimd eurdpai unids Daphne program keretében végzett kutatds
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Uj-zéland

Az Uj-zélandi gyermekvédelmi, csaladvédelmi rendszer hagyomanyosan jol kiépitett,
finanszirozott és sokszinl. A csaladon bellli er6szakrol szél6 térvényben megfogalmazast
nyert, hogy a csaladon bellli erGszak, illetve annak valamennyi formaja elfogadhatatlan,
és szankcionalandé; az dldozatoknak hatékony jogi védelem, az elkévetOk szamara pedig
alternativ rehabilitaciés és terapias eszkozok sziikségesek. A torvény azonban csak a
kiinduldsi pontot jelenti, ahhoz akcidtervek, informaciés programok, kutatasok, a
jogalkalmazodk képzése és a torvény hatasainak elemzése tarsult.

2000-ben készitett felmérés szerint a birék haromnegyede gondolta ugy, hogy a térvény
hatékony jogi védelmet nyujt a csalddon bellli er6szak aldozatainak. A torvény egyik
legsikeresebb novumat a sokszinl rehabilitacidos programok jelentették. A felnott és
gyermek aldozatokon kivil a jogalkotd az elkévet6 rehabilitacids lehetOségeit illetve azok

céljait is megfogalmazta.

Svédorszag

Svédorszagban 1979. julius 1-én I|épett hatalyba az a torvény, amely kifejezetten
megtiltja a testi bintetés alkalmazasat minden gyermekekrél gondoskodd személy
szamara, igy a szUl6k szamara is.

A normaszovege szerint ,a gyermeknek joga van a gondoskodashoz, biztonsaghoz és a
megfelel6 neveléshez. A gyermekekkel valé bandsmod soran tiszteletben kell tartani
személylket és egyéniségliket, valamint nem lehet6é Oket fizikai blntetésnek vagy mas

"

igazsagtalan vagy megaldzé bandsmddnak kitenni.” A jogszabaly tehat kifejezetten
megtiltja a gyermekekkel kapcsolatban a testi fenyités alkalmazasat.

Azonban fontos azt is megjegyezni, hogy a modositas célja nem a bintetés, hanem a
tanitas és egy értékrend kialakitasa volt.

A ,Hogyan gondoskodjunk és neveljiik gyermekeinket ,problémakér végiggondolasanak
eredményeképpen Svédorszagban nem csak kampanyeszkdzoket, hanem a szlldk

szamara figyelmeztetd jelzéseket, segitségeket is megvaldsitottak, melynek eredménye,

hogy az orszagban a gyermekbantalmazds 2000-re 1%-ald csokkent, pedig 1978-ban
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Magyarorszagéhoz hasonldé nagysagrend(i volt a Svédorszagi gyermekbantalmazasok
meértéke.

Elsédlegesen felhivtak a csecsemoOkori bantalmazas tipikus formajara a razott gyermek
szindrémara a figyelmet. Minden pelenkdra ranyomtattdk, hogy ,NE RAZD MEG A
GYERMEKEDET,MERT AKAR MEG IS HALHAT, VAGY KOMOLY FOGYATEKOS LEHET”, de
hasonld felirattal lattak el a tejesliveget, és minden olyan fellletet,amivel a szil6 a
mindennapokban talalkozhat.

Ezen tul menden létrehoztak egy telefonvonalat a feln6tteknek. Célja, hogy amikor a
szUl6 ugy érzi, hogy gyermeke nevelésében minden eszkoze elfogyott, akkor felhivhassa
a nevelésben segitséget nyujtd telefonos szolgaltatast, ahol meghallgatjak. A
tapasztalatok azt eredményezték, hogy amig a szilé elmondja, hogy mit csinal
gyermeke, milyen helyzethez kér segitséget addigra a késleltetés (Time out) segiti

abban, hogy ne a kéz lendiiljén.*®

A gyermekbantalmazas megfeleld kezeléséhez sziikséges atfogo
egylittmiikodési keretprogramok - A tarsadalmi kommunikacié, mint jé példa a

hazai és a nemzetkozi gyakorlatban

A kozvélemény tdjékoztatdsa kulcsfontossagl az attitidok megvaltozatasaban és
kovetkezésképpen az emberek viselkedése szempontjabdl. A testi fenyités negativ
hatdsaira és az alternativ modszerek ismertetésére Osszpontositd szocidlis kampanyok
nem hoznak azonnali eredményt, de hatékony eszkézei a kivant valtozasok
megvaldsitasanak.

Magyarorszagon az elmult évben az abortusz ellen folytatott kampanyt, mely a
gyermekek orokbeadhatdsagardl nyudjtott széles korld figyelemfelkelt6é tajékoztatast,

illetve az Unicef - Még mindig hisziink a nulldban kampanya bebizonyitotta, hogy a

19 Luke, en vagyok az apad!: Gyurko Szilvia at TEDxDanubia 2013 -TEDXDANUBIA.com
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tarsadalomi problémak iranti érzékenyités terepe lehet az dridasplakatok, kampanyfilmek
sokasaga.
A kulfoldi tapasztalatok is szamos példat sorolnak fel, melyek a bantalmazas

megelbzésének témakorében az attitlidok megvaltoztatasahoz sikeresen hozzajarultak.

~Gyermekkor erészak nélkiil” - (Lengyelorszag)?°

A ,Gyermekek er6szak nélkul” kampany fobb célkitlizései tartalmaztak tobbek kozt: a
kozvélemény érdekl6dését és szerepének novelését a gyermekek ellen iranyuld erbszak
csokkentésében; a gyermekek elleni er6szak problémajara vonatkozé pozitiv
koncepcionalis, szervezeti és jogi megoldasok javaslatat; a helyi kOzOsségek és
szervezetek mozgdsitasat a bantalmazott gyerekek védelme érdekében; a szulGi
hozzaallas megvaltoztatdsat, pozitiv szil6i képességek fejlesztését.

Ezeket a célokat két formaban kivantak megvalositani:

- az els6 volt, hogy helyi szinten, a problémaval foglalkozé helyi megbeszéléseket
szerveztek

- @ masik mddszer volt a média alkalmazasa.

A tévéreklam egy kislanyt mutatott, aki a macijat etette. Amikor a macira pottyant egy
kis étel, és foltot hagyott a maci bundajan, a kislany erGszakosan rangatni kezdte a
macit, és ezt kiabalta: ,Latod, mit tettél? Ne bamulj igy! Siket vagy, vagy mi?

'"

Valaszolj!” A kislany viselkedése agresszidt tiikroz, amellyel a szllék gyakran valaszolnak
gyermekeik természetes oda nem figyelésére vagy élénkségére.

A jelenet végén ez a mondat hangzik el: ,Lengyel gyermekek ezrei esnek aldozatul az
otthoni er6szaknak. Tdmogassa 6n is a ,Gyermekek er6szak nélkil” kampanyt.”

A kampany oriasplakatja a tévéreklam utolsé jelenetét abrazolta: egy ijedt kisgyermek
kuporgott a sarokban.

A felirat szerint: ,Lengyel gyermekek ezrei esnek aldozatul az otthoni erészaknak. Ne

legylink kd6zémbdsek a szenvedéseik irant.”

20 gyermekbantalmazds nemzetkdzi megitélése,- avagy hogyan fegyelmezziik gyermekeinket — dr.Bauer Béla
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A plakatokon, ugyanannak a kislanynak a képével, egy szll6knek szo6ld felhivas volt
olvashaté:

Tisztelj engem, hogy én is tisztelni tudjak masokat.

Bocsass meg nekem, hogy én is meg tudjak bocsatani masoknak.
Hallgass meg engem, hogy én is meg tudjak hallgatni masokat.
Ne (iss meg engem, hogy én se (ssek meg masokat.

Ne aldzz meg engem, hogy én se alazzak meg masokat.

Beszélj hozzam, hogy én is beszélhessek masokhoz.

Ne nevess ki engem.

Ne tekints engem kdézémbosnek.

Szeress engem, hogy én is képes legyek szeretni.

En téled tanulom az életet.

~Naspangolas-mentes Nap” (Egyesiilt Allamok)

Egy éves ,esemény”, amely felhivia a kozvélemény figyelmét a gyermekek testi
fenyitésének problémajéra. Az Egyesilt Allamokban a rendezvény megszervezését
segitve tajékoztato flizeteket adtak ki, és az iranyelveket az Interneten is k6zzéteszik.

Az internetes honlap bemutatja a legérdekesebb helyi kezdeményezéseket, amelyek a
Naspangolas-mentes Nap keretei kozt valdsultak meg, mint példaul az oriasplakat-
kampany, melynek cime: ,Soha nem helyes dolog meglitni egy gyermeket”, vagy a
katolikus iskoldkban tanité tandrok kozott, az olyan oktatdsi anyagok osztdsa, mint: A

kéz nem az Utésre vald, avagy a nem er6szakos szUil0k fesztivalja Los Angelesben.

“A gyermekek verését meg kell sziintetni. Teljesen meg kell sziintetni.” (Nagy-
Britannia)

A legfébb médiaeszkdz volt Nagy-Britannidban a mindenhol terjesztett oridsplakat,
valamint a radidspot, amelyet tobb tucat helyi és orszdgos radidallomas sugarzott két
héten at. A radidrekldam egy vidam gyermekdallal kezd6dik. A dal egy kisfiurdl szol, aki

egy tortat készul megenni. Hirtelen a dal elhallgat. A narrator elmondja, hogy a
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gyermeket anyja pofon Uti, mert nem hasznal evGeszk6zt. A gyermek, észrevéve, hogy a
kistestvére sem hasznadl evlOeszkozt, pofon (ti az Occsét. A szoveg ezt mondja: A
gyermekek verését meg kell szlintetni. Teljesen meg kell szlintetni. Ezt egy gyermek is
megérti. Nem koénnyl szll6nek lenni. Tanacsért forduljon szakembereinkhez ezen és

ezen a telefonszamon.

A bantalmazas kezelése a csaladi rendszerben (a_bantalmazottal és

Elsédlegesen biztositani kell, hogy mind az aldozatok, mind pedig az elkévetok szamara
rendelkezésre alljon és elérhetd legyen az ellatas.

A nemzetkozi szakirodalom szerint Magyarorszag, Hollandia, Svédorszag, Portugadlia, és
Németorszag az aldozatok és a csaladok részére eltérd kezelési lehet6ségeket biztosit.
Magyarorszagon és Portugaliaban szemben a tobbi orszaggal az elkéveték szamara nem
all rendelkezésre sem pszicholdgiai, sem pszichiatriai ellatds. Németorszagban,

Magyarorszagon és Hollandidban a tavoltartas intézménye mikodik.

Tobb orszagban vannak szlil6k szamdra szervezett képzések, csoportfoglalkozasok,
amelyek a szil6i kompetencidk, készségek erlsitését szolgaljak, vagy éppen terapias
célzatuak, hogy a bantalmazo, elhanyagolé magatartas valtozzon. Kilonféle csaladon

kivili, intézményes elhelyezés is biztositott gyermekek és csaladok szamara.

Németorszag

A prevencion van a hangsuly. A bantalmazo fél terapiaja elengedhetetlen.

Nagyon fontos annak felismerése, hogy a gyermekek oOnbizalmat kell megerdsiteni és
onérdek érvényesitési képességét kialakitani. Ezt a pedagdgiai programot évodas kortdl

rrrrr

komoly része az, hogy a gyermek azt is tudja, hova fordulhat, ha baj van.
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SzUl6k is segitséget kapnak, hogy gyermekét milyen moddszerrel tudjak ebbe az irdanyba
nevelni. Flzeteket vasarolhatnak, tanfolyamokon vehetnek részt. Az 6nkormanyzatok
kilonben is rengeteg olyan programot stb. szerveznek, ahol a sziil6i attitlidoket erdsitik.
Kulon kérdés-sorozatokat dolgoztak ki arra, miket kell megkérdezni a szUllékt6l, ami
alapjan meg tudjak allapitani, hogy a gyermeket bantalmazzak-e, vagy nem.

El6szor 2 éves korig dolgoztédk ezt ki, mivel ekkor a gyermek még beszélni nem tud.
Ennek a hatasfoka a gyakorlatban olyan jé volt, hogy a tébbi korosztalyra is kidolgoztak

ilyen programokat.

Uj -zéland
A feln6tt és gyermek aldozatokon kivil a jogalkoté az elkdvetd rehabilitacids

lehetbségeit, illetve azok céljait is megfogalmazta.

A gyermekeket érinté programok célja:

- A gyermek segitése a fajdalommal, félelemmel, b(intudattal, szégyennel vagy
elszigeteltséggel kapcsolatos érzéseinek kifejezésében,

- A gyermek segitése az egészséges Onkép, onbecslilés kialakitasaban,

- A gyermek segitése az események valos képének kialakitasaban,

- A gyermek segitése egy tamogatdi kérnyezet kialakitasaban,

- Kozrem(kodés a biztonsagos kornyezetének és személyes biztonsaganak
megteremtésében, a csaladi kapcsolatok megerdsitésében,

- Kozrem(ikodés a gyermek szocializacios és kapcsolatteremté képességének

fejlesztésében, a konfliktus feloldasi mdédok és diih kezelési technikak tekintetében.

A bantalmazoét érinté programok céljai kiilonosen:

- az erBszak természetének és hatdsanak megértése,

- a csaladon bellli erészak jogi rendelkezéseinek megértése, -

- az erb6szaknak az aldozatokra - beleértve a gyermeket is - gyakorolt hatasainak

megértése, -
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- a konfliktus feloldas nem erdszakos maddjainak elsajatitasa.

Ez azt is jelenti, hogy a gyermek és az 6 szempontjai a legfontosabbak. A gyermek
kiemelése a csaladbdl hasznara lehet annak a gyermeknek, aki elhanyagolas aldozatai,
de csak bizonyos feltételek fennallasa esetén. Ehhez stabil elhelyezésre, megfeleléen
kivalasztott, felkészitett és tamogatott nevel6sziilOkre van sziikség, elkerilend6 a
rendszerbantalmazast.

A rendszerbantalmazas az a karokozas, amely a gyermeket éri azokon a programokon
vagy kozpolitikdkon keresztil, amelyeknek a védelmet és a tamogatast kellene
nyujtaniuk. A gyermek jolétét, fejlodését vagy biztonsagat alaassak egyéni
cselekmények, vagy a megfelel6 szabalyozas, eljaras vagy gyakorlat hianya a rendszeren

vagy az intézményen belil.”?!

A gyermekek biztonsaga azt is jelenti, hogy az elkovetonek kell elhagyni a csaladi
otthont, nem a gyereknek. Az atmeneti otthonok, nevikbdl is kdvetkezden rovid ideig
tartd, intenziv segitségnyujtasra szolgalnak. Az elkovetd eltavolitdsa a csalad otthonabdl
csak egy része a megoldasnak. Mind az aldozatoknak, mind pedig az elkdvetoknek olyan
szolgaltatasokat, segitséget kell nyujtani, amelyek hatékonysaga bizonyitott.

A svéd BBIC modell feltarast végez, tervez, beavatkozasokat nyujt, dokumental és
koveti a gyerekvédelmi folyamatokat. Ugyancsak itt mikddik a Gyermekek Haza modell,
amely kulénféle ,kivizsgalasi” tevékenységeket hangol Gssze és terdpiat is nyujt az

aldozatta valt gyerekeknek, mindent egy helyen.

Nemzetkozi szervezetek-programok, melyek hatékony segitséget prébalnak

nyUjtani gvermekbantalmazas kezelésében

21, cashmore
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UNICEF*

Az UNICEF #ENDViolence az a célja, hogy a gyermekkel szembeni erdszak ellen
mindenkinek tenni kell. Tegylk lathatova a lathatatlant, és mondjuk ki: az er6szak
elfogadhatatlan.

Magyarorszagon minden 10. gyermek veszélyben él az 6t éré erd0szak miatt. Minden
masodik gyermek belekeveredett mar verekedésbe az iskoldajaban. Minden hdénapban
belehal 3 gyermek az 6t ért bantalmazasba.

A gyermekekkel szembeni er6szak mindenhol ott van. Csak nem vessziik észre, vagy
nem akarjuk észrevenni. A gyermekbantalmazas legtobbszor zart ajtdok mogott zajlik, és
rejtve marad.

Az UNICEF Magyar Bizottsag a vilagon elsGként fejlesztett ki egy olyan mobiltelefonos
alkalmazast, ami er6szak helyzetekben azonnali segitséget nyujt a gyermekeknek. Ha a
gyermeket bantjak, vagy veszélyben van, egyetlen gombnyomassal segitséget hivhat,
vagy elkildheti GPS koordinatait. Az alkalmazas segitségével tanacsot kérhet arra is, mit
mondjon, vagy mit tegyen a gyermek, ha er0szak érte, vagy segiteni szeretne valakit,
akit erdszak ért.

A HelpAPP mobil alkalmazds segit az er6szakos helyzetek felismerésében, elkertilésében
és kezelésében. Az alapvet6 funkciok mellett (segélyhivd, panik gomb, helyzetjelzés), az
applikacioval a gyermekek elsajatithatjdk az er6szakmentes megoldasi maddokat,
ratanulhatnak a konfliktusrendezés pozitiv technikaira.

Az Unicef gyermekbdntalmazas kapcsan készilt filmjei: Elrejtézve; Ha nem harcolsz a
gyermekbantalmazas ellen ki fog; A nyomok sosem tlnnek el; Kids say - mely a

gyermekek elszélasain keresztill ad tAmpontot a bantalmazas felismerésére.

A gyermekek, a fiatalok és a nbk elleni er6szakkal szembeni kiizdelem: a Daphne III

program?®

22 .
www.unicef.hu

23
wWww.europa.eu
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http://www.unicef.org/endviolence/

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs az ,Alapvet6 jogok és jogérvényeslilés" altalanos
program keretében a 2007-2013 kozotti idészakra vonatkozdéan a gyermekek, a fiatalok
és a nbk elleni er6szak megel6zésérdl és az azzal szembeni klizdelemrdl, valamint az
aldozatok és veszélyeztetett csoportok védelmérdl szél6 egyedi program.

A program céljai kdzt megtalalhato

e az er6szakhoz kapcsolodo jelenségek és az erGszak altal az aldozatokra és a
tarsadalomra gyakorolt hatds (egészségligyi, szocidlis és gazdasagi koltségek)
tanulmanyozasa;

e az aldozatok és a veszélyeztetett személyek tamogatasat célzé programok, valamint
az elkdvetOket célzo intervencids programok kidolgozasa.

e hogy a kllonb6z6 eurdpai orszagokban Osszegylijtsék szexualisan bantalmazott,
enyhe értelmi sérilt fiatalok és szileik tapasztalatait. Az angol partner szakértdi, a
bantalmazott gyermeket neveld szll6k részére informacids széréanyagot készitenek,
azzal a céllal, hogy a szul6k, gondozdok tudjak mi a teends, ha gyermekik
bantalmazas aldozatava valik.

A nemzetkozi kitekintés alapjan is megallapithatd, hogy a gyermekekkel szembeni rossz

banasmdd megszlintetése nem csak a gyermekekkel kapcsolatba kerilé szakemberek

feladata.

A gyermekbantalmazas sok gyermek szamara ma is durva realitas.

Tudjuk, hogy a bantalmazas sok esetben megel6zhet6, legaldbbis ez lenne kivanatos.

Ezzel tartozunk a gyermekeknek!

III. szamu melléklet: Kortarsbantalmazas és a megoldas lehetoségei

Kortarsbantalmazas. A kozvélemény szamara nem ismeretlen ez a szdédsszetétel. Nincs
olyan tanév, mikor ne roppentene fel a média egy-egy hirt, hogy valamelyik
kozépiskoldban a felsébb évesek az elsé évfolyamot kezdb6ket agressziv modon
~Csicskaztattak”. A magyar tarsadalom nagy része az els6s6k ,szivatasaval” kapcsolatban
~elfogadast mutat”, de az agressziv viselkedést a gyermekek kozott is elfogadhatatlannak
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tartja. A magyar pedagogusok a tarsadalmunkhoz hasonldan viszonyulnak a gyermekek
kozotti durva viselkedéshez. A TALIS! nemzetkézi tandrkutatds az iskolai
rendzavarasokra is kitért. Az eurdpai TALIS atlagértékeinél sulyosabb problémanak
tartjdk a hazai tanarok mas tanulok megfélemlitését (EU atlag: 33,7%, Magyarorszag:
46,8%), mas tanuldk fizikai bantalmazasat (EU:15,5%; Mo: 35%) is.

A tanulmany ramutat, hogy a magyar pedagdgusok jelent6ésebb mérték(i gondnak tartjak
a rongalast (EU: 25,7%; Mo: 53,5%), s6t magat a vulgaris beszédet is (EU: 33,3%; Mo:
76,9%)2.

A gyermekek ko6zotti bantalmazoé viselkedésen, azonban ennek ellenére viszonylag
kénnyen |ép tovabb a koézvélemény, inkabb ,gyermeki botlasnak”, mint sulyosbodd
tarsadalmi problémanak latja. Ennél azonban komolyabb a helyzet. A kortarsak kozotti
bantalmazasos estek szama néhdny év alatt a dupldjara nétt Magyarorszagon is.> Egy
vidéki megyeszékhelyen készitett vizsgalat szerint a pedagégusok 70%-a gondolja ugy,
hogy névekedett az iskolai agresszié mértéke.*

Az iskolai bantalmazas veszélyével kapcsolatban a columbiai brutdlis vérengzés razta fel
a vildgot.® Két 8rjongd didk 1999. szeptember 20-an 15 tarsukat és egy pedagdgust I6tt
le (k6ztlik magukat is), és 23 didktarsuk kerlt sulyos sériilésekkel kérhazba.

2007. aprilis 16-an azonban ez a borzalmas ,rekord” is megddlt, Virginidban egy didk 32
tarsa életét oltotta ki.®

Szamos gyermekbantalmazassal foglalkozé szakirodalom nem, vagy csak érint6legesen
foglalkozott a kortarscsoportok ko6zotti bantalmazasokkal. Készlltek azonban itthon is
olyan komoly szakmai anyagok, amelyek nem lettek altaldnosan ismertek, mert csak a
kortarsbantalmazads megolddsdaban dolgozd szlik csoportok hasznaltdk Oket.
Skandinaviaban azonban Dan Olwens 25 évig(!) kutatta a témat, jelenleg is leginkabb az
8 munkassagara tdmaszkodnak’ a témaval foglalkozé szakemberek. A mobbing és a
bullying kifejezések kezdenek ismertté valni és felismerték azt is, hogy milyen megoldasi

modok lehetségesek a gyermekek kozotti agressziv viselkedés megvaltoztatasara.
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Mi all a kortarsbantalmazé magatartas hatterében?

A téma kutatdi tobb szalon kezdték a vizsgalatokat. Abban az egyben valamennyien
egyet értenek, hogy a kortarsbantalmazo agressziv viselkedés Osszetett hatter(i. Nem
lehet egy-egy személyt, szlil6t, pedagdgust vagy intézményt felelGssé tenni.

Eliot Aronson a columbiai tragédia oki hatterét vizsgalva mutat rd szamtalan tényezore,
igy az elkovetdk jellemére, a média hatasaira, a kamaszkori idealokra, a tanuldcsoport
(osztdly) értékrendszerére, kapcsolati haldjara, a kommunikaciéra és az érzelmi
intelligenciara.

A jellemek vizsgalata alapjan igy példaul kimutatta, hogy azok a gyermekek, akik
tanulmanyaikban atlagtodl eltér6ek (le- és felfelé egyarant), gyakrabban el6fordul, hogy
korabban pszichiatriai kezelés alatt alltak, osztalytarsaikkal nehezebben jonnek ki,
esetleg blncselekményt is elkdovettek kordabban, s emellett személyiséglkkel,
magatartasukkal kamaszkorban is a sztl6knek valo teljes megfelelésre torekszenek, joval
nagyobb veszélynek vannak kitéve, hogy agresszorrd valjanak. Erdemes megfigyelni,
hogy az igazi agresszor gyermekek altaldaban nem a k6zosség peremén allnak, azonban
az osztalykozosségben nem érik el az atlagos szintet.

Dr. Foldes Petra tanulmanyaban kitér arra, hogy amig az alacsonyabb szocio6konomiai
statuszU csaladokbdl szarmazok a csoportjuk legnyugodtabbjai a gimnaziumban, a
magasabban iskolazott szlil6k szakiskoldkba kerilt gyermekei az aluliskolazott rétegbdl
szarmazd tanuldk kodzé keriilve, csoportjuk legagresszivabbjai lesznek.® Az &tlagnal
magasabban iskolazott, gyermekét egyedul nevel6 anya gyermeke nagyobb eséllyel valik
agresszivabba, mint tarsai.

Egy magyar tanulmany felhivja a figyelmet arra az elkovet6-aldozat tipusra, akik a
leginkdbb veszélyeztetettek. Ok azok, akik az iskolai negativ élmények mellett komoly
pszichoszomatikus tlineteket is mutatnak, gyakori faradtsag, levertség miatt
elkllonilnek tarsaiktol. Az egészségi panaszaik szignifikdnsan kapcsolatban allnak iskolai
kortarsbantalmazasban vald érintettségiikkel.’ Ez semmiképpen nem tekinthetd alacsony

szamnak, a tanulmany szerint minden 10. didk elkdvets és aldozat is egyszerre.
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K6ztudomasl, hogy a bantalmazottbdl kénnyebben valik bantalmazé. Bantalmazott
gyermek azonban a tarsadalom barmely tarsadalmi rétegbdl kikertilhet. Amig azonban az
iskolazatlanabb réteg gyermekei inkabb a fizikai bantalmazast, addig az értelmiségi
csalddban a sokszor sokkal kegyetlenebb érzelmi bantalmazast ,tanuljdk meg”.°

A média hatasat a bantalmazéva, agresszivvé valas vonatkozasaban tdbbféleképpen
vizsgaljak. Aronson allaspontja szerint azonban nem a gyilkossagok végignézése okozza

a legnagyobb feszliltséget a gyermekekben, hanem a kinetikus részvétel (aktiv részvétel

agressziv videojatékokban).

Kilon fejezetet érdemelne az internet és kortarsbantalmazas témakore is. A gyermekek
mar amellett, hogy személyes adataikat, ismerGseik adatait nyilvanossa teszik a
vilaghalén, a kortarsbantalmazas legdurvabb formait tudjak elkovetni a fotdk és
személyes levelezések mindenki altal olvashatéva, megtekinthetévé tételével. A
~Gyermekek a Vilaghalon Szervezet” feladatanak tekinti, hogy a gyermekeket felkészitse,
megtanitsa az internet veszélyeire. 1999 6ta tobb program is indult, két nagy nemzetkozi
szervezet is alakult, hogy egyre szélesebb korben ismertessék a kiskoruakra leselked6
internetes veszélyeket. (INSAFE, eNACSO). A Kék Vonal Alapitvany mindkét szervezet
tagja. 2007-ben inditottak a ,Biztonsagi 6vvel az infosztradan” programjukat, mellyel a

kistelepiléseken él6 gyermekeket is elérték és felkészitették.

A serdiil6kori fiziolégiai valtozasok szintén befolyasoljak az agressziv viselkedés
kialakulasat a kamaszoknal. A fidknal a tesztoszteronszint tizennyolcszorosara né ebben
az életszakaszban, és mindez szintén nem hagyhaté figyelmen kivil az agressziv
viselkedés hattérvizsgalatanal. A kamaszkori idealokat gyakran a férfias hGsok,
Schwarzenegger, John Wayne és tarsaik testesitik meg. A filk a tarsadalom altal
kozvetitett férfias elvarasoknak ebben a korban kiléndsen igyekeznek megfelelni. A”
mutasd meg neki, a térj nagyra, csak semmi nyavalygds és a légy kemény, mint a

készikla” - kétségtelenll nem az egymassal valo tolerancidra helyezi a hangsulyt. A
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serdllGkor a verbalis és testi bantalmazas, a kegyetlenkedés és a megalazasok id6szaka,
irja Kathlen Berger.!!

Az iskolai zaklatas, joval szélesebb jelentéstartalmat hordoz az iskoldkban, mint azt
el6szor gondolnank. A zaklatd, kortarsbantalmazé viselkedés a vonatkozé vizsgadlatok
szerint legelterjedtebb az USA-ban, az Egyesilt Kirdlysagban, Ausztralidban és
Magyarorszagon. A szakirodalom altalaban harom megjelenési formaba sorolja az iskolai
zaklatdst.'?

A verbdlis zaklatas a leggyakoribb, de sokszor a legbantobb sebet ejti a gyermeki
lélekben. A csufolas évente tébb szaz gyermek 6ngyilkossagahoz vezet csak az USA-ban!
Egy magyarorszagi megyeszékhelyen folytatott vizsgalat szerint a pedagdégusok 73,2%-a
is ezt nevezte meg a leggyakoribb formanak.!?

A fizikai zaklatas tényét tartjdk a didkok a legveszélyesebb, legdurvabb bantalmazasi
formanak. Az emlitett vizsgalat a verekedést (elég gyakori, rendszeres besorolas alapjan)
38,1%-ban, mig az egy személyre iranyuld didktars bantalmazas - tehat nem koélcs6nos -
formajat 27,1%-a gondolja Ugy, hogy szinte rendszeresnek tekinthetd.!* Hasonld, szinte
szazalékra megegyez6 egy masik magyar felmérés eredménye, ahol a rendszeresen
bantalmazottak szdma 5%, mig az alkalomszer(ien - ez havi minimum 2 bantalmazast
jelent - 19%-ot bantalmaznak.’® A két adat egyittese alapjan szintén a gyermekek tébb,
mint negyedét érinti!

Barbara Coloroso mutat ra arra, hogy az iskolai fizikai bantalmazo szerepet felvallald
gyermekek lépnek feln6tt korukra a legkénnyebben a blin6zés Utjara.

James Garbarino szerint ,Az emberi |élek szdmara nincs veszélyesebb az elutasitasnal, a
kegyetlen banasmodnal, a szeretethidanynal. Semmi nem ejthet mélyebb sebet.”!®

Ezért is kegyetlen a zaklaté magatartdas harmadik formaja, a kapcsolati zaklatas. Itt
didktarsukat lenézik, kizarjak a csoportokbdl, nem hivjak meg a k6z6s 6sszejovetelekre,

igy a cél nem mas, mint a bantalmazott onértékelésének ténkretétele.

A bantalmazott gyermekeknek meg lehet tanitani, hogy a =zaklatdsnak van négy

ellenszere:
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1. Az 6nbizalom,

2. a baratsagos viselkedés,

3. legalédbb 1 igaz barat

4. és a jo beilleszkedési képesség.

Ha ez a 4 tényezd egyitt a személyiség részét képezi, a zaklatd ,nem talal fogast”, igy
vele szemben nem is indit tdmadast. Ennél jobban semmi nem bizonyitja, hogy a zaklaté
személyiség tulajdonképpen éretlen és komoly pszicholdgiai, terapids segitségre szorul.

A serdil6korral az iskolai osztalyokban megkezddbdik a klikkesedés, a vezetd szerepen a
sportoldk és az iskola egészével kapcsolatban 1évo aktiv didkok osztoznak. Az osztaly
értékrendjét 6k hatarozzak meg, Ok rajzoljak meg a kozosség élével felallitott, allitott
rombusz alakzatat is.

Az iskoldk a targyi tudas elsajatitasara, egyre inkabb csak az oktatdsra helyezik a
hangsulyt, pedig szamos kutatas ramutat, hogy az életben valé igazi el6érejutasra nem az
IQ, hanem az érzelmi és interperszonalis intelligencia a legfontosabb. Sajat érzéseink
tudatos felismerése és kezelése, tehat az onmérséklet, egylttérzés, az 6nmagunk
motivaldsanak képességének megtanuldasa elengedhetetlen ahhoz, hogy kés6bb
céljainkért kitartéan és odaadassal dolgozzunk! ’Bizonyitott tény, hogy az iskoldban
népszerlitlen gyermekeknek az érzelmi intelligencidja fejletlen. A megoldas azonban
éppen az érzelmi intelligenciahoz tartozé empatidban rejlik. Az empatia
fejleszthetd, tanithato!

A kortarsbantalmazas mértékének csokkentésére, megszlintetésére szamos megoldasi Ut
lehetséges, de alapjat valamennyinek az empatia képezi. Az empatia szintjének
fejlesztése mellett egy id6ben kell a gyermekek kozti versengést is csokkenteni. Aronson
ennek elérésére az ugynevezett mozaik-modszert alkalmazta. Ennek a lényege, hogy a
tananyagot kis csapatokban, részletekben dolgoztatta fel, igy minden tagra egyforma
mértékl feladat és felel6sség harult. A csapat egységesen kapott osztdlyzatot, igy
minden tagnak érdeke volt, hogy a masiknak segitséget nyljtson a megfeleld szint

eléréséhez.
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Az empatia fejlesztése a kortarsbantalmazas preventiv és megoldd részében, az egyéni
és a szélesebb kozbsség (osztaly, illetve az iskola didkjai) érzékenyitésében és krizisének
megszlntetésében egyarant elengedhetetlen. Az empatias készség fejlesztése azonban
6nmagaban nem jelenti a megoldast. Az Un. resztorativ konfliktuskezel6 moddszerekkel
egyltt alkalmazva hosszu tavu és hatékony eredmény érhetd el a kortarsbantalmazas
verbalis (gunyoldédas, fenyegetés, durva hangvétel), a fizikai (l(tés, vagas, lefogas,
bezaras), a lelki terror (kikOzOsités, zsarolds, elutasitds), és a szimbolikus, indirekt

bantalmazas (mutogatds, grimaszolas, csicskaztatas, pletyka terjesztése) esetében is.

A resztorativ médszer lényege és a resztorativ modellek

A modszer eredete Uj - Zélandig a maori torzsi igazsagtétel hagyomanydig vezethetd
vissza. A modern tarsadalmakban valé alkalmazhatésdgat az ausztradl és amerikai
szakemberek dolgoztak ki. A mddszer a normasértésre, sérelem okara nem, vagy nem
csak blntetéssel reagal, hanem a hangsuly a bocsanatkérésnek, jovatételnek,
kapcsolatok helyreallitdsanak, a felel6sség vallalasanak, a valddi valtozas és valtoztatas
igényének, a valédi problémamegoldas kérdéskorének kezelésére iranyul.

A kozOsség tagjanak szamara lehetéséget ad a rehabilitdciéra, helyreallitédasara
(resztoracid). A maddszer fontos tényezGje, hogy a masik fél, az aldozat/sértett feléplilése
is gyorsabb és teljesebb. A gyermekek egymads kozotti bantalmazasanal ez azért is
érdemel kilénos figyelmet, mert mindkét fél segitségre szorul. A bantalmazott fél, az
aldozat, nem csak az 6t ért bantalmazastdl séril, hanem az azt kovets eljarasoktdl is,
un. masodlagos traumatizaciot szenved el, masodlagosan traumatizalodik.
Megallapithatd, hogy a resztorativ moddszerek magukban hordozzdk a pozitiv
végkimenetelt, a bocsanatkérés és a megbocsatas lehetésége mindkét fél lelki
egyensulyat kdzelebb viszi az idealishoz. Tobb energia marad a bantalmazo fél részérdl a
helyreallité tevékenységre, vallalasok elvégzésére.

Ha elsédlegesen az a cél, hogy megvédjik gyermekeinket és megblntessik az
elkbvetdket, akkor kevés Ilehet6ség mutatkozik a  holisztikus megel6z6

tevékenységekre.'®
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A resztorativ modszer igazi ereje a viselkedés valtoztatasaban van. A valtoztatas
azonban nem kiils6é nyomasra (retorzid, blintetés), hanem az egyén sajat maga bels6
lelki ,nyomasa” csokkentésére, ©Onmeggy6z6en (is) valtoztatja meg agressziv
magatartasat.

Aronson véleménye szerint az un. kutlezaré modulok (pl. fémdetektorok, motozas) csak
rovidre zarnak, hosszu tavra azonban semmiképpen sem adnak megoldast. A gyermekek
agressziv viselkedésének kezelésére tobb allamban is alkalmazzadk a zérd tolerancia
elvét. A didk ez alapjan azonnali blntetésre és kizarasra szamithat. Vannak gyerekek,
akik egyik iskolabdl a masikba ,vandorolnak” agressziv magatartasuk miatt. Azonban
tobb szakirodalmi adat mutat ra arra, hogy a buntetés centrikus, retributiv mdédszerek az
iskolai er8szak kezelésében nem hoznak hossz( tavi megoldast.*®

Az alternativ vitarendezésre a legsulyosabban érintett magyarorszagi intézményekben
kifejezett nyitottsdg mutatkozik. A vizsgalati programban részt vevl szakiskolak 49%-

ban mar alkalmaztak az egyeztetd eljaras beépitését a fegyelmi targyaldsokba.?® Ez az

adat orszagos szinten azonban vélhetéen alacsonyabb lenne.

A resztorativ modellek csoportositasa

A szembesité modellek célja a bocsanatkérés, a megbocsatas, a jovatétel.
A mediacio az elkdvet6-aldozat parbeszéde, békité beszélgetések és megallapodasok.
Nem mas, mint a tarsadalmi egylttélés soran kialakult konfliktusok esetén hasznalhatd

moderalt beszélgetés, amelyet egy vagy két mediator végez, kdzvetit.

A konferencia modellek két csoportra oszthatok.

A csaladi csoportkonferencian a csalad a szakemberekkel (oktatas, gyermekvédelem,
egészségligy, életvezetési tanacsadd, csaladgondozd stb.) kézés megoldast keresnek.
Ebben az esetben kiilondsen fontos, hogy csak olyan személyek legyenek jelen, akikben
a csaldd maximalisan megbizik, javaslataik elfogaddsara készek. A tréner ebben a

formaban csak a kereteket adja.
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A resztorativ konferenciat az adott k&zb6sség tagjainak bevonasaval a konfliktus
rendezésére, a traumak feldolgozasara hivjak Ossze. A facilitator a konferenciat

meghatarozott protokoll szerint vezeti.

A transzformativ modellek célja a koOzOsség épitése, az egyittélés normainak
kialakitdsa, a kozOsségi kohézié erOsitése, a sérelmek id6beni rendezése. Itt el8szor
Ugynevezett proaktiv kéroket hivnak Ossze a szakemberek, melyek célja a kozosség
egészével az egylttmikodést megszilarditd hozzaadlldas megteremtése. Nem mas tehat,
mint el6készitd, felkészité folyamat, amely azonban tébb |épcsds is lehet.

A reaktiv kér6k mar az igazi problémamegoldas helyszinei, a konfliktusok, traumak,

sérelmek rendezése feldolgozd kozos beszélgetésekkel.

Egyéb megoldasok

A jovatételi modellek mellet egyre inkabb fontos szerepet kap az elsddleges prevencio az
iskoldkban, kortarscsoportokban.

Egy masik megoldasként a tanulmany szerzGje a fiatalok birésagi targyaldsokon vald
részvételét szorgalmazza. A gyermekekkel utana a targyalast megbeszélik, mert kiderdlt,
hogy mennyire eltéréen itélték meg a birésagon latottakat.?!

Az MFPI keretein belll kordbban m(ikédé Agresszidkezelési Munkacsoport projektjében
ez szintén az alkalmazott prevencids eljarasok egyike. A Munkacsoport feladatvallalasa a
magyarorszagi kortarsbantalmazas megel6zésében meghatdrozd szerepet jatszott.
Szamos preventiv moddszert alkalmaztak, munkajukba bevontak a hasonld profild civil
szervezeteket, képzéseket és tovabbképzéseket tartottak nem csak kortarssegitok,
hanem pedagogusok és egyéb gyermekekkel foglalkozd szakemberek szamara. A
gyermekekkel vald tevékenységeik k6zé tartozott a milivészeti nevelés, korosztalyi
agresszioval foglalkozd szinhazi el6adasok latogatdsa, amely egy specidlis segitséget
nylUjtott a magatartaszavarokkal, beilleszkedési problémakkal kiizdé gyermekeknél és

azokon a helyeken, ahol a problémak miel6bbi rendezésére volt sziikség.
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A kortarssegiték részére kulonbozd célcsoporty  képzéseket szerveztek. A
szenvedélybetegségek megel6zése, mediator és a fiatal segiték részére szervezett drog
prevenciés munkara valo felkészités gyermekotthonokban él6 gyermekek szamara az
Agresszidkezelési Munkacsoport tevékenységének egyik meghatarozé iranyvonalat
mutattak. A szil6ket és pedagogusokat szélitjdk meg a korosztalyi agresszié kezelésére
és megelGzésére létrehozott weboldal milikédtetésével is. (budapestedu.hu/iskolai
agressziokezelés) Az Agresszidkezelési Munkacsoport altal készitett Kolcsonhatasok cim(

kényv pedig a téma hazai irodalmanak alapm(iveként tekintheto.

Lathatdé, hogy egyre inkabb azok a komplex fejlesztési programok nyernek teret,
amelyeket erre szakosodott szervezetek és erre specidlisan kiképzett szakemberek
végeznek az iskoldkban, ha kell a resztorativ technikadk alkalmazdsa mellett. Ennek
sikerét mi sem bizonyitja jobban, mint az a felmérés 72 iskoldban, amely a
pedagdgusokkal a gyermekek komplex fejlesztési programokban vald részvétele utan
készllt. A 72 iskola egybehangzé pozitiv valtozasokrdl szamolt be és ugyancsak
valamennyi tovabbra is igényelte a jov6beni egylittmiikddést! 22

A megel6z6 munkaban azonban fontos szerep jut maganak az iskolanak is. A
pedagdgusok figyelmének ki kell terjednie valamennyi tanuldra, észre kell venni a
figyelemfelkelt6é tlineteket mutatd gyermekeket. Az osztalyfonokok feladata olyan
légkort teremteni az osztalyban, amelyben a gyermekek érzik, szabadon beszélhetnek
barmirdl. A nyitottsdg és a teljes 6szinteség mindkét féltdl természetes kell, hogy legyen.
Ha pedagdgusok és a gyerekek az iskolat védett kikotének tekinthetik, ha bizalomra és

szeretetteljes meghallgatasra taldlnak, mar nagy veszély nem lehet, hogy

kortarsbantalmazasok rejtve maradnak.*

Néhany éve elindult egy Ugynevezett patrénus moédszer az iskolak egy részében. Itt a
nevelbtestiilet egy tagja személyesen foglalkozik a szamara kijelolt gyermekkel, akit
azonban 6 nem tanit. A patrondlé feladata, hogy a gyermeket érzelmileg megnyerje, az

iskolan bellli konfliktusait igyekezzen rendezni, tanuldsadnak, életvitelének iranyitasat
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végezze, a csaladdal megismerkedve személyesen is probaljon hatni a szul6kre a
nevelésre vald nagyobb odafigyelésre és segitséget nyuljtson szamukra a megfelel6
mddszerek  kivalasztdsaban.?* Hasonldan fontos szerepet kell betdlteni az
ifjasagvédelmi felelosnek is. Magyarorszagon ez a munkakoOr sajnos megszint, és
ebben a majdhogynem ,ex lex” helyzetben még nem alakult ki az sem, hogy ki végzi a
jovoben az iskolai szocialis munkat, igy annak kialakitandd protokolljardl jelenleg még
beszélni sem lehet. Az ifjusagvédelmi felelésok korabbi képzését évi minimum 6
alkalommal feladatukbdl adéddéan a gyermekjoléti szolgdlatok végezték. Fontos lenne
azonban, hogy ezt a munkat kiils6 szervezet szakembere végezze, hiszen ,kivilalléként”

(nem pedagodgusként), ha jol végzi a munkajat egy ,plusz bizalmat” is kaphat a

gyermekektol.

A fentiekbdl l|athatd, hogy a kortarsbantalmazasok és az iskolai agresszié kezelése
rendkivil 0sszetett munka, ahol szamos személynek és szamos intézménynek és szamos
moddszernek helye van. A jovOben nincs fontosabb feladat a gyermekek kozotti
bantalmazadsok megsziintetése érdekében, mint az, hogy akik segiteni tudnak,
megismerjék egymast, és képesek legyenek a rendszeres egylttmikoédésre. Hosszu tavu
valtozas csak igy érhet6 el, de ez a munka ,jo befektetés”, mert egy elkovetkezd,

vélhetéen humanusabb, érzékenyebb tarsadalom képét vetitheti el6re.
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IV. szamu melléklet: Jelzolapok

IV.1. Védonoi esetjelzo lap

VEDONOI ESETJELZO LAP

rizikotényezb/veszélyeztetettség/valsaghelyzet esetére

A jelz6 Védénéi Szolgaltato iktatd szama:.........ccce.ee.
A VédonGi Esetjelzd lap cimzettje (MegneVEeZESE) :.....uuuu ittt
(1 5T PP
A gyermek gondvisel6jének/torvényes képviselojének aneve: ...........cocooeviviviiiiiinieienennenn,
2 TS LT =l F= o 1 4T
Tartézkodasi helye, ahol a védOnGi gondozAst IgENYDE VESZi: ..u.iiviiiiiiiiii i
ElérhetOsége: telefonon: ...ccvivvviviiivi i veiereeens S EMAIEN: e
N« =T o0 1 =] L 5 1=
SZUIEtESi helYE .uii i e s L= =
F Y NV E= B ST PR
1750
Még érintett gyermekek:

Gyermek neve Anyja neve Sziiletési helye, TA)
ideje

Még érintett csaladtagok (1e/S0r0/8Sa): ....iuiuiiiiiii i
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Szlletési helye...ov i [T =) L=
2Ty TS LT =l F= ] o 1 =TS
LI L0 Y74 oo F= T T a1 172
== o] Yo oI o) o =Y g Lo =T =T o o ToT o 1= =T IS
J AU (V- Ta o= 1o I e (o] o Te] o1 o - TP
A JelzO INtEZMENY MEGNEVEZES . .uuiuuie ittt tsre s sre e sra s sra s sra s sra s ara s snessnsassnsassnsassnnnss
N L= Fo T [ T o T 1 1=
(O] LW = 1o I To= e [o Il (g0 1= PP
B =% 0] 1 1=774= 1 2 =
[t 0 F= Y1 el 2 = PP

A jelzés f6 indoka (csak egyet karikdzzon be!): 1. Anyagi; 2. Gyermeknevelési; 3.

Csaladi konfliktus; 4. Sziul6k/gondvisel6 vagy a csalad életvitele; 5. SzUil6i/gondviseldi
elhanyagolds; 6. Csaladon belilli bantalmazas; 7. Fogyatékossag, retardacid; 8.
Szenvedélybetegség(ek); 9. Varandos anya szocidlis valsaghelyzete

A jelz6 észlelésének, véleményének rovid Osszefoglalasa a rizikotényezok,
veszélyeztet6 okok, problémak feltarasa, mérlegelése, értékelése alapjan

(Jelzést Megalapozl iNAOKIAS )z .. ..o i st e e

AZ ESzZIEl@S IdOPONEJA: ..o e
A jelzo altal a riziké/veszélyeztetettség/valsaghelyzet megsziintetése

érdekében végzett tevékenység, megtett intézkedés, egyéb észrevétel leirasa: ...............



Tortén-e mar jelzés ebben az esetben (kinek, mikor, hogyan)? 00 nem [ igen

Ha igen: a cimzett szervezett/fogadd MEgNEVEZESE: .. ..u.ivuiiie it it rteirt i ererenereaerenerenens

A jelzés médja: O Telefonon O rdsban O
EQYéb (ESpedig)....cccccieeeuiieieeececeeeceeeee e
A jelzés ideje: .......... BV i ho ....... nap; oéra....... perc ..........

PH.
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IV.2/a. Esetjelz6 lap minta - oktatasi intézmény esetén

Jelzolap koznevelési, napkozbeni ellatast nyajto intézmények, szolgaltatok

szamara

Jelzést tevd intézmény

neve, elérhetdségei:

Jelzésért felelds
személy neve,

munkakori beosztasa:

A gyermek adatai:

Név:

Lakcim:

Sziiletési 1d6:

Anyja neve:

Gondviseld neve:

Bantalmazas, veszélyeztetés észlelt tiinetei (X-el jelolve az észlelt tiineteket)

Elhanyagolas, bdantalmazds gyanuijat felvet6
sziil6i magatartas:

O italos, drogos allapot, kontrollalatlan
magatartas,

O turelmetlen, agressziv szilg, a gyermeket

indokolatlanul rossznak, butanak,

A gyermeknél észlelhetd altalanos viselkedési
gyantujelek:
O kifejezéstelen arc, ures  tekintet,
szemkontaktus hianya,
O autdagresszivitas pl. hajtépés,

O megretten varatlan érintéskor,
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Ugyetlennek, kifejezetten tehernek stb.
tartja,

O apatikus, gyermekével szemkontaktust
nem tarté szilg,

O tdlaggdédd, (indokolatlanul)  gyakran
orvoshoz fordulé sziilg,

O a sérilés nem egyeztethet§ Ossze az
el6adott torténettel,

O a gyermek a sériilésr6l masképp szamol
be, mint a szilg,

O nevelési tandcsok elutasitdsa, haritasa,

O betegség, aggaszté tiinetek esetén orvosi
vizsgalat elmulasztdsa,

O nagy valtozas a szll6 viselkedésében a

kialonboz6 taldlkozasok soran.

simogatdskor elrantja a fejét, fél a fizikai
érintéstdl,

O feltlnBen készséges, tulsagosan alazatos,
engedékeny viselkedés,

O tdlsagosan éber, vibralo, valogatas nélkil
figyelmet koveteld,

O szokatlanul félénk, riadt, tulérzékeny,

O

bizalmatlan, kiilon6sen a kozel 3lldkkal
szemben, fél a szul6tal,

alvaszavarok, evészavarok,

regressziv viselkedés,

reguldcids zavarok,

enuresis, encopresis,

pszichoszomatikus tiinetek,

O O o o O O

gyermekkozosségben kapcsolatteremtési
problémadk, passzivitas, izolaléddas vagy
agresszivitas,
O megvaltozott

gyermeki  magatartas,

bedllitédas (pl.: extrovertaltbdl

introvertaltta valik).

Az elhanyagolas testi gyanijelei a gyermeknél:

O alultaplaltsag, leromlott fizikai-lelki
allapot,
O piszkos, az idGjarasi viszonyoknak nem

megfelel6 ruhazat,

Fizikai bantalmazasra utalé testi
gyanujelek/jelek a gyermeknél:
O a bantalmazas lathatd jelei, fojtogatas,
verés nyomai,
O nem baleseti jellegli sértlések, égés,
forrazas

nyomai (pl.: szimmetrikus
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O a&polatlan, feltin6en  piszkos  bér,
elhanyagolt bérfert6zések, rovarcsipések
nyomai, kordbbi sériilések hegei,

O tual torténik a

gyakran gyermekkel

baleset, sériilés,
O ismeretlen eredet(i eszméletvesztés,

O tul gyakran kerl kérhazba.

forrazas nyomok mindkét farpofan, alsé

végtagon),
O az el6zményben korabbi sérilések,

tobbszoros, a kiulonb6z6

gyogyulas

stadiumait mutato zuzbdasok,
véromleny, karmolas,

O nem a megszokott helyeken lathatd a
zUzAdas (térd, tenyér, konyok, homlok),
hanem pl. tarké, torzs, ful, hajas fejbér,

O ellentmondasos térténet a sértlésrdl

(mas torténete van a sérilésrél a

gyermeknek, mint a szll6nek, vagy a

gyerek masként meséli a sérilés
korilményeit a kiilonb6z6

taldlkozasokkor)
O a gyermek szinte szé szerint ismétli a

szUl6 torténetét a sérulésrdl,

Fizikai/érzelmi bantalmazas
viselkedésbeli/pszichés gyanuijelei a
gyermeknél:

O iskolai teljesitmény romlasa,
izolacio, befelé fordulas,
agresszivitas
depresszios tiinetek,

devidns magatartas, csavargas, elszokés,

O O O 0O 0O

drogozas, alkoholizalas

A szexualis bantalmazas jelei/gyanijelei

O a gyermek korahoz nem ill§ szexualizalt
viselkedés, szohasznalat,

O nemi aktus eljatszasa,

O fokozott, az életkornak nem megfeleld
érdeklddés a szexualitas irant,

O alhasi fajdalom,

O a végbél és a nemi szervek fajdalma,

valadékozasa, viszketése,
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O 6nagresszid, dngyilkossagi kisérlet stb.

O fajdalmas

vizelés, makacs hugyuti

fert6zések.

Egyéb megallapitasok:
Nevelési-oktatdsi intézmény esetén
Mulasztott orak szama:................ -tol ... -ig  Osszesen.....................
Ebbél igazolt: ...........ccceenneennn. Igazolatlan: ............ccceeveeene.
Eddig megtett intézkedések:
Datum

jelzésért felelds intézményvezetd
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IV.2/b. Esetjelz6 lap minta - oktatasi intézmény esetén

Jelzés tartalmanak meghatarozasa (Pl. oktatasi intézmény esetén)

A jelzést kild6 intézmény neve, cime:

Az intézmény gyermekvédelmi felelGsének neve, elérhetGsége:

Gyermek neve:

Sziiletési hely,id6:

osztalya:.....cccooveuene.. Josztalyfonoke.........cccccoceeeeeuennnn.

Anyja leanykori neve:

Lakcime:

TAJ azonositoja:

GondviselGjének neve:

GondviselOjének telefonos elérhet6sége:

Sziil6i feliigyeleti joggal egyik sziil6, éspedig az............. mindkét sziil6 rendelkezik,
a gyermek gyamsag alatt van.

A gyermek hatranyos helyzet(i, halmozottan hatranyos helyzetl, SNI-s tanulé.
A gyermek haziorvosanak neve (amennyiben ismert a jelzést tevd
SZAMAra):...ccccevveeerennns

A probléma feltarasanak idépontja:...................

A feltart probléma részletezése:

Milyen intézkedéseket hajtottak végre a probléma rendezése érdekében?
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Kivel konzultalt, és mikor a gyermek ligyével kapcsolatban? (pl.
fejleszt6pedagdgus, pszicholdogus, szll6, hozzatartozd, gyamhivatal, iskolarend6r
stb..)

1.

2.

Csaladlatogatas id6pontja, .............

és annak tapasztalatai: (kornyezet, kapcsolatok, forrasrendszerek, jovedelem)

e A szll6 pedagdgusokkal valo kapcsolattartasanak jellemzése:

Milyen tovabbi segitséget tart indokoltnak?

246




Ugyintézés, tandcsadds,informdcionyujtds, gondozdsba vétel, k6zés

csaladlatogatas a gyermekjoléti szolgalattal, hatésagi intézkedés

kezdeményezése - vv,id,nv,csf-, szolgaltatas biztositas -pszicholdgiai, jogi,

adomany, mediacid, csaladterapia, esetkonferencia megszervezése,

addssagkezelés ..stb..........

e A jelen jelzéshez csatoltak-e osztalyfénék altal készitett pedagdgiai
véleményt?

igen, nem,

jelzést kévetd két héten beliil megkiildjik a gyermekjoléti szolgalat részére,

Jelezték-e sziil6/gondvisel6 részére, és ha igen, mikor és hogyan azt, hogy

értesitéssel élnek a gyermekjoléti szolgdlat felé?.....cvivviviviiiiiiiiiii e

Datum:

osztalyfénok igazgato

PH
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IV.3. Jelzdlap - elhanyagolas, bantalmazas esetén

JELZOLAP - bantalmazas, elhanyagolas esetén

A Gyvt. 17 § (2a) bekezdése alapjan a gyermek(ek) bantalmazasara,
elhanyagolasara vonatkozo jelzést vagy kezdeményezést tevo intézmény illetve
személy adatait erre iranyuld kiilon kérelem hianyaban is zartan kell kezelni.
Kérjiik, hogy a torvényi rendelkezés betartasat szemelé6t tartva a jelzélapot ugy
toltse ki, hogy a jelz6 személyre/intézményre utalé adatok, informaciok csak az
elkiilonitett — zartan kezelend6 - részen jelenjenek meg. Ezen adatokba csak a
gyermekvédelem szakemberei illetve a hatéosag nyerhet betekintést.

A gyermek(ek) neve, tartdézkodasi helye (tovabba azon adatok, amelyek alapjan a

gyermek(ek) fellelhet6k, beazonosithatdk — pl. anyja neve, TAJ SZAMA): ..ocvivveviieiiiierenernenens

Zartan kezelendé6 adatok!

Tett-e valamit a jelzést kildé a probléma megoldasanak érdekében? Ha igen mit? .................
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IV.4. Eset észlelo lap - visszajelzo lap

Iktatd szam: ..ovvvvvvviineineanne,

Gyermekjoéléti Szolgalat megnevezése:

Eset észleld lap

Véddénéi helyzetértékeléshez is felhasznalhato
Gyermek / valsaghelyzetii varandds anya (megfelel6é alahtizando)

A gyermek gondvisel6jének/torvényes képviseléjének a neve:

A gyermek (ek) neve Anyja neve Sziiletési helye, ideje

A valsaghelyzetben levé varandés anya neve :
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Tartdzkodasi helye:

TR EIONSZAMA: ettt e ree e e
Iktatd szam: ...oovvvviiniinnnns.

Védondi Szolgalat

Eset visszajelz6 lap
A gyermekjoéléti szolgalatnak a megtett intézkedésrdl sz6l6 tajékoztatdsi

kotelezettségének teljesitéséhez [15/1998. (VI. 30.) NM r.]

52 ol 2.2 =

Valsaghelyzetben levo varandés anya neve:
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A jelzést tevo neve:

A jelzés fo indoka (csak egyet karikazzon be!): 1. Anyagi; 2. Gyermeknevelési; 3.
Csaladi konfliktus;

4. SzUl6k vagy a csalad életvitele; 5. Szlildi elhanyagolas; 6. Csaladon beltli bantalmazas;
7. Fogyatékossag, retardacio ; 8. Szenvedélybetegség(ek) ; 9. Varandds anya szocidlis
valsaghelyzete

A probléma rovid ismertetése a felmeriilo veszélyeztetettségi okok leirasaval:

Telefonos értesités:
Nem tortént

TN e [V ho......... (-] o T

A veszélyeztetettség azonnali beavatkozast igényel, ezért a gyerekjoléti szolgalat

értesitésével egy idében sziikséges volt a
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gyamhatosag, ill. a renddrség értesitésére is. (Aldhlzassal jel6lje a megfeleld t!)

védoné aldirésa

alap nyilvantartasi szama: ..........

Az esetgazda neve:

PH. gyermek joléti szolgalat szakemberének alairdsa
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IV.5. Adatlap - rendérségi intézkedéshez kapcsolédoan

Targy: Adatlap a
Gyermekjoéléti Szolgalat
vezetdjének Hiv. szam: Ui.:

Tel.:
SZAM:/ crerrnrnss /2014. bii.

(13. A csalad-, gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok kérében a kérzeti megbizotti
allomanynak:

a) térekednie kell a csaladon beliili er6szak kérébe tartozo latens jogsértések
cs6kkentésére oly moédon, hogy az altala ismert csaladon beliili erbszak aldozataival
felveszi a kapcsolatot, tajékoztatja 6ket a rendelkezésre alld jogi és szocialis
lehetbéségekrél, valamint a segité szervezetek és intézmények elérhetéségeirdl;

b) a tudomasara jutott, kiskoru veszélyeztetettségére vonatkozd informaciokrol
haladéktalanul kételes jelzést adni (révid uton, szoban, illetve a jelen utasitas 1. szamu
mellékletében foglalt adatlap megkiildésével) a gyermekjoléti szolgéalat felé;

c) folyamatos munkakapcsolatot kell tartania a helyi gyermekjoléti és csaladsegitd
szolgalat munkatarsaival és - sziikség esetén - mindazon intézményekkel, amelyek a
csalad védelmére hivatottak

32/2007 OT26. ORFK utasitas 1. szamu melléklete)

Gyermekjoléti Szolgalat Vezetdjének!

ADATLAP

Ertesitem, hogy intézkedésem (eljardsom) sordn a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi
igazgatasrdél szold 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.) 5.8 n) pontjaban meghatarozottak
szerint kiskorl veszélyeztetettségét allapitottam meg, ezért a Gyvt. 17.§ 2 bekezdésének
a) pontja alapjan a kdvetkez6krol tajékoztatom.

A veszélyeztetett kiskord neve :
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szliletési hely, id6 :

anyja neve :

allampolgarsaga :

lakdhelye :

Milyen magatartas, mulasztas, vagy korilmény okozza (okozta) a kiskoru
veszélyeztetettségét?

Miben nyilvanul meg a veszélyeztetettség?

Ha a veszélyeztetettséget egy konkrét esemény (csaladi veszekedés) idézte el6, melynek
kapcsan rendori intézkedés tortént:

a bejelentés ideje : ...

a bejelentd neve, lakcime, telefonszama : ...

az esemény helyszine, ideje :

az intézkedés ala vont személy(ek) neve :

lakcime :

A veszélyeztetett kiskoru kapcsolata az intézkedés ala vont személlyel: ...
El6zményi informacidk a korabban el6fordult, hasonlé esetekrol: ...

Az esemény rovid térténeti tényallasa:

Eljards indult ............... ellen, aki ..oooovvviiiiiiii blntettét kovette el.
Kerilt-e sor ideiglenes hatalyu elhelyezésre? (ha igen, az elrendel6 hatarozat egy
példanyat az adatlaphoz mellékelni kell)

Kerllt-e sor hatdsagi eljaras kezdeményezésére a gyamhatdsagnal? (ha igen, az atirat
egy példanyat az adatlaphoz mellékelni kell)

Budapest, 2014. .......covven us ora ... perc

(Az adatlapot haladéktalanul ki kell tolteni és el kell kildeni, ha a kiskoru
veszélyeztetettsége a Rendlbrség tudomdsdra jut. A masodpéldanyt az lgyiratban kell
elhelyezni.

Kiskortu veszélyeztetettsége: minden olyan, magatartds, mulasztas, vagy koérilmény

kovetkeztében kialakult allapot, amely a kiskoru testi, értelmi, érzelmi, vagy erkdlcsi
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fejlodését gatolja, vagy akadalyozza [Gyvt. 5.§ n) pontja], példaul a sziilbvel valo
kapcsolattartdas megakadalyozasa, bantalmazas a kiskoru jelenlétében, érzelmi zsarolas,
lelki terror, stb.

A csaladon beliili erbszak ténye minden esetben megalapozza a kiskoru

veszélyeztetettségét, fliiggetlenll attdl, hogy a kiskoru sérelmére kévették-e el.)
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