52. szamu melléklet — Adatkezelési tajékoztato ,,Panaszjog gyakorlasa” adatkezelési tevékenységhez

I. Az adatkezel6 adatai és elérhetdségei

Név: Budapest Féviros II. Keriileti Onkormanyzat Csalad — és Gyermekjoléti
Kozpont

Cim: 1027 Budapest, Horvat u. 2-12.

Telefon: 06-1/225 7956

Email: csgyk@csgyk02.hu

Weboldal: www.csgyk02.hu

Adatvédelmi tisztviseld neve: dr. Anda Péter

Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: dr.anda.peter@gmail.com, 06702762663

Adatvédelmi tisztviseld iigyfélfogadasa: Elbzetes egyeztetés alapjan

I1. A kezelt adatok kore, jogalapja, célja, adatok tovabbitiasa, adatokhoz hozzaférés

Erintettek kore érdekvédelemhez kapcsolodo jogok gyakorldja
Az adatkezelés jogalapja Az érintett hozzajarulasa
A személyes adatok kore Az adatkezelés célja

Név, alairas, sziiletési hely, id6, anyja neve, lakcim, | Az érintett beazonositasa, kapcsolattartas
telefonszam

a panasz tartalma a vizsgalat lefolytatasa, Gyvt. 35.§, 36.§, 37.§
rendelkezéseinek teljesitése

Adatokat megismerheti Intézményvezetd, érintett, arra feljogositott munkatars,
intézményi fenntartd

A személyes adatok tarolasa az intézmény szerverén és irattdrban

A tarolas idétartama az eljarés befejezésétdl szamitott 5 év

Adatok tovabbitasa Hatosag részére az adatkezelési cél megvalosuldsa
érdekében

I11. Adatbiztonsag

A megadott személyes adatokat az intézmény sajat szervereken tdrolja, felhdszolgaltatast, adatfeldolgozoi kozremiikddést nem
vesz igénybe. Az Intézmény megfeleld informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arrol, hogy az altala
kezelt személyes adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen, igy
példaul az informatikai rendszerben tartolt adatokhoz valé hozzaférést jelszoval, tiizfallal védi, illetve adatkezelési szabalyzatot
készitett, a foglalkoztatottak részére rendszeres képzést tart.

IV. Személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogai

A tajékoztatas kéréshez valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban tdjékoztatast kérhet az Intézménytdl arrdl, hogy

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forrasbol,

- mennyi ideig kezeli,

- az Intézmény kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta
a személyes adatait.

A tajékoztatas kérése ugyanazon adatkorre vonatkozoan elsé alkalommal ingyenes.

A torléshez valé jog

Az ¢érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban kérheti az Intézményt6l a személyes adatainak a
torlését.

A torlési kérelmet az Intézmény abban az esetben utasitja el, ha az Intézményt a személyes adatok tovabbi tarolasara kotelezi.
Ilyen eset példaul az, ha az irattarazasra vonatkoz6 hatdridé nem telt le. Amennyiben azonban nincs ilyen kotelezettség, akkor az
Intézmény a kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és errdl az e célbol megadott elérhetdségre kiildott levélben értesiti az
érintettet.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban kérheti, hogy a személyes adatait az Intézmény
zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés biztositasaval). A
zarolas addig tart, amig az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adat zaroldsat kérheti az érintett
példaul abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy a beadvanyat az Intézmény jogellenesen kezelte, azonban az 4ltala
kezdeményezett hatésagi vagy birosagi eljards érdekében sziikséges az, hogy a beadvanyt az Intézmény ne torolje. Ebben az
esetben a hatosag vagy a birdsdg megkereséséig az Intézmény tovabb tarolja a személyes adatot (példdul az adott beadvanyt), ezt
kovetden torli az adatokat.



A tiltakozashoz valé jog

Az ¢érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha az Intézmény
személyes adatot kozvélemény-kutatds vagy tudoméanyos kutatas céljabol tovabbitana, felhasznalna. Igy példaul tiltakozhat az
ellen, ha az Intézmény hozzajarulasa nélkiil a személyes adatot tudomanyos kutatas céljabol felhasznalna.

Az adathordozhatosaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelOnek tovabbitsa.

Hozzajarulas visszavonasanak joga
A hozzéjarulason alapulé adatkezelés barmikor visszavonhato, a visszavonas nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy amennyiben az On kilétével kapcsolatban kétségiink meriil fel, abban az esetben a
személyazonossaganak megerdsitéséhez, kilétének megallapitasahoz sziikséges informaciok nyujtasat kérhetjiik.

V. Jogorvoslati tajékoztatas
Személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszaval kérjiik, keresse az intézmény adatvédelmi tisztvisel§jét az 1. pont szerinti
elérhetéségén. Az Intézmény a panaszat kivizsgalja, és tajékoztatja a vizsgalat eredményérdl és az altala megtett intézkedésekrol.

Amennyiben az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozo jogszabalyokat, jogosult az adatvédelmi
feliigyeleti hatosagnal panaszt tenni vagy birésaghoz fordulni.

Magyarorszagon az adatvédelmi feliigyeleti hatosdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.).

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye
vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

VI. Zaro rendelkezés
A személyes adatai kezeléséhez kapcsolodo barmilyen kérdés felmeriilése esetén forduljon az Intézményhez €és az On jogait szem
elott tartva segitiink a kérdései megvalaszolasaban, jogai érvényesiilésében.



